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Resumen -- Esta investigacion se enfoca en realizar una
identificacion de los factores que estan inhibiendo el
desarrollo de proyectos de innovacién tecnol6gica
vinculados entre la institucién (ITCJ) y las empresas del
Sector Productivo de la region. La identificacion de estos
factores permitira el planteamiento de los elementos que
deben ser considerados en una propuesta de solucién que
permita impulsar este vinculo con las empresas,
promoviendo la investigacién y desarrollo de proyectos
tecnoldgicos. Para la realizacion de esta propuesta se
plantea la realizacion de un diagndstico mediante la
aplicacion de un instrumento de medicion, definido
preliminarmente a partir de la revisién bibliografica
realizada en esta tematica. El instrumento de medicion es
valorado mediante su indice de fiabilidad, utilizando el
paquete estadistico SPSS. Para la determinacion del
tamafio de la muestra se utiliz una técnica de muestreo
cuantitativo discrecional, considerando como referencia
el total de empresas vinculadas a la institucion,
seleccionando una muestra de estas empresas a través del
uso de la tabla MIL-STD-105E. La encuesta fue aplicada
a 50 individuos de diferentes empresas considerando dos
principales tematicas. La primera correspondiente a la
valoracion del impulso y bondad del vinculo y la segunda
correspondiente a los retos para impulsar y fortalecer el
vinculo. A partir del andlisis de los resultados se
identifican los principales inhibidores los cuales son
considerados para realizar una propuesta que permita
fortalecer el vinculo entre el ITCJ y las empresas del
sector productivo.

Palabras Clave: Vinculo, Sector Productivo, Proyectos
Tecnoldgicos, Factores.

Abstract -- This research is focused on identifying the
factors that are inhibiting the development of
technological innovation projects linked between the
institution (ITCJ) and the companies of the Productive
Sector of the region. The identification of these factors

will allow the proposal of the elements that should be
considered in a solution proposal that will allow the
promotion of this link with the companies, promoting the
research and development of technological projects. In
order to carry out this proposal, a diagnosis is proposed
through the application of a measuring instrument,
preliminarily defined based on the bibliographic review
carried out on this subject. The measurement instrument
is evaluated by means of its reliability index, using the
SPSS statistical package. To determine the sample size, a
discretionary quantitative sampling technique was used,
considering as a reference the total number of companies
linked to the institution, selecting a sample of these
companies through the use of the MIL-STD-105E table.
The survey was applied to 50 individuals from different
companies considering two main topics. The first one
corresponds to the evaluation of the impulse and
goodness of the link and the second one corresponds to
the challenges to promote and strengthen the link. From
the analysis of the results, the main inhibitors are
identified, which are considered in order to make a
proposal to strengthen the link between the ITCJ and the
companies of the productive sector.

Key words — Linkage, Productive Sector, Technological
Projects, Factors.

INTRODUCCION

Uno de los principales pilares en la generacion del
conocimiento en una sociedad son las Instituciones de
Educacion del Superior (IES), y su vinculacién con la
Industria y el Gobierno en sus tres niveles, es
fundamental para el desarrollo social y econémico de una
region. Mediante esta interaccion, la creatividad y la
innovacion que gesta en las universidades podria ser
adaptada y empleada en las empresas, impulsando su
eficiencia operativa y su competitividad tecnoldgica,
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propiciando ademas el crecimiento y estabilidad de sus
trabajadores.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) sefiala la
importancia involucrar a las IES para que con su
participacion contribuyan a erradicar la pobreza, la
intolerancia, la violencia, las enfermedades permitiendo
con esto, ademas, ampliar su dominio sobre las
necesidades de conocimiento y aprendizaje profesional.
La fortaleza de la vinculacion permitira que las IES
generen aportaciones de impacto de acuerdo con las
necesidades del sector productivo y social que tienen en
forma recurrente. Por lo que es necesario que se
reconozca la importancia de esta alianza, en donde las
IES no se limiten a impartir conocimiento y las empresas
se abran a trabajar en conjunto, determinando los
programas y proyectos que deben realizarse de acuerdo
con los acelerados y constantes cambios sociales y
tecnoldgicos necesarios.

La Vinculacion Universidad-Empresa en México

En el articulo Vinculacién universidad-empresa: ¢moda,
politica o necesidad? [1] se menciona que en México la
educacidn nivel superior tomo fuerza a partir de la década
de 1970, cuando el ndmero de alumnos incremento. En
nuestro pais las politicas gubernamentales de ciencia y
tecnologia han sido el cuadro en el que se ha desarrollado
el concepto de vinculacion entre IES-Empresas, ademas
de programas que apoyan y promueven la colaboracion
universidad-estado-empresa de manera que se logre
alcanzar un beneficio a los tres sectores [2]. En 1992, en
el convenio entre la Secretaria General Ejecutiva de la
ANUIES y la Direccion General de Desarrollo
Tecnologico de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial (SECOFI) del gobierno federal, planteo una
propuesta “que las IES modifiquen sus estrategias de
formacidn de profesionales demandando, tal vez, que los
alumnos cubran un tiempo de ejercicio practico,
equivalente al de ensefianza tedrica, que tenga como uno
de sus objetivos lograr una participacién propositiva por
parte del estudiante [3]. Algunas IES han concertado ya
proyectos de estadias estudiantiles en empresas o
dependencias, con ese fin. El reconocimiento social a este
tipo de convenios, como prerrequisito para la
certificacion profesional, contribuiria a institucionalizar
esta practica”.

Uno de los principales propdsitos de la vinculacion es que
todas las areas del conocimiento e investigacion que se
desarrollan las IES aporten y contribuyan al desarrollo
cientifico, tecnoldgico y econdmico de la sociedad. La
Revista de Educacion Superior (2004) [4], sefiala algunos
retos para las IES y el sector productivo establecidos
durante los Encuentros Regionales de la ANUIES:

e Reconocieran que la vinculacion permite la
convergencia de esfuerzos y voluntades en la

busqueda de soluciones a la compleja problematica
que enfrenta el pais.

e Mostraran su disposicion a participar en proyectos
conjuntos de mutuo beneficio

e Consideraran necesario buscar alternativas de
financiamiento gubernamental para los proyectos de
investigacion y desarrollo  tecnolégico que
beneficien a las micro y pequefias empresas.

e Destacaran que la vinculacion es una oportunidad de
complementacién entre las empresas y las
instituciones educativas en la introduccién de
mejoras en los procesos productivos y en el
desarrollo de productos.

e Admitieran la necesidad de eliminar la desconfianza
derivada del desconocimiento mutuo, de las
diferentes ldgicas de trabajo y de las diferencias en
misiones y fines institucionales”.

Por lo anterior se indica que “se deben superar los
mecanismos de vinculacidn centrados exclusivamente en
la oferta de servicios de las IES, para construir alianzas
estratégicas de beneficio mutuo con establecimiento de
lineamientos enfocados a la transferencia de
conocimientos y de tecnologia que fortalezcan los
sistemas productivos en las empresas”. En la actualidad
esta estrategia debe estructurarse en una normatividad,
que permitan realizar una vinculacion eficiente, que dé
respuesta a las necesidades del sector industrial, ademas
de que la Politica Gubernamental que emana de los tres
niveles de gobierno debe de incluir modelos de inversion
gue estimulen la participacién de las IES en el desarrollo
econdmico y tecnoldgico del pais [5].

Estudios recientes realizados por la OECD [6] muestran
la importancia de que las politicas gubernamentales
evolucionen acorde con estas necesidades sectoriales
contemporaneas, incentivando la participacion de las IES
en el desarrollo cientifico y tecnologico del pais.
Indicadores como el nivel de gasto en Investigacion y
desarrollo en México, a partir del Producto Interno Bruto
(PIB) representa solo el 0.296%, muy por debajo de la
media a nivel internacional el cual es de 2.76% [7]. La
inversion mas alta en este rubro corresponde al pais de
Israel, el cual invierte el 4.95% de su PIB. Otro indicador
se ve reflejado en la Cantidad de Investigadores [8] por
cada 1000 empleados que tiene cada pais, en donde
México refleja 1.20 investigadores por cada 1000
empleados, muy por debajo de la media de la OECD que
es de 9 investigadores, o del pais de Israel que muestra un
total de 16.2 investigadores por cada 1000 empleados.

La Vinculacién Universidad-Empresa en Cd. Juarez
Ciudad Judrez estd localizada al norte de México,
colindando con la frontera sur de Estados Unidos,
separados solo por el Rio Bravo de la ciudad de El Paso,
Texas. Actualmente, segin datos del INEGI se registra
una cifra de un millén 512 mil 450 habitantes.
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Las principales caracteristicas de comercio y produccion
estan enfocadas a la Industria de Manufactura y de
Exportacion, conocida coloquialmente como Industria
Magquiladora. Actualmente cuenta con 322 empresas, con
un indice de empleos de 339,065, representando un 66%
del total de empleos en el Estado de Chihuahua, en el
sector de la industria de transformacion [9]. La figura 1
muestra el nivel ponderante que tiene la Industria de
manufactura de Ciudad Juarez con relacion al estado y a
nivel nacional.

12 de Mayo 2023
Informacion Estadistica

Empresas Immex
5156

484 322

| S— —
NACIONAL EDO. CHIHUAHUA CD. JUAREZ

Figura 1. Empresas IMMEX en Ciudad Juarez.

Adicionalmente las propias caracteristicas regionales de
la industria de manufactura han creado un total de 56,703
MiPyMes, PyMES en el municipio de Juarez, Chihuahua
con relaciones comerciales directa o indirectamente en la
cadena de suministros de estas empresas, manteniendo
una dindmica sostenible en la proveeduria de materiales
y servicios [10].

Esta region cuenta con més de 15 instituciones de
educacién superior publicas y privadas, las cuales
soportan los requerimientos de mano de obra calificada
del sector productivo y social de laregion. Los contenidos
de los programas didacticos en las especializaciones de
los profesionistas estan enfocados a cubrir los perfiles de
puestos que estos sectores necesitan. La tabla 1, muestra
el indice de egreso de profesionistas que las IES proveen
a estos sectores [11].

Tabla 1. indice de egreso de profesionistas IES.

Educacion Superior ciclo escolar 2017-2018

Tipo de educacion Titulados
Técnico superior universitario 726
Licenciatura 4,813
Especialidad 63
Maestria 338
Doctorado 52

Fuente: Elaboracion a partir de trabajo de
tesis Modelo de Factores de Vinculacion para
la Gestién de Proyectos de
Innovacién y Desarrollo Tecnolégico

Aun contando con esta potencialidad de Industria con
formada por las empresas maquiladoras, PyMES y
MiPyMes y por las IES de la region, el desarrollo de
proyectos tecnoldgicos a partir de la vinculacién
realizada entre estas partes es muy limitativo. La figura 2,
muestra el nivel de desarrollo de proyectos tecnologicos

vinculados entre IES y el SP, con impacto a los
indicadores de propiedad intelectual en Ciudad Juarez
[11].

Generacién de Propiedad
Intelectual IES Ciudad Juérez

2023

Figura 2. Generacion de propiedad intelectual IES.

La fortaleza de vinculacion que actualmente existe entre
las IES y SP en Ciudad Juérez esta relacionada a estancias
de investigacion, proyectos de residencias y practicas
profesionales. Sin embargo, la vinculacion relacionada al
desarrollo de proyectos tecnoldgicos es incipiente, debido
en gran parte a que no se ha podido establecer un esquema
para que las universidades, las empresas y el gobierno
trabajen eficientemente con objetivos conjuntos,
justificando y haciendo hincapié en la necesidad de
definir y realizar una propuesta que estimule el vinculo
del ITCJ con el SP de la region.

DESARROLLO

Esta Investigacion se desarrolla en forma cuantitativa y
se centra en aspectos observables y susceptibles de
cuantificacién sujetos a la investigacién la cual se divide
en experimental y no experimental.

Se considera en la revision bibliogréfica, los resultados
de andlisis previamente desarrollados en investigaciones
relacionadas a la importancia de la vinculacion entre las
universidades y las empresas, asi como los factores clave
a ser considerados [12]. Se toma como referencia
estudios realizados en Encuestas Nacionales de
Vinculacién de Instituciones de Educacion Superior con
el sector Productivo (ENAVI) [13].

A partir de esta informacidn se genera un instrumento de
medicion (encuesta), la cual es estructurada en 2
secciones. La primera seccion relacionada al impulso y
bondades del vinculo y la segunda seccién relacionada a
los retos hacia el desarrollo del vinculo.

El instrumento de medicion es transferido a un formulario
utilizando la herramienta de Google Forms [14] y
considerando para la valoracion, la escala Likert de 5
niveles que van desde totalmente en desacuerdo, hasta
totalmente de acuerdo. Las tablas 2 y 3 muestran los
instrumentos de medicion definidos preliminarmente
para la seccion uno (Impulsos y bondades del vinculo) y
dos (retos hacia el desarrollo del vinculo. Esta encuesta
Es publicada a través de correos electrénicos y redes
sociales.
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Tabla 2. Impulsos y bondades del vinculo.

SECCION 1: Impulsos y bondades del vinculo

1-  [évalora Usted como bueno el grado entre las IES y las € de la region?

2.  [|éCreeque aumentarinlas IES su nivel de capacidad tecnologica, si desarrollan proyectos acorde a las necesidades tecnol6gicas
de las empresa?

3.  |écree usted que beneficios econdmicos y sociales generard a la regién la vinculacién de las IESy el Sector Productivo para el
desarrollo de proyectos?

4. |iPiensaustedquelos yla enll podrén conla delasiesyel
Sector Productivo para el desarrollo de proyectos?

5. [Consideraque los vinculos actuales (Residencias, practicantes, estadias) de las empresas con las IES deben fortalecerse hacia
luna nueva en el desarrollo de proyectos

6. [Considerausted que patentes, marcas, registros de modelos de utilidad y de disefios industriales, asi como otros productos de

intelectual pueden ser resultado de la vinculacién de las IES y el Sector Productivo para el desarrollo de proyectos?

7. |éConsidera que la vinculacién con las IES se convertiria en un mecanismo que les permitiria ahorrar dinero al Sector Productivo al
utilizar la y dela

. |éCree usted quelos programas de apoyo para el desarrolloy financiamiento de proyectos tecnoldgico vinculados al sector
productivo son

SECCION 2: Retos hacia el desarrollo del vinculo

9. |éconsidera que las IES tienen la capacidad para cumplir con los requerimientos del sector productivo en el desarrollo de
proyectos vinculados?

10.. |éConsideraque suempresa est endisposicion para que las IES desarrollen proyectos tecnolégicos vinculades con el Sector
Productivo?

11 |éConsiders usted que existe un canal de comunicacion eficiente y eficez para que les IES desarrollen proyectos tecnoldgices
vinculades con el Sector Productivo?

1. |éConsiderausted quelainfraestructura (Laboratorios, talleres y equipo) de las instituciones es adecuada para que las IES
desarrollen proyectos tecnoldgicos vinculados con el Sector Productivo?

Se realiza una prueba piloto, aplicando a un 10% de la
muestra total seleccionada utilizando la tabla MIL-STD-
105 de referencia, representado por 5 individuos. Con los
resultados se realiza el anlisis de confiabilidad Alpha de
Cronbach [15] representada en la formula mostrada en la
figura 3, misma que toma en consideracion el total de
elementos encuestados, la sumatoria de su varianza, asi
como lavarianza de la suma de los elementos, para lo cual
se utiliza el programa SPSS statistics V.16 analizados
estadisticamente

PR Donde.
k 1- - k = El nimero de items
0= k1 . T 57 = Sumatoria de varianzas de los items.
St sT*= Varianza de la suma de los items.

a = Coeficiente de alfa de Cronbach

Figura 3. Formula Alpha de Cronbach.

Los resultados obtenidos de Alpha de Cronbach permiten
corroborar la confiabilidad del instrumento [13],
prosiguiendo al siguiente paso de su aplicaciéon a la
muestra definida de acuerdo con la MIL-STD-105 de
referencia, representada por 50 individuos. En la
definicion del tamafio de la muestra se utilizé una técnica
de muestreo cuantitativo no probabilistico denominada
“Muestro Discrecional”, en la cual el investigador
selecciona los elementos que seran la muestra. Dicho
proceso eleccion se realiza en base a su conocimiento y
juicio profesional. Esta técnica se puede utilizar en casos
en que la especialidad de una autoridad puede determinar
una muestra mas representativa que arroje mas resultados
gue otras técnicas de muestro.

La poblacion total de la investigacion fue en base al
nimero de empresas que estan vinculadas con el Instituto
tecnolégico de ciudad Juarez, el dato fue obtenido desde
el departamento de vinculaciéon y es un total de 201
empresas. La determinacion del tamafio de muestra fue
mediante la Tabla Military Standard. La norma MIL-
STD-105E utilizada para el tamafio de la muestra es un
esquema de muestreo que formulado por el gobierno de

Estados Unidos para sus adquisiciones durante la
Segunda Guerra Mundial.

Los pasos para determinar el tamafio de la muestra se dan
a continuacion y se identifican en la figura 3.1y 3.2

1.- Identifique el renglon que corresponde al tamafio de
la poblacion a investigar en la tabla “Letras de planes de
muestreo simple para inspeccion normal” (Figura 3.1).

2.- ldentifique la letra que corresponde a ese renglon en
el Nivel de Inspeccidn Il en la tabla “Letras de planes de
muestreo simple para inspeccion normal” (Figura 3.1).

3.- En la tabla “Letras de codigos para el tamaiio de la
muestra” identifique el rengléon con la letra obtenida
(Figura 3.2).

- Identifique el tamafio de la muestra en la tabla “Letras
de codigos para el tamafio de la muestra” (Figura 3.2).

Tabla 144 Letras de codigo para el tamafio de ln muestra (MIL STD 10SE, tabla 1) Niveles de inspeccién
Niveles de inspeccida especlales generales
Tamafio del loke 0 carga S s2 $3 4 1 1 mn
248 A A A A A A B
913 A A A A A B c
16225 A A B B B c D
%250 A B B C c D E
51290 B B C c c E F
91215 B B C D D F G
1Sla20 B C D E E G (O]
Brasw " D S i ] R D | S | i D (R 1
501 a 1200 c c E F G bl K
1201 2 3200 C D E G H K L
3201 2 10000 C D F G J L M
10001 o 35000 C D F H K M N
35001 « 150 000 D E G J L N P
150 001 « 500 000 D E G J M P Q
500 001 en adelume D E H K N Q R
Paso 1 Paso 2 q
Poblacion (N) = 201 Letra=H
O Nota:
Se recomienda utilizar el nivel de inspeccion Il para obtener resultados

Figura 3. Procedimiento en la tabla “Letras de planes
de muestreo simple para inspeccion normal” .

w] [ i
-] Mklmmmuhw\mm 15 025 0 0ss u[u ] u‘mhw\:« w040 |on
* et T I )
| o 1 ] Jodododurdd
il 3 M ‘ l 23]y s o 1 oulor b
ol o 5 7 s o e
UL | Waiusu
1 Ty . T
AR HM
ils | |
[ |
ol n |
| w! | l !
el
=TT
Lim‘ ‘ 01 |
w|wl]| % LI :
loo|#14] |
ABUNSHNE
R M |
y t
3 IRy EaRae |
| 1! |

Se realizaran 50 encuestas por

@ la determinacion de tamario de

muestra con la Tabla Military
Letra=H n=50 Standard

Paso 3 Paso 4

Figura 4. Procedimiento en la tabla “Letras de codigos
para el tamafio de la muestra”.
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El cuestionario es aplicado a individuos que laboran en el
sector productivo, realizando visitas directas los
participantes y utilizando como herramienta el
cuestionario desarrollado en Google Forms.

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados del cuestionario aplicado a 5 individuos
durante la prueba piloto se muestran en la figura 5. Estos
resultados son capturados en la tabla de datos del
programa SPSS.

e L e i L Lazs L e P R R T R T

T Ly e ™ 203 ™ oy ™ = 7 e
7 30 500 3w o0 s 00 2m an 300 100
3 40 40 m i 10 n ) ) 20 i
4 50 500 200 a0 00 00 ) ) 200 500
< 50 500 500 s 500 500 00 £ 500 500

Resultados

Las filas corresponden al nimero de
cuestionarios aplicados.

=t -
Figura 5. Vista de datos, prueba piloto.

Se realiza el analisis de fiabilidad con el indice Alpha de
Cronbach en SPSS, cuyo resultado se muestra en la figura
6, alcanzando un .907 de fiabilidad por arriba del minimo
aceptable de 0.70, mostrando que el instrumento es fiable.

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES 2 disti fiabilidad

Resumen de casos
N %

Casos  Véido s| 1000 alementos
Cronhach A do clamartos
Echide” ) )
07 025 12
s| a0

Estadistieas de elemento

Desviscién

Mega estingar N o5
= 44000 s8a43
lem2 48000 aa72
tem3 38000 13418¢
Hemt 48000 54772
lems 45000 aar2
temd 43000 aa72
lem? 40000 12247¢
=) 4.4000 54772
lem 38000 134184
lem10 44000 s8a43
Hem11 44000 8443
liem12 40000 s54r72

i
&
g
¥
g
]
BEsa g
]
8
¥

Figura 6. Reporte de analisis de fiabilidad Alpha de
Cronbach.

Una vez comprobada la fiabilidad del instrumento, se
procede a su aplicacion, considerando la muestra de 50
individuos que laboran en empresas del sector productivo
de Ciudad Juérez, dentro de las que se encuentran
Ethicon, Repinel, Delphi, Eaton, Lear, Aptiv, Mahle,
Eaton, Continental, entre otras.

Las caracteristicas de las empresas por tamafio, donde se
aplico el instrumento a los individuos, se muestran en la
figura 7, obteniéndose un 57% de empresas grandes, un
17% de microempresas, un 14% de pequefias empresas y
un 12% de mediana empresa.

Tamafio de [a empresa

Tamafio de la empresa por
No. De empleados

Micro (1.2 10)

Chica (11 a 50)

Mediana (51 a 250)

Grande (Mas de 251)

—> 5”‘1?,'*

~ _

~—

mMicro mPegueiia m Mediana m Grande

Figura 7. Caracteristicas de las empresas.

Las caracteristicas de las empresas de acuerdo con el giro
de producto, donde se aplico el instrumento a los
individuos, se muestran en la figura 8, obteniéndose un
44% del ramo automotriz, un 20% del ramo
metalmecénico, un 10% del ramo médico.

Otros giros de empresas oscilan del 2% al 4% de
participacién dentro de los que se encuentran el ramo de
electrodomésticos, aeroespacial, automatizacion,
transporte entre otros.

Giro de la empresa

u Automotriz &Medica

T melectron mse .

Figura 8. Caracteristicas de las emp

nsporte

resas participantes.

Los resultados de las respuestas obtenidas del
instrumento de medicion aplicada a los 50 individuos
fueron analizados por seccién iniciando con los
resultados de las 8 preguntas correspondientes a la
seccion 1 de impulso y bondades del vinculo con el
enfoque al desarrollo de proyectos tecnoldgicos.

Se refleja en este analisis, el interés por parte de los
participantes del sector productivo en cambiar y
fortalecer la perspectiva del vinculo establecido
actualmente con la institucion con enfoque al desarrollo
de proyectos tecnolégicos conjuntos.

La tabla 4 muestra el porcentaje ponderado para cada una
de las 8 preguntas de acuerdo con las respuestas
proporcionadas por los 50 individuos en donde se puede
constatar la importancia y reconocimiento que le dan a la
vinculacién con la IES al tener en la valoracion de la
escala de Likert 4 y 5 en seis de las ocho preguntas.
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Tabla 4. Valoracidn de las respuestas seccion 1.

Las IES aumentaran su
nivel de capacidad
tecnoldgica, si
desarrollan proyectos
acorde alas
necesidades
tecnoldgicas de las
empresa

Beneficios economicos
ysociales se generarian
alareqidn con la
vinculacién de las IES y
el Sector Productivo para
el desarrollo de
proyectos

Los conocimientos yla
experiencia en los
estudiantes podrian
enriquecerse con la

vinculacién de las IES y

el Sector Productivo para

el desarrolio de
proyectos

Los vinculos actuales,
de las empresas con
las IES deben
fortalecerse hacia una
perspectiva en el
desarrollo de proyectos
tecnologicos

94% 94% 92% 88%
Patentes, marcas asi | Lavinculacidn con lag
" Los programas de
coma otros productos |IES se convertiran en un
apoyo para el desarrollo
de propiedad intelectual mecanismo gue les Es bueno el grado de .

" " N yfinanciamiento de
pueden ser resultado de| permitira ahorrar dingro | colaboracién entre lag royactos tacnologico
lavinculacién de las IES | al Sector Productivo al | IES ylas Empresas de proy g

. vinculados al sector
y el Sector Productive | utilizar la infraestructura la region
productivo son
para el desarrolio de y experiencia de 13
suficientes
proyectos universidad
82% 76% 54% 28%

La valoracion mas baja se refleja en el reconocimiento
que le dan los participantes a un bajo grado de
colaboracidn entre las IES y las empresas de la regién
(54%), asi como limitados programas de apoyo Yy
financiamiento de proyectos tecnoldgicos.

Con relacion al analisis realizado sobre los resultados de
las 4 preguntas consideradas en la seccion 2, estos
denotan un reconocimiento a las IES en cuanto a la
capacidad y confianza que los encuestados depositan en
la capacidad que las IES tienen de poder desarrollarse
como proveedores de proyectos tecnoldgicos. La tabla 5
muestra los porcentajes ponderados de cada una de las 4
preguntas correspondientes a la seccién 2 de retos hacia
el desarrollo del vinculo con enfoque hacia el desarrollo
de proyectos tecnoldgicos.

Tabla 5. Valoracidn de las respuestas seccion 2.

Considera usted que existe Lainfraestructura
un canal de comunicacién (Laboratorios, talleres y
eficiente y eficaz para que |equipo) de las insfituciones
las |IES desarrollen es adecuada para que las
proyectos tecnoldgicos | IES desarrollen proyectos
vinculados con el Sector  |tecnoldgicos vinculados con
Productivo el Sector Productiva

Considera gue las [ES Considera gue su empresa
tienen la capacidad para esta en disposicién para

cumplir con los que |las |ES desarrollen
requerimientos del sector proyecios tecnologicos
productivo en el desarrollo | vinculados con el Sector
de proyectos vinculados Productivo?

74% 70% 449, 13%
La valoraciéon mas baja se refleja en la oportunidad que
se tiene de establecer y/o mejorar los canales de
comunicacion entre IES y sector productivo para el
desarrollo de proyectos tecnolégicos.

DISCUSION

Los resultados obtenidos durante el proceso de anélisis de
las respuestas del instrumento de medicidn permiten
identificar los principales inhibidores que estan afectando
la relacion de vinculacion entre empresas del sector
productivo y el ITCJ en Ciudad Juarez.

Si bien este ejercicio da un panorama genérico de areas
de oportunidad para el fortalecimiento de esta
vinculacidn, el alcance de este estudio con la informacion
recabada muestra indicios de que, desde la perspectiva de
las empresas, la vinculacién es simplemente una
transaccion comercial [16].

Las valoraciones resultantes de mayor ponderacion en las
respuestas de los encuestados muestran la necesidad de

fortalecer los canales de comunicacién de las IES con el
sector productivo, asi como el fortalecimiento de la
infraestructura para su desarrollo, lo cual representa un
reto hacia la evolucién de los procesos administrativos y
gobernanza actualmente existentes, requiriéndose la
realizacion de los ajustes y cambios necesarios [17] para
el fortalecimiento de la vinculacion.

Desde la perspectiva de las IES es importante que las
empresas del sector productivo adopten una cultura de
innovacion que permita fortalecer los mecanismos de
absorcién de conocimiento y tecnologia [12] asi como la
confianza, necesarios durante un proceso de vinculacion
para el desarrollo de proyectos.

CONCLUSIONES

Las instituciones de educacién superior son agentes de
transformacion y formacion que contribuyen al desarrollo
social, tecnolégico y econdmico de las regiones. El
impacto de esta transformacion tiene una estrecha
relacion al vinculo que se desarrolla con los sectores
productivos y sociales de su entorno.

Durante el desarrollo de esta investigacion fue posible
identificar las areas de oportunidad susceptibles de
mejora al vinculo entre IES y sector productivo, a partir
del anélisis de los resultados de las encuestas. Cuatro
fueron los inhibidores identificados durante el analisis de
los resultados del instrumento de medicion los cuales se
describen como:

1. La infraestructura actual en las IES no es
suficiente para cumplir con las necesidades de
desarrollo de proyectos tecnolégicos del sector
productivo.

2. Se tiene un desconocimiento de los programas
de apoyo para el desarrollo de proyectos
tecnoldgicos conjuntos.

3. El canal de comunicacion de las IES con el
sector productivo no es el adecuado para el
desarrollo de proyectos.

4. Falta de acercamiento de las IES a las empresas
del sector productivo para conocer sus
necesidades.

Como parte de una alternativa de solucion al
planteamiento de estos inhibidores, se genera una
propuesta que incluye las siguientes estructuraciones:

l. Anexar dos areas administrativas nuevas a
las funciones del Departamento de
Vinculacién, enfocadas a mejorar el vinculo
entre el ITCJ y empresas. Area de difusion
y gestion de proyectos tecnoldgicos y Area
de enlace del ITCJ con el sector productivo.
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Las principales funciones de estas areas se I1. Desarrollo de un catalogo de proyectos para

describen en la figura 8.

Recomsndaciones para minimizar infhibidores 2, 3, 4

Residencias Practicas proyectos
Profesionales

AREA: Difusién y Gestién de proyectos

Propuesta: Catalogo WEB

Funciones: Funciones :

*  Administracidn y actualizacién del *  Preparar cronograma de reunionss y
Catdlogo  WEB de proyectos actividades  estableciendo  fechas
Tecnoldgicos. limite.

*  Atender e informar = posibles *  Retrozlimentacién al NODO acerca de
colzborzdores  (Interezzdes  del laz necezidades de la industria.
sectar productiva) el *  Organizar vy motivar al sector
procedimiento  para  iniciar  un productive @ participar.
proyecto. *  Administracién y seguimiento de los

*  Canzlizacidn de los colzboradores proyectos desarrollados.
al MODOD, esto con la finalidad de * Exponer problemdticas  y  buscar
que conozcan el equipo de trabajo investigedores iddneos para participar
v decidan rezlizar el vinculo. BM proyectos.

SEP INSTITUT® TECNOLOGICO i, e
e CTUBAD SUAREE B JUAREZ
Departamento de
Vinculacién

iHusién y Gestion de
Enlate con Sectar
tocnologicas con el Productiva

Soctar Praductive

Profesionales

AREA: Enllace con Sector Productivo

Propuesta: Comité Empresarios-Tec

*  Administracién y seguimiento de *  ldentificar los programas y apoyos gue
los proyectos desarrollados. ofrece el gobiernc para desarrollar
proyectos tecnolégicos, asi coma los

términos en los gue son otorgados.

Figura 8. Restructuracion administrativa Departamento

de vinculacion.

Desarrollo de una plataforma en WEB para
la administracion de los proyectos
tecnoldgicos desarrollados en el ITCJ que
incluye el rea de conocimiento a la que
pertenecen, asi como el inventario de
proyectos generados, identificando ademas
su caracteristica, asi como la descripcion de
los involucrados con su perfil de aportacion
al proyecto. La figura 9 muestra la pantalla
principal de esta plataforma.

ITCJ
Catalogo de Proyectos Tecnologicos

Equipo de Trabajo

Redes. Habilidades Registrarse
Pr i > Softwares
e o
Manufactura Esbeita » Magquinaria
PIC >
Disefio Industrial >
Circuitos >
Y o)

Figura 9. Catalogo WEB de proyectos ITCJ.

su difusién a la comunidad, en el que
representa las principales caracteristicas y
areas desarrolladas en las investigaciones,
respaldando la  competitividad vy
competencia de la institucion para el
desarrollo de proyectos tecnoldgicos. La
figura 10, representa la estructura a bloques
del catdlogo WEB de proyectos
desarrollados en el ITCJ, mismos que son
obtenidos de la plataforma desarrollada
para este fin.

; Se publicaran los proyectos una w:\

finalizados con una descripcién general

en la seccidn (Manulactura 4.0, sistemas

Se mostrar procedimientos claros y

computacionales, mejora continua, etc)

correspondiente, formando  asi  un efic s para realizar un  proyecto

vinculado con el Tec de Judrez de acuerdo

catalogo

al tipo de solicitante. Y,

Q.m,\ seccién se deben indicar aptitudes

y habilidades con las que el equipo de

trabajo cuenta para el desarrollo de

proyectos.

Figura 10. Estructura del catalogo WEB de proyectos

ITCJ.

V. La formacion de un comité ITCJ-
Empresarios, encargado de validar los
procesos administrativos y operativos del

desarrollo de proyectos tecnoldgicos
vinculados y conformado por personas
voluntarias  representantes del sector
productivo, egresados distinguidos en el
area de innovacion y desarrollo de
proyectos, asi como personal docente
investigador de la institucién. La figura 11
muestra los principales objetivos vy
conformacidn del comité.

iy [tz

COMITE

1 Quéesel Comité
Empresarios-TEC?

{Quiéneslo
conforman?

*  Representac)
e Nedo

Figura 11. Comité ITCJ-Empresarios.
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V. Finalmente se plantea el flujo del proceso
de vinculacion para el desarrollo de
proyectos tecnolégicos con el sector
productivo. La figura 12, muestra los
diferentes pasos de este proceso, detallando
la participacion de los diferentes actores ya
mencionados con antelacion.

PROCESO DE VINCULACION PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS
TECNOLOGICOS CON EL SECTOR PRODUCTIVO

Figura 12. Esquema del proceso de vinculacion para el
desarrollo de proyectos tecnoldgicos con el sector
productivo.

Con respecto a la retroalimentacion obtenida de los
resultados de las encuestas referenciada a que la
infraestructura actual en las IES no es suficiente para
cumplir con las necesidades de desarrollo de proyectos
tecnoldgicos del sector productivo, es importante denotar
que el ITCJ cuenta un espacio ludico recientemente
estructurado, con captacion de alumnos de todas las
carreras, con perfiles enfocados a la investigacion e
innovacion con impacto al desarrollo de proyectos. Este
espacio ha sido construido a partir de la estrategia
nacional que el Tecnolégico Nacional de Meéxico
(TecNM) a implementado a nivel nacional, desarrollando
11 espacios denominados Nodos de Creatividad,
Innovacién y Emprendimiento y distribuidos en 11 de los
254 institutos que conforman esta dependencia. Este
espacio ha sido construido con infraestructura vy
equipamiento moderno adecuado al avance tecnolégico y
estado del arte requerido para el desarrollo de la
investigacion enfocados a la generacion de proyectos de
innovacion y desarrollo tecnolégico.

El desarrollo de proyectos tecnoldgicos en las IES es una
necesidad apremiante que debe generarse como resultado
de la generacion de conocimiento que aqui se gesta. Las
IES tienen el compromiso de transferir este conocimiento
y la tecnologia que aqui se desarrolla como una
contribucion al sector productivo y social, con impacto en
los indicadores institucionales, asi como econémicos y
sociales de las regiones. El vinculo ente las IES y
empresas permite a los alumnos e investigadores un
fortalecimiento es sus capacidades de investigacion e
innovacion al trabajar con un enfoque y compromiso de

desarrollo de proyectos con una transicion del
conocimiento explicito al tacito, al desarrollar y crear
nuevos productos o servicios para cubrir las necesidades
de la comunidad. El desarrollo de proyectos conjuntos
entre IES y sector productivo permite la formacién de
profesionistas con la pertinencia y el conocimiento
adecuados a las necesidades de las empresas ademas de
fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje al generar
soluciones para problemas reales, alentando la
generacion a aplicacion de nuevos conocimientos.

La vinculaciéon de las IES con empresas de Sector
productivo es un proceso dindmico con constantes
cambios atribuibles a la evolucion de la educacién y la
ciencia. Es recomendable replicar este estudio
considerando estos cambios, ademds del incremento en el
tamarfio de la muestra y de los perfiles profesionales de
los participantes.
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