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TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO
MENSAJE DEL DIRECTOR CAMPUS TLAXIACO

El Tecnoldgico Nacional de México en su campus Instituto Tecnologico de Tlaxiaco es una
Institucion de Educacion Superior Tecnoldgica consolidada en la Region de la Mixteca
Oaxaquefia a sus 30 afios de creacion soportado en el Modelo Educativo para el Siglo XXI:
Formacion y desarrollo de competencias profesionales, para formar Profesionales que
contribuyan al Desarrollo Regional con capacidad de adaptacion en el escenario Nacional y
Mundial. Nuestra visién es Ser un Tecnoldgico de educacion superior, abierta, flexible y de
alta calidad, que gozara con reconocimiento regional, estatal y nacional. En la Educacion de
nuestros estudiantes y docentes participan en actividades de docencias, vinculacién e
investigacion. En los tiempos dificiles que estamos viviendo como humanidad, la vida de las
instituciones no debe parar, es necesario reflexionar y compartir lo acontecido en el ambito
de la investigacion con la divulgacion de los productos y procesos cientifico-tecnoldgicos
resultado de los proyectos y resultados de investigacion tedrica y empirica relacionados con
estudios en el &mbito de la ingenieria y la administracién en nuestro pais. Para enaltecer el
XXX aniversario de nuestro instituto hemos organizado con unidad y solidaridad con el
Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta, la ponencia de articulos técnico-cientificos se convoco
a publicar en la revista IPSUMTEC, revista arbitrada con ISSN: 2594 — 2905, indizada a
LATINDEX, 6° edicion, XXX Aniversario del Instituto Tecnoldgico de Tlaxiaco, y que han
atendido la convocatoria los investigadores dedicados a la investigacion cientifica y
tecnologica.

Educacidn ciencia y tecnologia progreso dia con dia.
Faustino Sergio Villafuerte Palavicini

Director del Instituto Tecnoldgico de Tlaxiaco
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EDITORIAL
REVISTA IPSUMTEC

La Revista IPSUMTEC completa con esta entrega el Volumen 4, nimero 1, cuya version se
encuentra disponible a través del portal de nuestra revista:
http://ipsumtec.itmilpaalta.edu.mx/, buscando de esta manera incrementar la visibilidad de
la publicacidn y el acercamiento a nuestro publico lector.

El Tecnoldgico Nacional de México, a través del campus Instituto Tecnoldgico de Milpa
Alta, presenta esta edicion especial, de la revista: IPSUMTEC, esfuerzo editorial del cual se
desprende este ejemplar, ya que presenta los trabajos expuestos en el Congreso Académico
Internacional Online con motivo del Trigésimo Aniversario del Instituto Tecnoldgico de
Tlaxiaco el cual tiene como tema “Educacion, Ciencia y Tecnologia al servicio de la
humanidad”.

Mi més sentido reconocimiento y admiracion a los investigadores que han atendido la
convocatoria y por colaborar con el campus Milpa Alta en esta revista, que como es sabido
estd pensada para dar difusion a trabajos de académicos, investigadores, docentes,
profesionales, técnicos y estudiantes de cualquier nivel educativo interesados en los aspectos
tedricos y practicos que tengan como principal objetivo el mejoramiento de sus précticas
educativas y formativas en instituciones educativas

IPSUMTEC es una publicacién internacional académica arbitrada e indexada, es por ello que
su proposito es la publicacion de textos originales cientificos que se centren en la confluencia
de los ambitos tematicos propios de la investigacion y desarrollo en la educacién

iTodos somos TecNM!
Fraternalmente
M. en C. Domingo Noé Marrén Ramos

Director del Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta
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PREFERENCIAS Y USOS DE LAS TIC DURANTE LA CONTINGENCIA
SANITARIA EN LOS ALUMNOS DEL NIVEL SUPERIOR.

1 Alfonso Ortiz Ortiz

IMaestria en Ciencias en Desarrollo Regional y Tecnoldgico.
Tecnol6gico Nacional de México / Instituto Tecnoldgico de Tlaxiaco
Departamento de Ciencias Econémico Administrativo
Blvr. Tecnoldgico Km. 2.5, Llano Yosove, 69800 Tlaxiaco, Oax.

alleoro

Resumen -- EI presente estudio permitio
diagnosticar las preferencias y usos de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion
(en adelante TIC), en los alumnos de educacion
superior en su proceso de ensefianza aprendizaje,
durante la contingencia sanitaria de la pandemia
Covid-19 en su fase inicial. Este se desarroll6 bajo
un enfoque cuantitativo, descriptivo y disefio no
experimental, teniendo como unidad de analisis los
estudiantes del Tecnoldgico Nacional de México
campus Instituto Tecnoldgico de Tlaxiaco. Se
considero un universo de 1,104 estudiantes de seis
carreras que oferta la institucién, y que comprende
el semestre enero-julio 2020, la muestra se
constituy6 por 343 discentes quienes respondieron
a un cuestionario en linea. Los resultados muestran
que los estudiantes utilizan en mayor medida los
teléfonos celulares comunes y computadoras
portatiles para desarrollar sus actividades
educativas, alrededor del 85% de los encuestados
no cuentan con una red de internet privada en sus
hogares, lo cual se refleja como la limitante que
mas afecta a los estudiantes. Son varias
herramientas las que se utilizan durante las clases a
distancia, sin embargo, las tres con mayor
preeminencia son: el uso de WhatsApp, Correo
electrénico y el uso de Google Classroom. Las
actividades didacticas preferidas son: redes
sociales grupales, uso de plataformas digitales y el
uso de herramientas para videoconferencias. En
cuanto al gasto que realizan los estudiantes, se deja
entrever la complejidad de las condiciones
socioecondmicas de los sujetos de estudio, dado
que un 38%, considera no haber gastado mas en la
modalidad a distancia, pero tampoco menos; un
36%, si esta de acuerdo con el incremento en gasto
en comparacion con la modalidad presencial; y un
26%, que considera no haber gastado mas.
Finalmente, Ilama la atencion la preponderancia de

mail.com

insatisfaccion que presentan los estudiantes bajo la
modalidad educativa a distancia y virtual.

Palabras Clave: Tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC), contingencia sanitaria,
educacion superior.

Abstract -- This study addresses the preferencias
and uses of information and communication
technologies (hereinafter ICT), in higher education
students in their teaching-learning process,during
the health contingency of the Covid-19 pandemic
in its phase initial. This was developed under a
quantitative approach, descriptive and non-
experimental design, having as the unit of analysis
to the students of the Tecnoldgico Nacional de
México campus Instituto Tecnolégico de Tlaxiaco,
a universe of 1104 students from six careers offered
by the institution was considered, and which
includes the semester January-July 2020, the
sample consisted of 343 students who responded to
an online questionnaire. The results show that
students use common cell phones and laptops to a
greater extent to develop their educational
activities, around 85% of the respondents do not
have a private internet network in their homes,
which is reflected as the limitation that more affects
students. There are several tools that are used
during distance classes, however, the three with the
greatest preeminence are: the use of WhatsApp,
Email and the use of Google Classroom. The
preferred didactic activities are: group social
networks, use of digital platforms and the use of
tools for videoconferences. Regarding the
expenditure made by the students, the complexity
of the socioeconomic conditions of the study
subjects is glimpsed, since 38% consider that they
have not spent more in the distance mode, but not
less; 36%, if they agree with the increase in
spending compared to the face-to-face mode; and
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26%, who consider that they have not spent more.
Finally, the preponderance of dissatisfaction that
students present under the distance and virtual
educational modality is striking.

Key words: information and communications
technology, health contingency and higher
education.

INTRODUCCION

En la actualidad, el uso de las TIC se ha convertido
en una necesidad ineludible en el dmbito de la
educacion superior, lo anterior, ante un escenario
inédito de confinamiento social promovido por el
gobierno federal, en aras de ralentizar Ia
propagacién de la pandemia Covid-19, lo cual ha
acelerado el empleo y aplicacion de diversos
medios o herramientas tecnoldgicas que permitan
la continuidad de las actividades académicas.

De acuerdo con la ENDUTIH 2019, en México el
65.5% de los hogares emplazados en asentamientos
urbanos cuenta con acceso a internet, mientras que
solo el 23.4% de los hogares localizados en
asentamientos rurales tienen acceso [1]. Lo
anterior, da cuenta de la dificultad de muchos
estudiantes, principalmente de nivel superior que
no tienen acceso a redes o infraestructuras de
internet.

Con la llegada de la crisis sanitaria, muchas
medidas que han impuesto los paises en América
Latica y el Caribe, se relacionan con la suspensién
de clases presenciales en todos los niveles, lo cual,
ha originado el despliegue de modalidades de
trabajo a distancia mediante una serie de formatos
y plataformas [2].

En cuestion de semanas, estudiantes de todo el
mundo tuvieron que cambiar rapidamente de la
instruccion presencial al aprendizaje remoto
usando dispositivos electronicos disponibles en
casa. En América Latina, la capacidad de adaptarse
se mezclé con un nuevo entorno de aprendizaje.
Mientras algunos estudiantes pasaron sin
problemas a clases en linea, muchos continGan
enfrentando desafios debido a la falta de
preparacion digital en el hogar y a la caida de los
ingresos familiares [3].

Por otra parte, uno de los objetivos plasmados en la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible tiene
que ver con garantizar una educacién inclusiva,
equitativa, de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos [4]. Sin
embargo, el panorama de muchas escuelas con la
contingencia sanitaria dificulta tales objetivos, y
con las instituciones quienes independientemente
disefian e implementan una serie de estrategias
improvisadas para el trabajo a distancia y virtual,
tratando de sortear y aminorar los efectos
perjudiciales que continta dejando tal fenémeno.

Las consecuencias que ha dejado la diseminacion
del virus SARS-CoV-2, trastoca todos los &mbitos
de la vida cotidiana, incluyendo el educativo y
focalizado al nivel de educacion superior que
apremia el uso de diferentes TIC, sin embargo, se
observan otros problemas colaterales, como la falta
de acceso a dispositivos electrdnicos y redes para
la distribucién de internet, y en el caso de que se
cuente con una red, esta sea deficiente o nula,
adicionalmente, la falta de competencias o
habilidades para el uso de aplicaciones educativas,
son tan solo algunos problemas enmarcados en el
fendmeno de la brecha digital.

Los criterios para definir la brecha digital varian de
un pais a otro, los que tienen acceso al desarrollo
tecnoldgico y los que no tienen acceso a este, la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) define el concepto brecha
digital en términos de acceso a computadoras e
internet y habilidades de uso de estas tecnologias.

De manera general, brecha digital se vincula con la
idea de tener acceso a internet. Este concepto de
brecha digital va mas all4 de poner una
computadora, un cable o un aparato tecnologico
para el acceso a la informacién mediante la
conexion a internet, implica procesos, con esta
vision se generan alianzas, el desarrollo de
herramientas apropiables para la comunidad, no es
un tema tecnoldgico y de falta de infraestructura en
telecomunicaciones como tal, es un tema de vision
de sociedad; pensar en el futuro ;co6mo vamos a
conectar a la gente en un planeta, en el que se esta
haciendo un mal uso de los recursos?, ¢{En donde
esta el valor del uso de las TIC?, ;Para quién se da
el valor de este uso?, ;Quiénes tienen acceso a las
TIC?, {Acceso a qué informacion? [5].
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La realidad de muchas instituciones educativas,
pone en evidencia fendmenos complejos vy
multifactoriales, que no permiten instaurar
metodologias Unicas en todas las instituciones de
educacion  superior, con ello, lograr el
aprovechamiento significativo del aprendizaje
mediante las herramientas virtuales y tecnolégicas,
el discernimiento de tales contextos permitird un
acercamiento mas eficaz y productivo, para realizar
un acompafiamiento docente con mejores
resultados.

Tal como lo citdé Cabero en el 2007, es importante
considerar que los problemas de la actualidad en
torno a la incorporacion de las TIC no son
tecnoldgicos, sino mas bien, los problemas se
remitiran al saber qué hacer, como hacerlo, para
quién y por qué hacerlo. La solucién de los
problemas educativos, no va venir por la aplicacion
de la tecnologia, sino de la pedagogia. Se tiene que
pensar en soluciones pedagdgicas y no
tecnoldgicas [6].

La indagacion que se expone, tiene como objetivo
general de la investigacién, determinar las
preferencias y usos de las TIC en los alumnos del
Instituto Tecnolégico de Tlaxiaco, durante el
periodo inicial de contingencia sanitaria, en el afio
2020. Los objetivos especificos que imprimen
direccion y al mismo tiempo como lo indica Del
Cid (2011) [7] son referentes para evaluacion, a
decir: el primero es identificar las preferencias de
las TIC que realizan los alumnos del Instituto
Tecnolégico de  Tlaxiaco;  posteriormente,
caracterizar los usos de las TIC en particular de los
medios sociales utilizados en los alumnos del
Instituto Tecnolégico de Tlaxiaco; por ultimo,
identificar el contexto de uso de internet y
equipamiento tecnoldgico en el empleo de las
diferentes TIC aplicados en las actividades
académicas durante el periodo inicial de
confinamiento voluntario.

DESARROLLO

Las TIC constituyen un conjunto de servicios,
redes, software y equipos integrados a un sistema
de informacién interconectado y complementario,
su incorporacion en la educacion superior tiene la
finalidad de mejorar la calidad de las
intervenciones educativas.

Entonces, su uso constituye un recurso valioso para
la gestion del conocimiento, desde un enfoque de
innovacién y de cambio; demanda que los
profesores ante este nuevo escenario reorganicen
su trabajo, utilicen, transformen y recreen las
informaciones ilimitadas que tienen a su alcance

[8].

Las TIC en la educacion pueden complementar,
enriquecer y transformar la educacién [9]. Desde
luego, se deberd de contar con una infraestructura,
equipamiento tecnoldgico y los recursos materiales
e intelectuales necesarios para hacer frente a los
procesos de ensefianza — aprendizaje, y de esta
manera se configuren los escenarios de accion
correspondientes, a esa labor pedagdgica tan
importante, principalmente en estos tiempos de
contingencia sanitaria.

La incorporaciéon de tales tecnologias en la
educacion, no  transforma ni mejora
automaticamente los procesos educativos, en
cambio, si modifica sustancialmente el contexto en
el que tienen lugar estos procesos Yy las relaciones
entre sus actores, y las tareas y contenidos de
aprendizaje, abriendo asi, el camino a una eventual
transformacién en funcion de los usos concretos
que se haga de ellas [10].

Las TIC han tenido un desarrollo explosivo en la
altima parte del siglo XX y el comienzo del siglo
XXI, al punto de que han dado forma a lo que se
denomina “sociedad del conocimiento” o “de la
informacion”. Practicamente no hay un solo ambito
de la vida humana que no se haya visto impactado
por este desarrollo: la salud, las finanzas, los
mercados laborales, las comunicaciones, el
gobierno, la productividad industrial, etc. El
conocimiento se multiplica mas rapido que nunca
antes y se distribuye de manera practicamente
instantanea. EI mundo se ha vuelto un lugar mas
pequefio e interconectado.

Para bien y para mal, las buenas y las malas noticias
llegan antes: los hallazgos de la ciencia, nuevos
remedios y soluciones, descubrimientos e
innovaciones, pero también las crisis econdmicas,
las infecciones, nuevas armas y formas de control
[11].
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Desde la perspectiva de la UNESCO, una sociedad
del conocimiento es una sociedad con capacidad
para generar, apropiar, y utilizar el conocimiento
para atender las necesidades de su desarrollo y asi
construir su propio futuro, convirtiendo la creacion
y trasferencia del conocimiento en una herramienta
de la sociedad para su propio beneficio [12].

La educacion es el puente para acceder a la
sociedad del conocimiento, edificada en una
estructura dindmica que surge de la creacion de un
sistema de comunicacién diverso que se construye
desde la tecnologia (Mella, 2003). Entonces, para
acceder a tal sociedad serd imprescindible en
principio contar con la infraestructura tecnoldgica
suficiente y pertinente, pero también, asumir la
mision de cultivar y potenciar en los sujetos,
nuevas competencias que permitan anticiparse a los
desequilibrios y cambios que una posible dinamica
0 intervencion personal, social y tecnoldgica traeria
consigo en un determinado escenario [13].

La infraestructura de telecomunicaciones, es uno
de los soportes funcionales que permiten la
habitabilidad en  diversos  contextos, vy
principalmente cuando en el &mbito investigativo
se generan diversos marcos tedricos de sociedades
contemporaneas en las que prevalece y se concibe
un mundo digital que atafie a practicamente toda la
poblacion mundial, sin considerar si es un entorno
urbano o rural.

Molinero y Chavez (2019) [14] refieren que en los
Gltimos afios se ha ido modificando la tecnologia
en una diversidad de dispositivos electronicos y
que los estudiantes han ido incorporando a sus
habitos vinculados con la realizacion de
actividades académicas, en ese actuar dominan de
forma progresiva y se apropian en el uso y
aprovechamiento de dichos recursos. Es justamente
lo que algunos académicos y pensadores
contemporaneos visualizan como una fortaleza
para la incorporacion de diferentes TIC en gran
parte de las actividades que se realizan en las
instituciones educativas particularmente del nivel
superior y por supuesto en otros niveles educativos.

Las competencias tecnoldgicas de los estudiantes
les permiten acceder a fuentes de internet,
consumir, usar y eventualmente producir mas
informacion. El saber se refiere no a la cantidad de

informacién aprendida y aprehendida, sino en el
uso que se hace de ella y en la competencia para
adquirirla y transformarla [15].

En la incorporacion de nuevas modalidades
educativas, mediadas con el uso de la tecnologia
podemos referir a la educacion a distancia y que, en
la opinion de Vasquez, Bongianino y Sosisky
(2006) se puede considerar como una estrategia
educativa, que permite que los factores de espacio
y tiempo, ocupacion o nivel de los participantes no
condicionen el proceso ensefianza-aprendizaje.

El aprendizaje es un proceso dialdgico, que en
educacion a distancia se desarrolla con mediacion
pedagogica, dada por el docente que utiliza los
avances tecnologicos para ofrecerla. Cuando se
reflexiona sobre la modalidad educativa a distancia
no podemos dejar de mencionar a la educacion
virtual y por afadidura el e-learning. Los
conceptos de educacion virtual y el de e-learning
han generado bastante discusion en el sector
educativo. Para empezar la palabra virtual designa
a algo que no existe realmente, que no esta presente
en el lugar, sino solo dentro de una computadora.
Para continuar, si se hace una traduccion literal del
término e-learning, asumiendo que la e
corresponda a la palabra electronic en inglés y
electronico en castellano, referimos a un sustantivo
compuesto, cuyo nlcleo es la palabra learning que
puede ser traducida como aprendizaje, con lo que
se define e-learning como aprendizaje por medios
electrénicos.

Lara (2002) define la educacion virtual como la
modalidad educativa que eleva la calidad de la
ensefianza-aprendizaje, y esto debido a que respeta
su flexibilidad o disponibilidad, es decir, se puede
canalizar para tiempos y espacios variables. Esta
modalidad logra su mayor reconocimiento con la
tecnologia a través de los métodos asincrdnico,
sincronico y autoformacion [16].

En esa linea de la virtualidad se configuran una
serie de interacciones, en las cuales se presentan
una diversidad de medios sociales, concepto que
como seflala Boyd (2008) describe las
herramientas, los servicios y aplicaciones que
posibilitan y fomentan la interaccion social y la
creacion de contenidos por parte de los usuarios a
través de la red [17].
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Resultados de la investigacion

Se presentan los hallazgos producto de la
investigacion realizada, se utilizd una encuesta
aplicada en prueba piloto del 12 al 20 de mayo de
2020, identificando areas de oportunidad para lo
cual se realizaron ajustes y correcciones en los
items y escalas de respuesta. Luego se aplico de
forma definitiva durante un periodo de dos meses,
especificamente del 29 de mayo al 28 de julio del
afio 2020.

En cuanto al disefio del instrumento, se utilizaron
formularios de Google, consisti6 en un
cuestionario en linea titulado “Preferencias y usos
de las TIC durante la contingencia sanitaria Covid-
19”. Para su aplicacion se requirié apoyo de la
subdireccién académica de la institucion, quien
facilito el contacto con los jefes de grupo de cada
carrera y quienes se encargaron de socializar via
red social WhatsApp. Adicionalmente, se
estructuro con los siguientes apartados:

- Datos generales con variables: folio,
nombre y apellido, correo electrénico,
género, carrera, y grupo matriculado.

- Dimension  acceso a  dispositivos
electronicos e infraestructura  con
variables: dispositivos de acceso para
realizar las actividades académicas,
escenario de uso de internet, proximidad
geogréfica en tiempo en caso de no tener
acceso a internet en el hogar, medios
utilizados para los desplazamientos en
caso no tener acceso a internet en el hogar,

limitaciones para el desarrollo de
actividades didacticas en clases a
distancia y virtuales.

- Dimension preferencia 'y uso de

herramientas virtuales con variables: uso
de medios sociales cotidianos, uso de
herramientas virtuales utilizadas en clases
a distancia, preferencia de herramientas
virtuales.

- Dimension habilidades digitales para la
educacién a distancia con variables:
percepcion de dominio de habilidades
para el manejo de plataformas vy

actividades
utilizando

aplicaciones moviles,
didacticas preferidas
herramientas digitales.

- Dimension econémica con variable: gasto
mayor en clases a distancia versus clases
presenciales.

- Dimensién satisfaccion con variable:
satisfaccién con la modalidad de clases a
distancia y virtual.

Unidad de analisis

El instrumento de investigacion fue aplicado a 343
alumnos de las carreras: Ingenieria Industrial,
Ingenieria  en  Sistemas  Computacionales,
Ingenieria en Gestion Empresarial, Ingenieria Civil
y Licenciatura en Administracion, todas ellas
ofertadas por el Instituto Tecnoldgico de Tlaxiaco.
Este se constituy6 con 73 items con dimensiones y
categorias de andlisis sin considerar los datos
generales.

El andlisis descriptivo permite dar cuenta de las
caracteristicas generales. Entre algunos de los
datos mas relevantes, se tiene que en cuanto al
género el 58% corresponde al sexo femenino
mientras que el 42% representa al masculino, se
observa en la Tabla 1, la informacion sobre la
distribucion en porcentajes de acuerdo a cada una
de las carreras.

Tabla 1 de contingencia género * carrera

Carrera

Ing. Ing.en | Ing.en
Industria |Sistemas | Gestion Ing.
| (Computa |Empresa | Civil
-cionales | -rial

Lic'. en Total
JAdminis-
tracion

Recue

o 1 24 27 51 2 145
g
=
100,0
% | 07% | 166% | 186% | 352% | 29,0%
%
2 12 56 26 102 198

Femenino

100,0

% 1,0% 6,1% 28,3% 13,1% 51,5%

%
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acceso en sus dispositivos; posteriormente, se tiene
B 3 8 7| e | as que el 19%, declara utilizar los datos méviles como

o

Total

100,0
% 0,9% 10,5% 24,2% 22,4% 42,0%
%

En principio, se indagé con relacién a los
dispositivos electrénicos que los estudiantes
utilizan para realizar sus actividades educacionales,
como la busqueda de informacion bibliogréfica y
documental, participacion en videoconferencias,
realizacién de tareas y ejercicios, desarrollo de
examenes, entre otras actividades.

Para lo anterior, se tiene que el mayor porcentaje
de estudiantes utiliza el teléfono celular comun
como dispositivo electronico predilecto en la
realizacion de sus actividades académicas teniendo
un 525 %; le sigue el uso de laptops o
computadoras portatiles con un 50.4%; llama la
atencion que solamente el 5.6% de los encuestados
utiliza una computadora de escritorio.

Por el otro extremo resulta interesante conocer que
el 0.9% utiliza en menor medida las tabletas
electrénicas o tablets, también se indagd sobre el
uso de los teléfonos celulares inteligentes o
smarthphone vy teléfonos fijos, el detalle se
encuentra en la Gréafica 1.

Telifans sabde come

Laptop

Teldfomn cdrde misligents
o wmerihghoas NN

Congutedon pavosal ds
esastond

12

Telefoon fis |0

Tatlet [ranl

ap 100 20 00 20 00 &0

Gréfico 1. Porcentaje de uso de dispositivos
electronicos para actividades académicas.

Otro de los aspectos a medir igualmente
importante, lo representa las circunstancias para la
conectividad de una red de internet.

Se explord con relacién a tales escenarios, los
resultados muestran que el 39.4% de los
estudiantes tienen que rentar el servicio de internet
mediante fichas o tickets prepago de wifi para el

opcion en el uso de una red, que permita suplir las
necesidades en cuanto a conectividad; en otra de las
opciones que se presenta en la encuesta, un 11.7%
acude a un establecimiento que oferta el servicio de
renta de equipos de computo, que cuentan con el
servicio o que alternadamente pueden conectar sus
dispositivos; uno de los datos que mas llama la
atencién, es que en términos porcentuales
Unicamente el 14.6% cuenta con internet en su
hogares, por lo que se asume que el 85% de los
estudiantes no cuentan con una red particular en sus
domicilios, que les permita el acceso personalizado
para satisfacer sus necesidades en cuanto a
conectividad y de esta forma desarrollar sus
actividades académicas (ver grafico 2).

Porcentaje

™ b
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e ooy
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Gréfico 2. Porcentaje de escenarios comunes para
el uso de internet.

Lo siguiente que se abordd, tiene que ver con una
variable que mide la distancia en tiempo (en
minutos) empleados en el recorrido de los alumnos
para acceder a una red que les permita cubrir sus
necesidades de conectividad a internet, es
importante mencionar, que de acuerdo a la grafica
2, la mayor parte de los estudiantes no cuentan con
una red privada de internet en sus hogares.

De esta manera se presentan los siguientes
porcentajes: en principio, la opcion de respuesta
que predomina mayormente es la distancia en
tiempo de 5 a 20 minutos teniendo un 35.3%;
luego, la opcidn que sigue en cuanto a eleccion es
un porcentaje de 23.6%, encuestados que perciben
realizar un recorrido en un lapso de tiempo de 21 a
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40 minutos; posteriormente, sigue otro grupo de 0
estudiantes, que estima una duracion 41 a 60
minutos representado con un porcentaje de 15.5%. 501
Las siguientes cuatro opciones (de 61 a 80, 81 a 20
100, 101 a 120 y mas de 121 minutos) representan =
valores menores al 5%, lo cual, por supuesto no le £ a0
resta importancia, sin embargo, porcentualmente 5 o
son valores menores que se aprecian en la Grafica &
3' 20+
107
40 50 -
- S o & 3 ok
= @ 2z & & 3§ & F
e z g ki g Z 3
? i ¢ § & &
20 ° o & S
g Gréfico 4. Medio fisico mas comun que utiliza para
£ los desplazamientos al lugar o establecimiento que
o oferta el servicio de internet.

1o utilizadas por los participantes, sin importar si los
incluyen dentro de las actividades educativas, es
decir, los medios sociales que actualmente utilizan

- : ‘ — o y pueden ser aprovechadas para una diversidad de

Nosphcade S a0 De 2t s Deia Debia Do 101.s Misde actividades como pueden ser de entretenimiento o
wecha mi o s wedins. [eios. windio recreacion, uso informativo, comercial, educativo,
Gréfico 3. Distancia en tiempo aproximado para el entre otras.
lugar o establecimiento que le proporciona el
servicio de Internet. De esta forma, para las respuestas se utilizo la
escala de Likert tipo frecuencia con cinco puntos
La siguiente variable, mide el medio utilizado de (valor minimo 1 y méaximo 5) evaluandose un total
los estudiantes que se tienen que desplazar para de 16 medios sociales, para la salida de resultados
utilizar el servicio de internet, maxime si referimos, se tomoO Unicamente la media aritmética de las
que la mayor parte de los encuestados son alumnos respuestas de cada categoria, asi tenemos que los
que no cuentan con internet en sus hogares. medios sociales mayormente utilizados son:
WhatsApp con un media de 4, le sigue Facebook
El porcentaje que mas resalta por su con un valor de 3.2, posteriormente YouTube
preponderancia es un 60.5% de estudiantes que se teniendo un valor de 2.6, FBmessenguer con 2.2, y
traslada a pie; en lo posterior, se encuentra otro las siguientes redes sociales Twitter, Instagram,
grupo que representa un 11.4% y que corresponde LinkedIn, Pinterest, Snapchat, Skype, Tumblr,
con aquellos sujetos que utilizan taxi foraneo; otra Twitch, Wechat, Tik Tok, Reddit y Line con
opcion mas, se vincula con un grupo de alumnos, valores inferiores a 2, indicadores de uso de menor
que utiliza como medio de transporte la bicicleta frecuencia.
conformando un 7.3%; consecutivamente los
valores: taxi particular, automovil particular, Lo siguiente que se reflexiona, esta vinculado con
camion o camioneta tipo urban y motocicleta los medios sociales utilizados para dar continuidad
equivalen a porcentajes menores al 5%, son valores a las clases a distancia. Los resultados muestran
que se pueden observar en la Grafica 4. que las herramientas virtuales predilectas, son el
uso de WhatsApp, teniendo para si un 91.5%; le
La grafica 5, refiere la frecuencia de uso de medios sigue, el uso de correo electrénico con un 77%;
sociales y muestra las herramientas virtuales
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Gréafico 5. Frecuencia de uso de medios sociales.

posteriormente, un 66.8% que corresponde con el
uso de la plataforma educativa Google Classroom;
la herramienta para videoconferencia, que mayor
preeminencia tuvo fue Zoom con un 46.4%;
adicionalmente el 44% de los encuestados, refiere
haber utilizado la plataforma institucional Moodle;
Facebook utilizada como herramienta educativa
tuvo un 16.3%; mientras, que la plataforma de
reproduccion de videos YouTube un 12.2%. Las
siguientes herramientas virtuales: Formularios de
Google, Kahoot, Edmodo, Canva, Simuladores
virtuales y Videoconferencia Telmex obtuvieron
un porcentaje menor al 10% (ver Gréfica 6).

Gréafico 6. Herramientas virtuales utilizadas en
clases a distancia.

Posteriormente, se les preguntd con relacion a las
preferencias personales acerca de las herramientas
virtuales que consideran conlleva mayores
beneficios, esto con una escala de Likert en cinco
puntos. Para la salida de resultados se consideré la
media aritmética como medida mas comun de

tendencia central, se obtienen los siguientes
resultados: sin duda, el uso de WhatsApp es uno de
los aciertos méas atinados en la comunicacion por
muchas instituciones educativas de nivel superior
(y de otros niveles también), se presenta como la
herramienta més preferida con una valor de 4.1; de
forma similar, el correo electronico es otra
herramienta, que se hace patente en el intercambio
de informacién entre docentes y alumnos, y entre
pares, teniendo un valor de 4; también son
importantes las plataformas educativas y en la
encuesta salen a relucir dos en cuanto a
preferencias: el uso de Google Classroom y
Moodle con valores de 3.5y 3.1 respectivamente;
el empleo de videoconferencias por igual tiene una
importancia moderada al tener un valor de 2.8; le
sigue el uso de Facebook con una preferencia muy
similar al valor anterior con 2.7; los valores
restantes oscilan entre 2.2 y 1.5, lo cual disminuye
fuertemente la percepcidn en cuanto a preferencia,
y que probablemente puede tener su logica en el
desconocimiento y bondades que pudiera ofrecer
en el campo de lo pedagdgico (YouTube,
Formularios de Google, Simuladores Virtuales,
Edmodo, Kahoot y Canva), para el detalle se puede
remitir a la Gréfica 7.

Media
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Gréfico 7. Preferencia de uso de herramientas
virtuales.

Sin lugar a duda, el dominio de las competencias
digitales hoy en dia, y principalmente en nuestro
contexto mundial sanitario que propende al
encierro voluntario es fundamental e invaluable,
por tal razén, se indag6 sobre la percepcion de las
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habilidades técnicas con relacion al uso de
plataformas digitales y herramientas virtuales
referidas a lo educativo.

El reactivo, se disefio con una escala Likert con
cinco puntos que inicia desde muy deficiente hasta
muy bueno, de esta manera: se observa que la
percepcion que se tiene es que el 40.2%, se
considera en un punto intermedio; otro resultado
igualmente importante es que el 36.2% se percibe
como bueno; el 14% se considera deficiente; 5.5 %
muy bueno; y finalmente el 4.1%, se estima como
muy deficiente (ver Gréfica 8).

Porcentaje

Muy deficiente  Deficienis ntermedio Bueno Muy buero

Graéfico 8. Percepcion del dominio de habilidades
técnicas para el manejo de plataformas vy
aplicaciones moviles en el &mbito educativo.

El grupo de respuestas que se analiza en la Grafica
9, tiene que ver con los intereses o preferencias de
actividades didacticas, orientadas a generar un
clima favorable hacia la ensefianza y el
aprendizaje, pero desde el punto de vista del
educando.

De esta manera y en orden de prioridad, se tiene
que: el 84.2% de los encuestados, considera que las
redes sociales grupales son una actividad de la cual
no se puede prescindir; el 64.4% opina que las
plataformas digitales, son igualmente una actividad
gue permanentemente tiene que tomarse en cuenta;
luego, el 41.5% juzga pertinente el uso de
herramientas  para  videoconferencias;  un
porcentaje del 37.7%, le atribuye importancia a la
generacion de videos personalizados de la

asignatura; y finalmente, las dos dltimas
actividades con menor porcentaje en cuanto a
preferencia son: el uso de mensajeria instantanea
personalizada y llamadas telefdnicas.

Fedes sociales grupales

Plataformas digitales

Hetramientas para
wvideoconferencias

Videos personalizados de la
asignatura

Mensajeria instantanea
personalizacla

Llamadas telefonicas

I T T T T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 B0 90 100

Grafico 9. Preferencia de actividades didacticas.

La siguiente Gréfica 10, indica los factores que
limitan el desarrollo de actividades did4cticas bajo
esta modalidad a distancia y posteriormente virtual.

En principio, es evidente que hay un problema
transversal, que aqueja a muchos discentes en su
labor diaria para la continuidad de sus actividades
educativas, de esta forma un 74.6%, claramente
muestra la falta de una red de internet particular
como la barrera principal; un segundo problema,
también muy estrechamente relacionado es la
deficiencia en los servicios de internet,
constituyendo un valor del 74%; se vincula
también la falta de infraestructura en las
comunidades, reflejado con un 46.5%; el factor
econdmico, es asimismo, otra condicion
problematica en muchos de los hogares de los
alumnos, lo anterior, alcanzando un 40.9%; la falta
de dispositivos electronicos a nivel de educacion
superior es de la misma manera una barrera que
vulnera a un 36.8%; un 18.4% de los estudiantes,
percibe la falta de espacios adecuados en sus
domicilios; en cuanto a la competencia digital vista
como obstaculo, alcanzd un 15.2%; la falta de
motivacion, se corresponde con un 13.5%; y
finalmente, la falta de acceso a la energia eléctrica
y los impedimentos fisicos con porcentajes
menores en los encuestados.

Otra de las dimensiones que se abordd tiene que ver
con la economia del estudiante, principalmente
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Gréfico 10. Factores que limitan el desarrollo de
actividades didacticas a distancia.

porque en resultados anteriores alrededor del 85%
de los estudiantes carecen de una red de internet fija
en sus hogares (Gréfica 2), y tienen que realizar
desplazamientos que en ocasiones implican otros
gastos colaterales, aunque también es un fenémeno
complejo, puesto que en la educacién bajo la
modalidad presencial existen otros gastos, ain con
todo lo que implica, con el reactivo (disefiado en
escala Likert y con cinco puntos en tipo acuerdo)
se pretende vislumbrar si existe un mayor gasto en
el educando bajo la modalidad del trabajo a
distancia y virtual, en comparacion con la
modalidad presencial.

Las percepciones en porcentajes indican que el
37.9% no esta de acuerdo, ni en desacuerdo; los dos
grupos que si consideran haber gastado una suma
mayor (en opciones de acuerdo y totalmente de
acuerdo) totalizan un 35.8%; el contraste en el otro
extremo (en opciones totalmente en desacuerdo y
en desacuerdo), donde se percibe no gastar una
suma mayor totalizando asi un 26.2% (ver Gréafica
11).

Por altimo, se averigué con relacion a la
satisfaccion que tiene el estudiante durante las
clases a distancia y virtuales. Los resultados
obtenidos en un analisis preliminar, que como se ha
enunciado, corresponden al inicio de la pandemia
en donde practicamente el fenémeno llego de
forma inesperada, y que muchas de las
instituciones educativas de nivel superior tomaron

decisiones acordes a sus recursos, infraestructura y
capacidades didacticas.

404
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Gréfico 11. ¢Ha gastado una suma mayor en
clases a distancia en comparacion con clases
presenciales?

o detadus k)

Entonces, el reactivo esta configurado en escala de
Likert con cinco puntos de tipo satisfaccion, el
andlisis se hace con tres grupos y se observa que:
totalizando la insatisfaccién de los alumnos se tiene
un 46.3%; seguido con un 33.8% que se encuentra
en un punto medio que no se define en la
satisfaccion o insatisfaccion; luego totalizando la
satisfaccion con un 19.8% del total de los
encuestados (ver Gréafica 12).

40

Porcentaje

Compietamante nestiviectc N xatistecto, n

nsatisiacho
Gréafico 12. Satisfaccion en la modalidad de clases
a distancia.

nssiviecho

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS
El uso de las TIC es un proceso pendiente que ya
se dejaba ver en las instituciones educativas,
principalmente en el nivel superior. No obstante,
esta forma acelerada junto con el distanciamiento
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social trae consigo riesgos, ventajas y desventajas,
que en principio apresura la inmersion digital de
profesores y estudiantes, y justamente es esa misma
dindmica la que pone en riesgo la adopci6n exitosa
de un modelo pedagdgico digital [18].

Como se definié en los objetivos se abordan las
preferencias y usos de las TIC en su etapa inicial,
lo cual muestra un panorama con relacién al
contexto tecnolégico en el cual el estudiante
desarrolla sus clases a distancia y virtuales, pero
también es una limitante, dado que, a lo largo de
esta nueva realidad, se han desplegado una serie de
estrategias, que incluyen capacitaciones a docentes
y alumnos con lo cual se modifican nuevamente la
utilizacion de dichas tecnologias.

En el caso de los objetivos especificos se lograron.
El primer objetivo es

identificar las preferencias de las TIC, se observa
el uso de dispositivos electrénicos con mayor
preeminencia, como lo son, teléfonos celulares
comunes y computadoras personales. En contraste,
se muestra una arista que vislumbra precariedad en
cuanto a la falta dispositivos como computadoras
de escritorio y el uso en mayor medida de teléfonos
inteligentes.

La preferencia en el uso de herramientas virtuales
con mayor primacia, como el uso de WhatsApp,
correo electrénico y plataformas educativas, a
decir: Moodle y Google Classroom. Lo anterior,
erige a estos medios de comunicacion como
predilectos, quiza en razén de su facil manejo y
popularidad.

La investigacion deja al descubierto posibilidades
para explorar en estudios, que permitan
diagnosticar la situacion socioeconémica de los
estudiantes de nivel superior, vinculada al acceso y
disfrute de infraestructuras en telecomunicaciones
de internet y dispositivos electronicos.

Lo anterior, permitird conocer sobre el fendmeno
de la brecha digital en la regién.

El segundo objetivo, que refiere caracterizar los
usos de las TIC en particular de los medios
sociales, se observa que existen recursos que se
usan en la cotidianidad y que se aprovechan en la
educacidn a distancia, el ejemplo mas claro es el
uso de WhatsApp, Facebook y YouTube y que, por

cierto, se vinculan parcialmente con las actividades
didacticas preferidas de los alumnos, como son: el
uso de redes sociales grupales, plataformas
digitales y herramientas para videoconferencias.

El Gltimo objetivo especifico buscd identificar el
contexto de uso de internet y equipamiento
tecnoldgico en el empleo de las diferentes TIC, se
observa, que el escenario mas comun es el de renta
de fichas de wifi, seguido con el uso de datos por
red mévil. De forma andloga, se identificé que
solamente en 15% de los sujetos de estudio cuenta
con una red particular de internet, lo cual, denota
una situacién precaria de equipamiento de internet
en el 85% restante y que en consecuencia se tiene
una respuesta parcial a la insatisfaccién en las
clases a distancia y virtuales que presentan un 46%
de los estudiantes.

Es precisamente este Gltimo objetivo que limita
tener una vision mas especifica del entorno
primario circundante del alumno, con lo que se
dejan en el tintero los estudios de habitabilidad
rural y urbana, considerando con mayor énfasis la
dimensién de infraestructura tecnol6gica de los
hogares, particularmente de los alumnos de nivel
superior.

De forma similar, el explorar en la insatisfaccion
que presentan los estudiantes, permitira acercarse a
una realidad concreta e hilvanar los
cuestionamientos de las hipotesis que el presente
estudio haya generado.

CONCLUSIONES

Sin lugar a dudas, uno de los aspectos mas
importantes en la educacion de nivel superior (y
también en todos los niveles de educacion en los
que se haya considerado las medidas de
distanciamiento), es el  acompafiamiento
pedagdgico para profesores y estudiantes de tal
forma que se generen los escenarios propicios y
pertinentes para un proceso con calidad educativa.

En ese acompafiamiento, la mediacion con una
diversidad de medios sociales y herramientas
tecnoldgicas, tiene que ser de forma tal, que los
estudiantes tengan acceso y puedan comprender su
funcionamiento. Muchos docentes y alumnos,
adoptaron tecnologias dindmicas e intuitivas, como
las aulas virtuales de Google Classroom y Moodle,
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Zoom para videoconferencias, correo electrénico y
el uso de redes sociales, acciones pedagogicas que
han sido de gran apoyo para la continuidad de
actividades académicas, y estrategia que sin duda,
se continua fomentando desde los niveles mas altos
del sector educativo, que impulsan mediante
cursos, diplomados y capacitaciones en el que los
actores clave, sin duda, se tienen que inmiscuir.

El conocimiento que se construya dependera
I6gicamente de una serie de factores, sin embargo,
la guia del facilitador y la habilidad del alumno en
cuanto al saber tecnoldgico, seran cruciales en la
formacion de las competencias profesionales, que
fomenta el mismo perfil profesional de cada carrera
durante la contingencia sanitaria. Por ello, la
importancia de capacitarse continuamente en el
avance de distintas herramientas tecnoldgicas,
tanto en los alumnos, como en los docentes, y que
tiene que ver con la capacidad del aprendizaje
permanente, es decir, el aprender a aprender.

La instruccién que reciba el educando sera
decisiva, al permitirle acceder a una sociedad del
conocimiento que exige una serie de competencias
que formen al ser social y profesional, la cual
demandan las regiones de muchos entornos avidos
de propuestas y soluciones, a una diversidad de
problematicas, que se afrontan en toda la
humanidad.

Finalmente, en el abordaje pedagdgico hay
aciertos, como, por ejemplo, el uso de redes
sociales populares y plataformas educativas para
mantener la comunicacién entre docente y
estudiante, situacién que innegablemente se tiene
que continuar.

La experiencia se tiene que aprovechar para
mejorar el dialogo entre los docentes y alumnos
que facilite y mejore el aprendizaje.
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Resumen -- Se sintetizaron diferentes tipos de materiales
y componentes para ensamblar mascarillas tipo
respirador como alternativa (sustentable y duradera) a un
cubrebocas KN-95, para la fabricacion de los
componentes se utilizaron impresoras 3D de tipo
inyeccion, donde se vario el espesor, altura de inyectado,
tiempo de impresién, método de sujecién y densidad de
relleno. Las pruebas de analisis morfolégico (superficial
y transversal) se realizaron con Microscopia Electronica
de Barrido. El grado de filtracion de los filtros y la
mascarilla se realizd con una prueba fisica que simuld un
estornudo humano. La caracterizacion bioldgica se
realiz6 in situ mediante el uso de medios de cultivo y la
observacion del crecimiento de organismos patdgenos.
Los resultados muestran una efectividad de la mascarilla
similar al KN-95 tanto en el aspecto bioldgico como
fisico, ademas de tener mayor durabilidad y ser
ecoldgica.

Palabras clave: Impresion 3D, mascarilla, covid-19.

Abstract -- Different types of materials and components
were synthesized to assemble respirator-type masks as
an alternative (sustainable and durable) to a KN-95 face
mask. Injection-type 3D printers were used to
manufacture the components, where the thickness and
injection height were varied., printing time, clamping
method and fill density. Morphological analysis tests
(superficial and transversale) were performed with
Scanning Electron Microscopy. The degree of filtration
of the filters and the mask was made with a physical test
that simulated a human sneeze. Biological
characterization was carried out in situ by using culture
media and observing the growth of pathogenic
organisms. The results show an effectiveness of the

mask similar to KN-95 both in the biological and
physical aspects, in addition to having greater durability
and being ecological.

Key words: 3D printing, mask, covid-19.

INTRODUCCION

Tras el brote de la enfermedad SARS-COV-2 (COVID-
19) [1], el colapso de los distintos recursos clinicos de la
region fue debido a que la infraestructura y recursos
necesarios no fueron suficientes para dar abasto a la
demanda por el creciente nimero de contagios que se
presentaban [2], el desabasto de cubrebocas, guantes,
liquido de desinfeccién y caretas de proteccion facial,
trajo consigo la aparicién de diversos tipos de aparatos y
cubrebocas para hacer frente a dicha pandemia en todo
el mundo [ 3-11].

Actualmente se trabaja con diversas alternativas para
frenar el contagio por SARS-COV-2, de esta manera en
el Instituto Tecnoldgico de Oaxaca, optd por realizar la
reingenieria de una mascarilla tipo respirador que
pudiera ser universal de acuerdo a las caracteristicas
faciales de los diversos usuarios, ademas de brindar la
oportunidad de obtener un producto con mayor
durabilidad que los cubrebocas existentes que se
encuentran en el mercado.

En esta investigacion se encontr6 una configuracion
optima del proceso de impresion 3D, el disefio y el
material ideal para brindar una alta seguridad al usuario
ante la posible infeccion del virus SARS-COV-2.
Mediante el uso de impresoras 3D equipadas con
tecnologia de modelado por deposicion fundida (FDM)
[12-14], se busc6 hacer frente a una pandemia global de
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una manera fiable y ecoldgica utilizando los recursos
actuales del laboratorio de Ingenieria Industrial del
Instituto Tecnoldgico de Oaxaca.

DESARROLLO

En el proceso de fabricacion de las mascarillas se utilizé
una impresora 3D Rostock Maxv4 Dual Extruder la cual
tiene un area de impresion de 30x30x40 mm, y una
impresora 3DWox1 con un area de impresion de
25x25x14 cm, ambas con tecnologia de modelado por
deposicién fundida (FDM), dichas impresoras utilizan
materiales termoplasticos para la fabricacion de diversas
piezas (Fig. 1).

Figura 1. a) Impresora 3D Rostoék y b)
impresora 3DWox1.

Redisefio de mascarilla

En los Gltimos afios se ha investigado la utilizacién de
diversas mascarillas basadas en el proceso impresion 3D
de polimeros [3,7,15-17], una de las mé&s recientes es
propuesta del grupo de investigacién de la factoria [3].

El disefio de la mascarilla propuesta por el grupo de
investigacion de Ingenieria Industrial del Instituto
Tecnologico de Oaxaca es basado en un cubrebocas tipo
respirador que consta de varios componentes
ensamblados entre si, dicho disefio se realiz6 en el
software SolidWorks (Figura 2), aunado a esto se
determiné el material base a utilizar y su eficiencia ante
la filtraciébn de organismos patdégenos mediante
diferentes pruebas y técnicas de caracterizacion.

BS . A2

Figura 2. Disefio en Solid Works.

Se definieron tres dimensiones de la mascarilla, basadas
en la fisionomia de las personas oaxaquefas (ver tabla
1).

Tabla 1. Dimensiones de mascarilla

Mascarilla Altura Ancho Ancho

externo interno
Chica 55 mm 81 mm 80 mm
Mediana 55 mm 84 mm 83 mm
Grande 55 mm 87 mm 85 mm

Aunado a esto se agregaron orificios de sujecion de
elastico de 1.5mm x 3mm a 2mm x 6 mm.

Seleccion de materiales

Algunos de los materiales que actualmente pueden ser
utilizados en la impresion 3D son los siguientes: PLA
(Acido Poli Lactico), ABS (Acrilonitrilo Butadieno
Estireno), PETG (Poliéster de Glicol), TPU (Poliuretano
Termoplastico), etc. [18]. EI PLA es un bio-poliéster,
por lo que este material es 100% biodegradable, sus
principales caracteristicas son: temperatura de impresién
de 195 —220°C, una velocidad de impresion entre los 40
— 100 mm/s, médulo de elasticidad de hasta 2.960 MPa
(Mega Pascales), debido a estas propiedades y su facil
acceso se eligié como material base de las mascarillas.

Parametros de impresion en 3D

En la tabla nimero 2 se muestran los parametros que se
variaron en el proceso de impresion 3D esto con el
objetivo de optimizar sus propiedades fisicas y
mecénicas tales como la reduccidn de porosidad, mayor
resistencia y alta durabilidad.

Tabla 2. Parametros de impresion 3D

Método | Densidad | Tiempo Alra de | Grosor
de de {minutes) | Capa{mm) | de
sujecion | relleno pared

. | (%) | {mm)
Balsa 20 35 0.25 080
Skirt 20 O 0.25 2D
Skin 20 24 0,25 0
Skirt 20 24 .30 /0

[ Skin | 20 8 0.25 [ 20
Skin 25 23 .25 o

Seleccion de sello hermético

Para un correcto sello hermético [19], se realizd la
seleccion de una goma de caucho de etileno propileno
dieno en forma de perfil D (Fig. 3), con el objetivo de
asegurar un sello uniforme alrededor de la mascarilla y
prevenir la posible fuga o ingreso de particulas
bioldgicas no deseadas.
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Figura 3. Goma de caucho elegida como sello hermético

Seleccién de filtros

La seleccion de filtros fue a partir de varias opciones de
filtros basados en algodén y carbon activado, dicha
seleccion se dio a mediante la prueba de dos técnicas de
caracterizacion, por un lado la caracterizacion de tamafio
de poro y espesor de las capas utilizando Microscopia
Electronica de Barrido (MEB) y por otro lado el
crecimiento de patdgenos, con el objetivo de probar la
efectividad de los filtros, con ello se obtuvieron las
gréaficas de la Figura 4, donde se aprecia que a partir de
un tamafio de poro de 15 micrdmetros la presencia de
microorganismos es minima, aunado a esto el espesor de
las capas tiene un papel importante en el sistema de
filtracion pues como se observa en las graficas capas
gruesas (de mas de 2 mm) tienen menor presencia de
patdgenos.

a)

100
80
60

40

Presencia de patogenos (%)

20 A

—a— Real
Ajuste

10 20 30 40 50 60 70 8 90
Tamafio de poros (micrometros)

—a— Real
Ajuste

Presencia de patogenos (%)

0 o

T T T T T T T T T
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500
Espesor de capas (micrometros)

Figura 4. a) Gréafica de tamafio de poro vs Presencia de
patdgenos y b) Gréafica de espesor de capas vs Presencia
de patdgenos.

Al analizar las graficas anteriores se determind la
ecuacion del comportamiento de la presencia de
patdgenos con respecto a el diametro de poro:

y = 1.22601 x Ec. (1)
Esta ecuacion indica que a menor tamafio de poro
promedio en los filtros menor serd la presencia de
organismos patogenos externos, con ello se estima que

la presencia de patdgenos tendera a ser O si el diametro
de poro es menor a 15 micrémetros.

Con la ecuacion 2 se determind que a mayor espesor de

la capa del filtro el porcentaje de microorganismos era

menor, de tal manera que la ecuacién muestra que con

capas de mas de 2400 micrémetros la presencia de

microorganismos dafiinos es muy baja.
y = 44163.60635 x~107502  Ec. (2)

De esta manera se selecciond un filtro compuesto por 3
capas (algoddn, carbon activado y algoddn) que forman
un sistema de 4.5 milimetros de espesor y cuya
eficiencia es bastante optima.

Ensamble final de la mascarilla fabricada pieza a
pieza por impresion 3D

Una vez impresas las piezas del cuerpo de la mascarilla
y seleccionados los filtros, la goma hermética y la cinta
elastica se ensamblaron todos los componentes (Figura
5) para de esta manera formar el prototipo final.

e

~N

Figura 5. Componentes del prototipo a) cuerpo
fabricado, b) filtros, c) banda hermética y d) mascarilla
ensamblada.
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Pruebas y técnicas de caracterizacion

Durante el desarrollo del modelo propuesto por el equipo
de investigacion de ingenieria industrial se realizaron 3
técnicas de caracterizacion para determinar la eficiencia
de la mascarilla y sus filtros, a continuacion, se presentan
los resultados.

Caracterizacion fisica de los filtros contra
cubrebocas comerciales

Los filtros que se proponen son basados en capas, la
primera es de carbon activado y fibra de algodon, la
segunda capa es de carbon activado y la capa final es de
carbon activado y fibra de algodén, la primera prueba se
realiz6 mediante el uso de un aerosol que simula un
estornudo humano y el uso de una superficie obscura que
muestra las particulas filtradas a través de los poros de
cada tipo de cubrebocas.

Tabla 3. Prueba fisica de los diferentes tipos de
cubrebocas vs los filtros de las mascarillas propuestas.
Tipo de Realizacion Resultado

cubrebocas | de la prueba
’ ﬁ

comercial

Blanco
laboratorio
Y Blanco-
Azul
laboratorio

Tela- casero

N-95

Filtros de la
Propuesta de
Ingenieria
Industrial

- Pl

Microscopia Electronica de Barrido del prototipo
propuesto contra cubrebocas comerciales

El analisis morfologico (superficial y de corte
trasversal) a nivel microscopico se realizd mediante el
uso de Microscopia Electronica de Barrido (SEM) con
un microscopio SEM Pure. Se muestran diferentes
magnificaciones, con el fin de observar y analizar las
estructuras y capas de cada cubrebocas con respecto a las
mascarillas que se propone.

Tabla 4. Anélisis con MEB (Microspio Electrénico de
Barrido) a incidencia normal y de corte trasversal.
Tipo de Morfologiaa | Morfologia de

cubrebocas incidencia corte a 90°

Normal

Azul
comercial

Tela-
casero

Azul
blanco-
laboratorio

N -95

Algodon-
carbon
activado
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100%
carbon
activado

bacterias nativas
del aliento
humano.

Blanco
laboratorio

Y Blanco- Azul
laboratorio:

Se utiliz6 un
cubrebocas azul
de laboratorio
para observar su

eficiencia de

filtracion de | Presencia media o del

microrganismos. | 90% de microrganismos
patdgenos

Tela- casero:

Andlisis Microbiolégico

Se expusieron los medios de cultivo o respiracion
humana (con los diferentes tipos de cubrebocas) durante
un periodo de 5 minutos, esto se realizd dos veces por

Se realizo la
misma prueba
anterior con el

cada cubrebocas para mostrar la reproducibilidad (Fig. cubrebocas
5), los resultados se muestran en la tabla 5. casero.
Alta presencia de
microrganismos
patégenos
KN-95:

En el caso de este
cubrebocas se
puso especial
atenciéon en la
prueba pues es la

Figura 6. Prueba in situ de filtracion bioldgica de competencia
la mascarilla propuesta. directa del
o ] ) ) cgbr;bocas
Ingentel Organismos patogenos
propuestas. industrial.
Tipo de Resultado Mascarilla
cubrebocas y Propuesta por
explicacién Ingenieria
Control de Industrial:
referencia  (sin En este caso se
cubrebocas): realizé la prueba
Esta prueba se de manera
realiz6 hablando estandar para
frente al medio evaluar el

cultivo vy el
mechero sin el
uso de ningln

resultado final.

Nula presencia de
microrganismos

: pat6genos
cubrebocas, - con Alta presencia de
el objetivo de microrganismos
observar el patégenos
crecimiento de las
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Prueba después de 3 meses

Con el fin de garantizar la efectividad y durabilidad del
equipo de proteccion (filtros y mascarilla) , se someti6 a
una prueba después de 3 meses de uso continuo, cabe
resaltar que la mascarilla y los filtros se limpiaron
superficialmente todos los dias (cada 8 horas) mediante
el uso de atomizador con una solucién desinfectante rica
en alcohol , aunado a lo anterior cada tercer dia (24 horas
de uso) los filtros se extrajeron y se sumergieron en una
solucion rica en alcohol para prevenir la contaminacion
por parte de organismos patégenos. En la Figura 7 se
muestra el resultado de la prueba bioldgica realizada a la
mascarilla después de haber sido utilizada durante 3
meses (480 horas), se observa una nula formacion de
colonias lo que demuestra su efectividad del equipo de
proteccion después de un periodo de 3 meses.

Figura 7. Petri resultado de la exposicion del medio de
cultivo del aliento de una persona durante 5 minutos
utilizando la mascarilla (después de 3 meses de uso
diario).

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Después de analizar las morfologias microscdpicas de
los cubre bocas ya mencionados, se puede entender de
una manera mas puntual el funcionamiento y eficiencia
de los mismos [20]. Se observa que los cubrebocas que
no pasaron la prueba de la simulacién de estornudo
tienen menor cantidad de capas[21-23], por ende el
sistema total de capas tiene un grosor mucho menor,
sumado a lo ya mencionado, las fibras de los cubre bocas
casero y azul comercial estan muy separadas formando
poros de entre 30.4 a 87 micrdmetros, en estos casos hay
una mayor probabilidad de que diversos patdégenos
puedan atravesar el sistema de proteccion[23-26],
dependiendo de la presién con la que estos se disipen
(respiracion normal o un estornudo) y del tamafio de las
goticulas.

Es importante resaltar que el cubrebocas KN-95 y la
mascarilla propuesta, son efectivos debido a la cantidad
de capas que poseen [22-24], espesor de las mismas
(mayores a 2400 micrémetros) y porosidad formada (10
a 15 micrometros) por las fibras [21-26], se resalta que
tanto el cubrebocas KN-95 como los filtros de la
mascarilla propuesta tienen en el centro una capa gruesa

y compacta de carbdén activado, la cual favorece la
filtracién de organismos biolégicos.

El crecimiento de organismos patogenos (bacterias,
virus y hongos) en los medios de cultivo de control
(referencia experimental de inicio) y tela es muy alta por
ende la filtracién de un cubrebocas de tela es muy
deficiente, por otro lado en las muestras del cubrebocas
azul(de laboratorio) exponen una presencia intermedia
de estos organismos por lo que su filtracion es regular
pero no eficiente, en el caso de los cubrebocas KN-95 y
la propuesta disefiada por Ingenieria Industrial, se
aprecia una nula o muy baja presencia de organismos
patdgenos por lo que se considera que ambos tienen una
alta eficiencia de filtracion de aire.

CONCLUSIONES

El sistema de filtros propuesto, est4 conformado por 3
etapas (dos de fibra de algodén y una intermedia de
carbdn activado), es efectivo debido a la cantidad de
capas internas que posee cada etapa, es decir, capas
dentro de las mismas capas y la composicion de las
mismas (algodoén -carbdn activado , carbén activado y
una etapa mas de algodén -carbon), la dispersion de sus
fibras, el tamafio de poros producidos y espesor total del
sistema, sumado a esto el material base fue inyectado de
manera eficiente después de varias pruebas hasta llegar
a un modelo s6lido con minima porosidad y alta
densidad de area, en el caso de las pruebas bioldgicas se
observa una presencia nula de patégenos en el medio de
cultivo correspondiente a las mascarillas propuestas esto
muestra una alta efectividad de las mascarillas por lo que
es recomendable su uso.

El laboratorio de Ingeniera Industrial cuenta con el
equipo tecnoldgico (impresoras 3d e inyectora de
plastico) pero no con el material y moldes para realizar
la produccion en cadena de dichos productos, una vez
obtenidos estos insumos, el laboratorio de Ingenieria
Industrial del Tecnolégico de Oaxaca estaria preparado
para la creacion en masa de estas mascarillas que son de
bajo costo y buena efectividad de filtracidn patogena. Es
importante mencionar que cada mascarilla debe llevar
una limpieza diaria después de cada uso con un
sanitizante base alcohol, esto con el fin de garantizar su
eficiencia funcional y eliminacién de patogenos.

Con el fin de demostrar la efectividad de las mascarillas
se agregé una ultima prueba biol6gica donde es
importante mencionar que después de 3 meses de uso no
mostro filtracién de organismos patégenos, sin embargo,
es de alta relevancia mencionar las siguientes
recomendaciones de uso:

-Desinfeccion diaria de la méascara y de los filtros
superficialmente.
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-Extraccion y sanitizacion de los filtros cada tercer dia,
sumergiéndolos por 5 minutos en una solucion rica en
alcohol al 98%.

- Se considera 3 meses como tiempo de vida de prueba
sin embargo con los cuidados adecuados, un uso ideal y
poco desgaste los filtros pueden durar ain mas tiempo.
- Para tener una mayor prevencion se recomienda al
usuario que después de 4 meses de uso se realice el
cambio de los filtros.

Aunado a todo lo descrito anteriormente, se continuara
investigando sobre mejores materiales y disefios para
obtener prototipos mas eficientes y econémicos y de esta
manera aportar solidariamente un producto clave a la
sociedad oaxaquefia y mexicana en esta contingencia por
el COVID 19.
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DIAGNOSTICO DE ANTRACNOSIS, ESCOBA DE BRUJA, CENICILLAY
FUMAGINA EN CULTIVO DE MANGO EN SAN SEBASTIAN NOPALERA, OAX.

Castillo-Cabrera, Javier.'; Barrios-Bautista, José Luis *; Bautista-Hernandez, Noé ¢;
Castillo-Cabrera, Jesus?; Lopez-Vasquez Manuel?.

IM.C. Javier Castillo Cabrera. Instituto Tecnologico del Valle de Etla. Coordinador del Nodo San Sebastian
Nopalera.javi19871@hotmail.com. Cel: 9531148360. C. P.70750. *pIng. José Luis Barios Bautista. Instituto Tecnolégico
del Valle de Etla. Nodo San Sebastian. Nopalera. barriosbautistajosel@gmail.com.Cel:7 121672413. C. P.71162. ping.

Noé Bautista Hernandez. Instituto Tecnoldgico del Valle de Etla. Nodo San Sebastian. Nopalera. snak-7@hotmail.com..
Cel: 9532306034. C. P.71162. tIng. JesUs Castillo Cabrera. Instituto Tecnol6gico del Valle de Etla. Nodo San Sebastian
Nopalera. jesus.castillocabrera@hotmail.com. Cel: 9531148360. C. P.70750. 2 Ing. Manuel L6pez Vasquez. Instituto

Tecnoldgico del Istmo. Departamento de ciencias basicas.lovama2@hotmail.com.Cel:9717111042. C.P.70000.

Resumen - El siguiente trabajo tuvo como objetivo
identificar agentes fitopatdgenos que merman la
produccion de mango en San Sebastian Nopalera.
El estudio se realiz6 en el rea experimental del
Instituto Tecnoldgico del Valle de Etla; Nodo San
Sebastian Nopalera en agosto del afio 2016. Se
seleccionaron plantas de mango con sintomas de
antracnosis, escoba de bruja, cenicilla y fumagina
para el diagnostico de las enfermedades. Se
colectaron hojas enfermas de plantas de mango. Se
hizo la preparacion del medio de cultivo, lavado y
siembra del material vegetal, y la identificacion de
los hongos fitopatégenos. El estudio en campo y
laboratorio confirmaron la presencia de antracnosis
(Colletotrichum gloeosporioides.), escoba de bruja
(Fusarium  Oxysporum.), cenicilla  (Oidium
mangiferae) y fumagina (Capnodium sp.) en
plantas de mango. Las condiciones climaticas en
San Sebastian Nopalera (temperaturas de 26°C y
humedad relativa de 80 a 90 %) favorecen el
desarrollo de los hongos fitopatdgenos en estudio.
Este trabajo aporta informacién para desarrollar
programas fitosanitarios para el cultivo de mango
en San Sebastian Nopalera.

Palabras clave: Enfermedad, antracnosis, escoba
de bruja, cenicilla y fumagina,

Abstract -- The aim of this study was to identify
phytopathogenic  fungi that reduce mango
production in San Sebastian Nopalera. The study
was carried out in the experimental area of the
Instituto Tecnoldgico del Valle de Etla, Nodo San
Sebastian Nopalera in August 2016. Mango plants
with symptoms of anthracnose, witches' broom,
powdery mildew and fumagine were selected for
disease diagnosis. Sick leaves were randomly
collected to confirm the diseases through the
preparation of the culture medium, washing and

inoculation of the plant material and identification
of the phytopathogenic fungi. The field and
laboratory study confirmed the presence of
anthracnose (Colletotrichum  gloeosporioides),
witches” broom (Fusarium oxysporum), powdery
mildew (Oidium mangiferae) and fumagine
(Capnodium sp.) in mango plants. The climatic
conditions in San Sebastian Nopalera present
average temperatures of 26°C and relative
humidity of 80 to 90%, which favors the
development of the identified phytopathogenic
fungi. This work provides information to develop
phytosanitary programs for mango cultivation in
the community of San Sebastian Nopalera.

Key words: Disease, anthracnose, witches’ broom,
powdery mildew, fumagine.

INTRODUCCION

La industria del mango, es el negocio que mueve
500 millones de doélares al afio y donde México se
posiciona en el quinto lugar de produccién y es
considerado el principal exportador de mangos a
nivel mundial con 370 mil toneladas al afio. Los
principales estados productores de mango son:
Guerrero con el 22 % de la produccion a nivel
nacional, Nayarit 17%, Sinaloa con 15%, Oaxaca
con el 10% y Chiapas con el 9%, entre estos cuatro
estados acumulan el 73% de la produccion nacional
[1]. El estado de Oaxaca representa uno de los
principales estados productores de mango a nivel
nacional pues, ocupa el séptimo lugar en superficie
plantada y el quinto lugar en produccién.

En San Sebastian Nopalera existe una gran
variedad de plantas frutales como son: camarrosa,
platano, nanche, guayabo, guandbana, mamey,
mameyito, naranja, lima, mesén y mango. Este
altimo cultivo es de importancia econémica para
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los agricultores de esta comunidad, sin embargo, en
los ultimos afios, la problemética fitosanitaria
(problemas de enfermedades flngicas) ha
disminuido significativamente su produccién
comercial y por ende pérdidas economicas, asi
también la pérdida de especies frutales.

El siguiente trabajo de investigacion tiene como
objetivo realizar el diagnéstico de las
enfermedades fungosas: antracnosis
(Colletotrichum gloeosporioides.), escoba de bruja
(Fusarium  Oxysporum.), cenicilla  (Oidium
mangiferae) y fumagina (Capnodium sp.) en
plantas de mango en la comunidad de San
Sebastian Nopalera.

DESARROLLO

Metodologia

Se seleccionaron 5 plantas de mango con sintomas
de antracnosis, escoba de bruja, cenicilla y
fumagina. Para realizar el diagnostico de las
enfermedades se utiliz6 la metodologia descrita por
Agrios [2]. Primeramente, de la zona de estudio
(16°.54°54"N y 97°47°51"W) se colectaron hojas
enfermas de plantas de mango. El material vegetal
se trasladd al laboratorio artesanal del Instituto
Tecnolbgico del Valle de Etla (Nodo San Sebastian
Nopalera), en donde se realizd el aislamiento,
purificacion e identificacion de los hongos
fitopatogenos.

Se usd la metodologia descrita por Agrios [2]
haciéndose unas modificaciones: dado que no
contamos con un matraz y agua destilada para
disolver medio de cultivo, se us6 una botella de
vidrio de 800 ml y agua purificada. En la botella se
colocaron 20g de medio de cultivo papa-dextrosa-
agar (PDA) (BD Bioxon,

Becton Dickinson de México), se agregaron 500 ml
de agua purificada y se tapd. El medio de cultivo se
esteriliz6 en una olla express a 1.5 kg.cm? por 20
minutos y posteriormente, se retird de ella, se dejo
enfriar a 30°C y se vacio en proporciones iguales
en cajas Petri; el vaciado se realizé en una camara
microbioldgica artesanal. Esta se construy6 debido
a que no contamos con una campana de flujo
laminar. Los materiales colectados se lavaron a
chorro de agua y se dejaron secar. De cada hoja se
cortaron cinco secciones de tejido interno de
aproximadamente 0.5 cm? y se desinfectaron con
hipoclorito al 2 % por 2 minutos, se lavaron con
agua purificada y se depositaron en servilletas.

El material vegetal se sembrd en medio de cultivo
PDA en condiciones asépticas (camara
microbiologica artesanal). Durante el proceso de la
siembra, se usaron dos mecheros construidos de
botes de vidrio.

Estos se prendieron dentro de la camara
microbiol6gica artesanal para eliminar algunos
microorganismos en el ambiente. Las cajas de
medio de cultivo se incubaron a 23+2°C con luz
natural por 7 dias en dicha cdmara [2]. Mediante un
microscopio trifasico de luz a 40x y 80x se realiz6
la observacion de los hongos fitopatdgenos
germinados en las cajas de Petri. La identificacion
de los fitopatbgenos fue con base a la
manifestacion de cuerpos fructiferos y claves
taxonodmicas generales.
DISCUSION Y ANALISIS DE
RESULTADOS

El estudio en campo y laboratorio confirmaron la
presencia de antracnosis, escoba de bruja, cenicilla
y fumagina. Estos datos concuerdan con lo descrito
por Valdez [4] quien menciona que Colletotrichum
gloeosporioides causa considerables dafios en
hojas, flores y frutos del cultivo de mango.

Por otra parte, Rosas [5] afirma que el mango
(Mangifera indica L.) es afectado por la cenicilla
(Oidium mangiferae). Los sintomas aparentes de la
enfermedad ocurren en los tejidos jovenes de las
flores, hojas y frutos; la caracteristica principal de
esta enfermedad es un color blanquecino en las
areas afectadas.

Rebolledo [6] encontré que fumagina (Capnodium
sp.) se encuentra asociada a la presencia de insectos
secretores de sustancias azucaradas que se
depositan sobre la superficie de tallos, hojas y
frutos, lo cual favorece el crecimiento del hongo, el
cual forma una pelicula de color negro en la
superficie de los organos e impide que los rayos
solares lleguen a los tejidos, consecuentemente,
evita el funcionamiento normal de la planta ya que
dificulta el proceso de fotosintesis.

Finalmente, Avilez [7] menciona que escoba de
bruja (Fusarium oxysporum) se genera a través de
la malformacién floral, la cual es considerada como
el principal problema fitopatolégico del mango en
todo el mundo.

A continuacion, se presentan los resultados
obtenidos en campo.
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En la tabla 1 se presentan las enfermedades y los
agentes causarles identificados al cultivo de
mango.

Tablal. Enfermedades y los agentes causarles
identificados al cultivo de mango.

Cultivo | Enfermedad Agente causal
Mandao Antracnosis (Colletotrichum

g gloeosporioides.)

Fusarium
Mango Escoba de (
Bruja oxysporum.)
- (Oidium

Mango Cenicilla mangiferae)
Mango Fumagina (Capnodium sp.)

En la tabla 2 se presentan los sintomas que causan
al cultivo de mango.

Tabla 2. Sintomas que causan al cultivo de

mango.
Cultivo Sintomas

Manchas obscuras con halo clordtico
Mango | e hojas.

El apice de las ramas como en la
Mango | inflorescencia presentan

deformaciones de color obscuro.

Se manifiesta a manera de polvo
Mango | planco sobre el has de las hojas.

Se caracteriza por la aparicion de
Mango | polvo de color negro en el haz y el

envés de las hojas de la planta.

A continuacién, se muestran los dafios foliares
ocasionados por diversos fitopatdégenos del cultivo
de mango.

La figura 1 representa los sintomas de cenicilla.

Figura 1. Sintomas de cenicilla

La figura 2 representa los sintomas de antracnosis.

Figura 2. Sintomas de antracnosis.

La figura 3 representa los sintomas de escoba de
bruja.

Figura 3. Sintomas de escoba de bruja.

La figura 4 representa los sintomas de fumagina.

Figura 4. Sintomas de fumagina.

Los resultados en laboratorio confirmaron los
hongos fitopatdgenos en estudio. La Espora de
Colletotrichum gloeosporioides es transparente
y alargada. La masa micelial de Fusarium
oxisporum es color café obscuro. Las esporas
de Oidium mangiferae son trasparentes y en
forma de barril. La masa micelial de
Capnpdium sp. es café obscuro. A
continuacion, se muestran esporas y micelio de
los agentes causales de antracnosis, escoba de
bruja, cenicilla y fumagina en cultivo de
mango.
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La figura 5 representa la espora de
Colletotrichum gloeosporioides.

Figura 5. Espora de Colletotrichum
gloeosporioides

La figura 6 representa la Masa micelial de
Fusarium oxysporum.

Figura 6. Masa micelial de Fusarium oxysporum.

La figura 7 representa las esporas de Oidium
mangiferae.

- &Te.

Figura 7. Esporas de Oidium mangiferae.

La figura 8 representa la Masa micelial de
Capnodium sp.

CONCLUSION

Se logré la identificacion de los agentes causales:
antracnosis  (Colletotrichum  gloeosporioides),
escoba de bruja (Fusarium oxysporum), cenicilla
(Oidium mangiferae) y fumagina (Capnodium sp).
Este trabajo aporta informacion para desarrollar
programas fitosanitarios para el cultivo de mango
en San Sebastian Nopalera.
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MODELADO NO LINEAL DE VALVULAS EN UN SISTEMA HIDRAULICO
ALGEBRAICO DIFERENCIAL DE MEZCLA DE DOS FLUJOS
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Resumen -- En este articulo se muestra un modelo Key words: flow mixture, nonlinear valve model,
algebraico diferencial derivado de la consideracion algebraic differential hydraulic system.
no lineal que se utiliza en el flujo de liquido a través i
de una valvula, definido como el producto de un INTRODUCCION
coeficiente asociado a la geometria de la véalvula En el tema de ahorro de agua tenemos trabajos en
multiplicado por la raiz cuadrada de la diferencia donde se hacen sefialamientos [17] sobre la
de potenciales. Esta consideracion es utilizada en importancia de la optimizacion de recursos ante el
el modelo de confluencia de dos liquidos con tres aumento de la poblacion humana en el mundo,
valvulas con dichas caracteristicas no lineales. En principalmente el agua. Y se pueden encontrar
la parte no lineal algebraica se propone un diversas maneras de abordar el ahorro en el
algoritmo dindmico de solucion algebraica y en la consumo de agua, como en [13] donde se presenta
parte dindmica se considera sin pérdida de un economizador que tiene la funcién de almacenar
generalidad un par de tanques en dinamica el agua hasta que, a través del registro de su
auténoma. Para mostrar la representacion dindmica temperatura, el usuario decida comenzar la ducha
se muestra una simulacion numérica en donde las evitando asi el desperdicio de agua; en [10] se
valvulas se configuran de manera variante en el presenta un dispositivo termomecanico que evita el
tiempo, con las cuales se desempefian los desperdicio de agua en aparatos y equipos con los
comportamientos no lineales de los niveles de que se maneja agua caliente para uso doméstico,
liquido y en el flujo de salida. como las regaderas, tinas de bafio, lavadoras, etc.
los autores concluyen que permite un uso eficiente
Palabras Clave: mezcla de flujos, modelo no lineal del agua; en [1] se disefio, simul6 e implement6 un
de valvulas, sistema hidraulico algebraico sistema de control de temperatura para la ducha
diferencial. eléctrica, logrando mantener la temperatura a 35°C
y a un flujo constante de 2.2 I/min. Utilizando una
Abstract -- In this paper a differential algebraic tarjeta de control para la manipulacion de una
model with the nonlinear consideration, which is valvula de acceso; en [22] se desarrollo un
based on the a coefficient ponderation of the square algoritmo para analizar el flujo bifasico en redes de
root of differential pressure through a valve, such recoleccion. Este se fundamenta en la resolucion en
coefficient ponderation is associated with the linea de las variables hidraulicas, siendo una
geometry of the valve. This nonlinear valve modificacion al propuesto inicialmente por [23],
characteristic is introduced in a dual-flow quienes consideraron la fase liquida como una
confluence model with three valves. In the unidad de solo aceite, y en su lugar contempla el
algebraic nonlinear part, a dynamic algebraic problema bifasico de agua-aceite. ElI modelo
solver algorithm is proposed, and in the dynamic numeérico permite el analisis y disefio de redes de
part of the model, without loss of generality, a pair tuberias con flujo multifasico, a través de la
of tanks in autonomous dynamics is considered. To implementacion de un algoritmo de resolucion
show the dynamic representation, a numerical simultanea que no requiere del manejo algebraico
simulation is shown where the valves are de matrices. En cuanto a las propuestas de grifos en
configured in a time-varying way, with which the [12] se realizaron modificaciones a las roscas de los
nonlinear behaviors of the liquid levels and the grifos para optimizar la precision del grifo; y en
outflow are performed. [24], se desarrollé un grifo higiénico y ahorrador
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de agua, para su uso en bebederos publicos para
paises en desarrollo.

Se ha realizado diversos trabajos para combatir el
desperdicio de agua como en [11] donde se
presentd las mediciones, estudios, analisis y
caracterizacion de equipos necesarios para que se
disponga de una metodologia completa para la
seleccion multicriterio de los sistemas de
hidroeficiencia mas adecuados para equipar un
determinado edificio; en [25], quien disefié el
controlador de légica difusa tipo 2 para controlar la
temperatura de salida asi como el flujo de salida del
sistema de ducha; en [20] se plantea el consumo
excesivo de agua en los mezcladores de la ducha y
a su vez se propone una posible solucién para esto;
y finalmente en [3] se presenta la tecnologia del
riego por succion con el uso de cépsulas porosas
como alternativa viable para su utilizacién en el
riego de jardines con resultados 6ptimos.

En cuanto al tema de control de confluencias en la
industria, se aborda en [7] la simulacion del control
automatico de un sistema de llenado, mezclado y
envasado de pinturas utilizando el PLC como
elemento de control. Logrando optimizar los
tiempos en los que el producto puede ser envasado
y lanzado al mercado; en [4] realizaron el modelo
computacional de la dindmica de flujo en la
boquilla convergente-divergente (Convergent-
Divergent Nozzle) considerando el desequilibrio
térmico y presentan directrices para la simulacion
del flujo de ebullicién rapida en aplicaciones
industriales; y en [15] presentaron un algoritmo de
control de flujo de volumen en lazo cerrado para
valvulas neumaticas de alta conmutacion con sefial
PWM, el algoritmo se comprob6 con el control de
la contraccién/posiciéon de un musculo artificial
neumatico (Pneumatic Artificial Muscle) con dos
valvulas de conmutacion répida y se determinaron
los requisitos minimos del microcontrolador o el

PLC y concluyen que la interpolacion bilineal tiene
la mejor correlacion.

Y se puede finalizar con estos antecedentes con el
tema que se refiere al uso y representacion
matematica de las valvulas, en donde se suele
incorporar una representacion no lineal. Por ello se
encuentran dos enfoques de trabajo, el primero es
asumir un estado estacionario en el que las valvulas
se le considera lineales en la region de operacion
como en [18] se utiliza una aproximacion lineal
para modelar la valvula, o en [16] donde para

modelar el flujo transitorio en una tuberia mediante
el método de respuesta en frecuencia (FRM) se
linealiza las no linealidades significativas
asociadas a las ecuaciones de friccion y de valvula;
el segundo es abordar el comportamiento no lineal
de las véalvulas como en [19] el cual propone un
modelo no lineal para una valvula de control de
procesos neuméticos, el controlador propuesto por
[8] es capaz de resolver los problemas relacionados
con el comportamiento incierto y no lineal de la
vélvula de control neumética en el lazo de control
de flujo. Por otro lado, en [21] se propone un
sistema de control de Perforacion a Presion
Dirigida, (MPD por sus siglas en inglés) para la
valvula de estrangulamiento que utiliza un
controlador predictivo de modelo no lineal y un
modelo de flujo bifasico para calcular la presion
anular 'y la dinamica de la vélvula de
estrangulamiento durante la operacién de control
de golpes de ariete. El rendimiento del modelo
propuesto se demuestra mediante la simulacién de
la operacion de control que se compara sus
resultados con un modelo lineal monofésico. A esta
problematica se le pueden afiadir los retos
asociados a los diversos tipos de valvulas como las
microvalvulas que son estudiadas en [2], la valvula
cénica, lavalvula de disco y la valvula compensada
que son estudiadas en [5], y en [9] se abordan el
control de vélvulas a través de una compensacion
de friccion.

Por lo anterior se vislumbra el area de oportunidad
que puede ser (til en lo relacionado al uso adecuado
de agua y se le puede asociar también a un consumo
adecuado de energia, en el sentido de que un uso
adecuado del agua también evita desperdicio de
recursos. En este sentido, el objetivo de este
articulo es desarrollar un modelo de mezcla de dos
flujos de dos fuentes exdgenas de presion,
considerando la naturaleza no lineal que tiene el
efecto de las valvulas hidraulicas con respecto a la
diferencia de presiones que hay a la entrada y la
salida de la valvula.

La aportacion de este articulo esta en la propuesta
de un modelo algebraico diferencial, en donde las
valvulas involucradas no se muestran linealizadas
en un punto de operacion, lo que permite la
representacion dindmica de la mezcla de dos flujos
de una manera que puede ser mas atractiva para
quienes necesitan de representaciones dindmicas
en regiones mas amplias de operacion. Esta
justificacién, a su vez, genera interesantes
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motivaciones para los retos de control alternativos
o derivados, en donde, por mencionar un ejemplo,
se puedan abordar mezclas de flujos a diferentes
temperaturas o densidades.

DESARROLLO

Esta seccion contiene el desarrollo dividido en
cinco subsecciones las cuales son, el modelo del
caudal de una véalvula, el desarrollo del modelo
algebraico, aprovechando las propiedades de dicho
modelo, se define una propuesta de solucion
numérica del modelo algebraico en una seccion
dedicada al algoritmo numérico de solucién, en la
pendltima subseccion se propone el  modelo
algebraico diferencial que se propone en este
articulo.; y al final de la seccion se muestra una
simulacion numérica en la que se configuran
cambios en la apertura de las valvulas.

Modelo del flujo de una valvula
El caudal de una valvula en su modelo més
compacto se le puede encontrar como el de la
ecuacion (1) adaptado de [6] es:

P, — P,
q = K[.‘ - -
G Ec. (1)

Donde

o« (. Flujo a través de la valvula.

o K. - Coeficiente de flujo de la valvula y
sus unidades son # fis - Pa“71 para cuando
el liquido es agua.

e (G - Densidad relativa del liquido con
respecto a la del agua.

e ¥ - Presion en la entrada de la valvula

e Fi - Presion en la salida de la misma
valvula.

Observacién 1.- NGtese que, si el fluido a través de
la valvula es agua, se obtiene un modelo mas
simple, y si se considera que la valvula serd
manipulada, se puede proponer un modelo como el
que se muestra en la Ec (2)

Ec. (2)

donde U es una variable que se manipula de la
apertura nula, hasta la apertura total, o en otras

palabras, puede obtener valores definidos en el
siguiente intervalo:

D<u<K, Ec. (3)

Modelo algebraico de Tas tuberias y valvulas
Para abordar el modelo algebraico no lineal de las
vélvulas, considere el esquema de la figura 1.

(1)
PO = p

P(1)

Figura 1. Esquema de las valvulas

En este esquema se encuentran las siguientes
variables y parametros Pi{f}y P:ifi son las presiones
a la entrada de la tuberia, 41y 42 son los flujos a
través de la valvula respectiva, £3(f) es la presion
del liquido a la entrada de la valvula 3, por la cual
pasa el flujo#s. Las valvulas se configuran a traves
de los parametros 1, U2y a, los cuales dependen
de la geometria y construccién de la valvula.

El flujo de las tres valvulas es descrito en las
ecuaciones (4), (5) y (6)

g =/ P — Py Ec. (4)
gy = Uiz 1,'..-'1[}2 - P Ec. (5)
3 =3 \_.f’ﬁ.; Ec. (6)

Por la propiedad conservativa de la masa [14], se
expresa al flujo de salida con la ecuacion (7)

gz = + ga. Ec. (7)
Se considera que los flujos no cambian de
direccion, es decir

o< min{ £y, 4 Ec. (8)
y que las presiones son siempre positivas

e | X Ec. (9)

Se sustituyen las ecuaciones (4), (5) y (6) en (7):

\,’PI_IH‘\‘H/P] P+£H1."P_}—Pj Ec.

(10)
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La ecuacion (10) se eleva al cuadrado y se
reordena:

(B +wB3+a3)Ps— (3P +u3Py) =

:2u|ug\/P1—P3\/P2—PE Ec.
(11)

El lado izquierdo de la ecuacion (11) es una linea
recta con respecto a % a la que se renombra como
sigue

r(Py) = (uj +us +ag) Py— (ui P+ s Py) g

(12)
De esta ecuacion se determina lo siguiente:
or (P3)
—'=u%+u%+a§ >0
{3P3 Ec.
(13)
r0)=— (i P +u3P) g (14)

El lado derecho de la ecuacién (11) se representa
de la siguiente manera:

c(Py) :=2uus \/P| - P3\/P2 — P Ec.
(15)
Observacién 2.- Nétese que la ecuacién (15) en el

intervalo de operacion de la tuberia, es decir
cuando

VP; :0< Py <min{P, P} g
(16)

se verifica que c(Py) es decreciente

S = P
+ N - ) < 0
V-7 ) Ec

el 2uyuz ( vh-h

dPs VB - P
a7

y con un rango definido por
0<ec(P) <2H|H2\1P1P2. Ec. (18)

La figura 2 muestra a las funciones cifa1y rifs)
mostrando las caracteristicas previamente

descritas, donde ™ = Fi muestra de manera grafica
la solucion de la Ec (11).
A

c(P;)
2uy 1y VAP

P
=
>

i
T

e yin et wit =
.

WP -

Figura 2. Gréfica de la solucion para ¥4 en el intervalo
de operacion

A su vez, en la figura 2 se aprecia que la Unica
solucidn a la ecuacién (16)

r(Py) = c(Py), Ec. (19)
es cuando

Py =Py, Ec. (20)

Observacién 3.- Por el dominio de operacion y los
rangos correspondientes de if41y riF; ), se pueden
concluir dos cosas asociadas a la existencia de la
solucién para %, las cuales son:

a) La solucion para 4% estd dentro del
intervalo expresado en (18),

u% P + ui P, )

= 5 5 < Py < m1r1{P1.P2}

Uy +uy +o; Ec. (21)

b) Para que la solucién exista las valvulas
conjuntamente con las presiones deben
satisfacer la siguiente desigualdad

H%P|+H%P3 )
2 . 5 <m]n{P|.,P2}
u|+u2 +ﬂ'75 Ec.

(22)
Algoritmo de solucién numérica para la presién

Py

El algoritmo en ecuaciones de diferencias
expresado en el sistema en (23), es una

L-\ Py min( P, A
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representacion propuesta para el método de
solucién numérica por punto medio o de biseccién.

P,

f;‘ . illli..ll._ —T. |'-'__ .|'.I_I .

Zgw F'--I =[ I'-:_ ]_ L5, - v (I’( ! -))
¥y = 207
- Ec. (23)
donde
; I, pz=0
b op<l Ec. (24)

es la funcion binaria que define si Pes mayor o

igual que cero, con un 1; y con un 0 si #if:) es

negativa.

donde

L5, - valor inferior de la aproximacion para s
en la iteracion k.

P1, - Valor superior de la aproximacion para
en la iteracion k.

F1, - Valor medio entre el valor superior e inferior
de la aproximacion para P en la iteracion
k.

Y la igualdad que se desea solucionar en (11) esta
redefinida en el algoritmo (23) como sigue
h(P;) = c(P;) —r(P5).  Ec. (25)

es decir

h(P) = 0. Ec. (26)

Si se utiliza el algoritmo (23), y se seleccionan las
condiciones iniciales del algoritmo como las

ecuaciones (27) y (28):
u% P + u% P
3T 3 2, 2
Yot us Ec. (27)
P_'jn = n]in { P| N P2 } Ec. (28)

entonces ¥ converge a la solucion, es decir,

P:=1lim P, .
3 ) -k

Ec. (29)

Resultado principal:  Un modelo hidraulico
algebraico diferencial

El modelo dinamico que se acopla a la tuberia
descrita anteriormente, consiste en un par de

tanques, de area transversal igual a A, de modo que

la presion Fi la provee el primer tanque, y la
presion P el segundo tanque, expresadas como
P=fx;, i=12; (Ec. 30)
Dichas presiones dependen del nivel de liquido x;
para el primer tanque y de xz para el segundo

tanque, y el pardmetro estd definido como
=19, 80638 para cuando el liquido es agua.

El sistema hidraulico algebraico diferencial
propuesto en este articulo se muestra enseguida.

X == IIL vm
iy ==L, — Py
0= -, \..-"J"'-u +iuy /iy = By S - P
Y=y = P4 - P
Ec. (31)

Y en la figura 3 se muestra el esquema que
representa a dicho sistema.

x (1)

x2(1)

Figura 3. Esquema del sistema hidréulico algebraico
diferencial de la Ec. (31)

El sistema tiene dos ecuaciones dinamicas que
representan el comportamiento del nivel de liquido
de cada tanque, una ecuacion algebraica, cuya
soluciéon define la presién M. Las variables
manipuladas de entrada son la configuracién de la
apertura de la valvula 1 a través de #1, y la
configuracion de la apertura de la valvula 2 a través
de iz,
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La salida del sistema es el flujo a través de Ta
valvula 3, y esta representado por la variable ¥

Observacion 4.- El sistema hidraulico algebraico
diferencial mostrado en el sistema (31), si hubiese
sido propuesto considerando modelos lineales en
las valvulas, entonces dindmicamente seria un
sistema lineal, y ademas #* se expresaria como una
funcion explicita para iy . Sin embargo, ante el
modelo no lineal de las véalvulas considerado en
este articulo, en la tercera expresion del sistema
(31) estd necesariamente definida como una
funcién implicita, y se tiene que hacer uso de un
método numérico para definir numéricamente la
solucion para #5 Por esta razén se hace uso del
algoritmo expresado en (23).

En seguida se muestra un algoritmo que muestra la
manera en que se puede llevar a cabo una
simulacion numérica del sistema en (31).

Paso 1: Configurar el tiempo Tde simulacion

donde V=1, =T el paso de integracion 5; los
parametrosA, f. @3y la tolerancia al error € > ().

Paso 2:i=1.

Paso 3: Si J -6 = T entonces ir al paso 18, si no
ir al paso 4.

Paso 4:1j = li=1)-d;

Paso 5: Evaluar las funciones en rj, para la valvula
ui(tj)y q i),

Paso 6: k = 1;
Paso 7: Pilic):= #- syt Poliy) o= - xalte s

Paso 8: Si
wy (0 0Py () o+ g (0 )Py (1)

- - - =min{ Pyirg), Paleg))
w4 sl ) 4 ag

entonces ir al paso 17 (no hay solucién para 5 o
alguna presion es cero); si no, ir al paso 9.

Paso 9:  SilelFs, 1= v, > £ entonces ir al paso
14; si no, ir al paso 10

Py

Paso 10: Calcular l" Jcomo se muestraen la Ec.
23).

Paso IT: &=k +1,
I3 Py + B,
Paso 12;: F% = —=7
Paso 13: Regresar al paso 9.
Paso 14: Filr):= F.

'IL||H.

Paso 15: Calcular X con el método de

integracién numérica que se haya escogido para la
parte diferencial del sistema (31).

e

Paso 16: f=ji+1.
Paso 17: Ir al paso 3.
Paso 18: Fin.

La siguiente subseccion se dedica a mostrar los
resultados de simulacion del sistema.

Simulacion numérica del sistema hidraulico,
algebraico diferencial

La simulacion numérica tiene como propdsito
mostrar el efecto de la no linealidad algebraica, que
por un lado generan transitorios cuya duracion
depende de la magnitud de las condiciones
iniciales, y por el otro configura el acoplamiento no
lineal con el flujo de salida. En una primera
simulacion se muestra el efecto de las condiciones
iniciales en la duracion del tiempo de descarga, y
la segunda simulacion muestra el efecto del cambio
de la apertura en ambas valvulas.

La simulacién se realiza siguiendo el algoritmo
mostrado en la seccién anterior, la integracion
numérica se hace con el método de Euler con un
paso de integracion de 0.01 segundos, los tanques
se consideran iguales con un area transversal de
0.0168 m", la valvula de salida se considera fija con
un valor de =0 mits- 2, el error de
tolerancia para la solucion numérica es de
£ = 0001

Caso A.- Dos simulaciones con las valvulas fijas,
con condiciones iniciales diferentes.

En estas simulaciones se configuran las valvulas
con iy = 12% 10 miiis- Py y

uy =2% W7 w'i(x- Pa") y se realiza una primera
simulacidn con condiciones iniciales del nivel de
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liquido en xy{ll} = 1.25 m para el primer tanque y
en xz(ly=13m para el segundo tanque. La
segunda simulacion tiene A =1L35m y
x2() =10.3 m, Los perfiles de las trayectorias de
los niveles de liquido se muestran en la figura 4.

x i) =025m:; x2(h=03m

x{0) = 035 m; x3(0) = 0.5m;

Figura 4. A mayor nivel de liquido mayor tiempo de
descarga

Caso B.- Valvulas variantes en el tiempo

En este caso de simulacion se tienen las
condiciones iniciales Aip=035m vy
w0 =105m, pero las valvulas estdn
configuradas como funciones en el tiempo de la
siguiente manera:

w1} 125 1077 w'iis - Pa™ ), 0gr 5

4 r 1

! 4 107 i P 1215 Ec (32)
ws(f) = (2w 07 i PA) D=r<05

- W0 107w s P, 1205 Ec (33)

La figura 5, tiene dos gréficas, la primera muestra
los perfiles a lo largo del tiempo de Ila
configuracion de la valvula 1 expresado en la Ec.
(32) y el de la valvula 2 expresado en la Ec. (33).
La otra grafica de la figura 5 muestra los perfiles de
los niveles de liquido de cada tanque.

Figura 5. Efecto de las valvulas variantes en el tiempo
en los niveles de los tanques

Notese que cada tanque provee de las presiones de
entrada en la tuberia (ver fig. 3) y ademas de estas
presiones, la configuracion de cada valvula define
el efecto en el flujo de salida, este efecto a lo largo
del tiempo se muestra en la figura 6.

Figura 6. Efecto de las valvulas variantes en el tiempo
en el flujo de salida

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Los resultados de este articulo estan dedicados a
mostrar una alternativa de analisis para la
confluencia  de  liquidos en  tuberias,
particularmente se muestran como fuente de
potencial hidrdulico un par de tanques, pero con las
adecuaciones o propiedades necesarias se pueden
abordar suministros de caudal o presion de otras
caracteristicas. Este mismo tenor se tiene en cuenta
en el modelo de las valvulas, ya que es natural
pensar que puede haber otras propiedades o
modelos en la parte algebraica del modelo
propuesto, y que pueden agregar soluciones
algebraicas que podrian resolverse con el mismo
algoritmo.

A diferencia de los sistemas lineales e invariantes
en el tiempo, se puede contrastar en la figura 4, que
las trayectorias tienen una duracion sensible a las
condiciones iniciales, ya que en la primera
simulacion el primer tanque se vacia en 1.99
segundos, mientras que, en la otra, el mismo tanque
se vacia en 2.68 segundos.

La figura 5 muestra dos graficas, correspondientes
a los perfiles de configuracion variante en el tiempo

de las valvulas y a las trayectorias de los niveles de
liquido de cada tanque, en este caso de simulacion
el segundo tanque se vacia antes que el primero en
un tiempo de simulacién de 3.45 segundos.

A su vez, en la figura 6 se tiene el perfil del flujo
de salida a través de la valvula 3, la cual muestra el
incremento abrupto en el flujo debido al
incremento en la apertura de la segunda valvula en
el tiempo de 0.5 segundos, y posteriormente hay un
decremento abrupto en el flujo por la oclusion
parcial que tiene la primera valvula a partir del
tiempo de 1.5 segundos. Este perfil obedece a la
relacion algebraica que tiene el flujo de salida con

las configuraciones de las valvulas y con los
niveles de liquido de cada tanque, lo cual esta
expresado en la ecuacién de Y en el sistema
hidraulico algebraico diferencial de la Ec. (31).
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CONCLUSIONES

Las partes principales que se proponen en este
articulo son, por un lado, el modelo algebraico
diferencial de un sistema hidraulico, que considera
como la parte algebraica la solucion de la ecuacion
conservativa en una tuberia en confluencia con tres
valvulas no lineales con sus correspondientes
diferenciales de presién. Y por el otro la propuesta
de la adaptacién de un algoritmo de solucion
numeérica por el método de biseccion de dominio,
pero formulado de modo que aprovecha las
propiedades de las expresiones algebraicas
derivadas de la propiedad conservativa.

Los trabajos futuros que naturalmente se
vislumbran pueden ser la consideracion de un par
de vélvulas en configuracion monomando que
sustituyan a las que en este articulo pueden
considerarse como binando. Otra perspectiva
interesante es agregar lazos de control para
regulacion de flujo, o incluso de temperatura
considerando a los tanques como fuentes de flujo a
diferente temperatura, haciendo la analogia a las
valvulas monomando de uso doméstico.
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Resumen -- En la presente investigacion se busca
determinar los factores que inciden en la eleccion
de una universidad. Para ello se implementd una
encuesta por Mamani [1]. El cual menciona
factores relevantes en la eleccion de una institucion
de nivel superior; por consiguiente, los factores
maés relevantes en estudiantes de media superior
son: plan de estudios, familia, ubicacidn,
econémico, examen y apoyo de becas; si bien el
conocer sus necesidades de los posibles
prospe3.ctos permitira ofrecer un servicio
educativo de calidad donde los futuros prospectos
se sientan tomados en cuenta, y asi poder cubrir sus
necesidades.

Palabras Clave: Estudiantes, factores de
influencia, eleccién de una universidad.

Abstract -- This research seeks to determine the
factors that influence the choice of a university. For
this, a survey by Mamani [1] was implemented.
Which mentions relevant factors in choosing a
higher level institution; Consequently, the most
relevant factors in upper secondary students are:
study plan, family, location, economic, exam, and
scholarship support; Although knowing the needs
of potential prospects will be able to offer a quality
educational service where future prospects feel
taken into account, and thus be able to meet their
needs.

Key words: Students, influence factors, choice of a
university

INTRODUCCION

Hoy en dia es sabido que los gustos y preferencias
de estudiantes para elegir una universidad son
variadas ya que estas van mas alld de una

necesidad, tienen que ver con el entorno, y que de
alguna manera influyen en sus decisiones de la
eleccién de una universidad.

Si bien es cierto que uno de los objetivos de las
instituciones educativas es captar alumnos y
ofrecer un servicio educativo. Y para ello esta
investigacion busca conocer qué influye en los
estudiantes para elegir una universidad.

Es importante mencionar que como institucion se
busca ofrecer un servicio educativo de calidad en
donde es indispensable al objetivo meta
“estudiantes de nivel media superior”.

DESARROLLO

Una de las preocupaciones en el campo educativo
es la formacion profesional de los estudiantes,
basicamente en detectar toda la informacion
referida a ideas, percepciones, y valoraciones sobre
sus carreras, los planes de estudio, y las
posibilidades de futuro. Es justamente en la
institucion universitaria donde se plasman, cobran
vida y se cargan de sentido las representaciones de
los estudiantes. [2]

Objetivo general:

o Determinar los factores que inciden en la
eleccion en una universidad

Objetivos especificos:

e Conocer los gustos y preferencias de los
estudiantes.

e Analizar los factores que inciden en una
universidad.

Mostrar los factores que inciden en la eleccion de
una universidad.
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Es importante mencionar que para elegir una
universidad hay distintos factores como:
e  Prestigio
Costo
Plan de estudios
Ubicacion
Familia
Mejores expectativas econémicas
Examen
Becas.

De los cuales pertenecen a las siguientes alcaldias
y/o municipio.

e  Xochimilco

e Milpa alta
e Tlahuac

e Morelos

e Chalco

Es importante mencionar que las instituciones
tendrdn que seguir invirtiendo mas en
comunicacion en marketing para atraer, persuadir y
atraer nuevos estudiantes. La importancia relativa
de algunos factores serdq diferente para los
estudiantes mas jévenes de los adultos; debido a los
efectos de la vida y el desarrollo escénico.

En dicha investigacion Soutar y Turner [3] cada
segmento de estudiantes considera diferentes
factores al hacer su eleccion del programa y
universidad; por ejemplo, los estudiantes de edad
madura, generalmente trabajan a tiempo completo
y estudian a tiempo parcial, consideran que la
disponibilidad de clases nocturnas es una prioridad,
mientras que los estudiantes que ingresaron a la
universidad directamente de la escuela secundaria,
tienden estudiar a tiempo completo y es probable
que consideren las perspectivas laborales como
mas importantes.

Esta investigacion permitird reflexionar sobre los
gustos y preferencias de los estudiantes. Para que
enfoquen sus estrategias en mejorar estos factores
que son tan importantes para el estudiante y la
universidad; permitiendo atraer nuevos estudiantes
y recomendando a otros la universidad [4].

Por otro lado, es importante mencionar que la
educacion es un factor clave para el crecimiento
econdmico de un pais debido a que, tanto el sector
publico como privado poseen requerimientos de
capital humano calificado que cumpla con atributos
muy especificos que contribuyan al cumplimiento
de sus objetivos segiin Montesano & Zambrano [5].

En dicha investigacion se busca conocer a
profundidad aquellos factores que participan en la
eleccion de la universidad. Dicha eleccion es
importante debido a que es en esta etapa donde el
estudiante enfrentara al mercado laboral.

Si bien el paso de la educacion media vocacional a
la educacion superior, va acompafiado de algunas
"rupturas sociales", entendidas como el transito de
una etapa social a otra, que implican cambios
significativos en la estructura individual, y, por lo
tanto, en la estructura social de la que hace parte el
estudiante. Dichas rupturas estan presentes en la
eleccién de carrera y universidad, en tanto que el
estudiante tiene que definir su futuro e identidad
ocupacional en plena crisis puberal y psicolégica,
situacion que se hace dificil debido a los cambios
corporales, inseguridad, deseo de independencia,
cambios continuos de intereses, entre otros, que
hacen de él una persona insegura tanto personal
como vocacionalmente segin Villada, Lopez,
Patifio, Ramirez, Jurado & Ossa. [6].

Una de las decisiones mas importante en la vida de
una persona es la eleccién de su carrera profesional
en la medida que esta definira la vida que llevara al
terminar la formacién profesional, lo cual
repercutird directa e indirectamente en su vida
familiar, laboral y social. Esta eleccion puede ser
influenciada por factores como la familia, la
economia, los intereses personales y medios
masivos de comunicacion [7].

Asi, dado que escoger una universidad es una de las
decisiones mas importantes que debe tomar quien
desee estudiar una carrera, el tema ha llamado la
atencion de académicos, que han analizado el
problema desde diferentes enfoques, y han
discutido las ventajas y desventajas de considerar
ciertos factores en el analisis, los que son muchos
y muy variados [8].

Uno de los problemas que influyen en la formacion
de capital humano es la inadecuada eleccion de
carrera. Esta eleccion esta altamente condicionada
a la certeza vocacional que el estudiante tiene al
momento de culminar sus estudios de secundaria.

El ser humano pasa por diferentes ciclos de
formacién académica. Los ciclos de educacion
primaria y secundaria permiten que el individuo
fortalezca sus conocimientos y habilidades para un
buen desempefio en la etapa de educacion superior.

Por tal razén, el proceso de educacién durante el
colegio es un factor que influye para que el
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estudiante realice una acertada eleccion de un
programa académico de educacion superior [9].

Toda eleccion de una universidad implica pensar
en un proyecto de vida en un determinado contexto
social. Pues el mapa de elecciones de los jovenes
que evidencia del predominio de las universidades
[10].

Importancia de una universidad

Cabe sefialar que el estudiante universitario tomara
en cuenta y respecto a su indecision de aceptar
quedarse en una universidad, el primer afio del
curso sera crucial dado que el estudiante se dara
cuenta de que es lo que desea estudiar, afiadiendo
que puede desertar en el transcurso de ese afio y no
avanzar mas con sus estudios, es decir, la influencia
que tiene la instituciébn académica sobre el
estudiante y la experiencia que vive dentro de la
casa de estudios repercutird en las decisiones del
estudiante [11].

La educacién como factor de desarrollo de un pais,
no solo en el &mbito del crecimiento econémico,
sino que, de forma social y cultural, llamado asi un
proceso integral que forma seres humanos y
estudiantes ““cultos™ para el desarrollo personal,
que el deseo del saber no sea restringido por las
mismas instituciones, por su acceso limitado o de
altos costos, que a su vez el estudiante posea
herramientas que le hagan superarse en el &mbito
profesional [12].

La competitividad académica ha sido clave
importante para el crecimiento de la sociedad ya
que genera profesionales con  diferentes
capacidades intelectuales, teniendo asi
mayorcalidad profesional, que inhiba en los
resultados del crecimiento de un pais, haciendo
énfasis en que la educacion es un factor importante
que tiene repercusiones en el nivel y estilo de vida
de los alumnos, el problema no es la educacion sino
mas bien el sistema educativo en general, la
sociedad, un todo, padres de familia, el nucleo
social, que impactan al momento de decidir tomar
una carrera o0 abandonarla, tener mayor nimero de
universidades de calidad en las cuales exista un
acceso amplio, genera oportunidades de
crecimiento para el alumno [13].

En México una de las universidades con alto
prestigio y cultura cabe sefialar sea la maxima casa
de estudios la U.N.A.M. Teniendo una historia que
le caracteriza a lo largo de su trayectoria historica,
por la calidad que ofrece a sus estudiantes en la
educacion, fundada en el afio de 1910, siendo
ademas el maximo suefio y logro de muchos

estudiantes aspirantes a sus diversas carreras, no
obstante, la U.N.A.M. forma parte de la cultura que
guarda México por ser considerada como
patrimonio cultural de la humanidad [14].

Sin embargo, ha sido el suefio trunco de muchos
estudiantes que siguen intentando colocarse,
aspirando a un lugar dentro de la maxima casa de
estudios, con el anhelo de formar parte de su
sistema educativo.

Las universidades desde sus inicios han surgido
como centros donde se concentra el conocimiento,
siendo asi la segunda institucién mas antigua,
después de la iglesia catolica, de ahi la importancia
del fruto del saber y el conocer, formando parte de
un proceso evolutivo el cual lejos de encontrarse en
un aulay sentarse a escuchar lo que dice el docente,
hoy en dia el profesor que se encuentra en el aula
sirve como un mentor y no solo como un facilitador
de informacién, se trata de formar parte del
desarrollo académico, preguntarse de donde viene
toda la informacion que recibe y reformar un viejo
sistema educativo, en el cual la funcion de las
universidades sea que se fomente la aplicacion del
conocimiento y se fomente la investigacién, un
criterio propio para la resolucion y deteccién de
problemas reales [15].

Cabe mencionar que los grandes avances
tecnoldgicos y cientificos que han surgido desde
que existe la investigacion en las universidades
puede denotarse claramente como una de las
importantes hazafias que se han logrado con el
impulso de la existencia de las universidades ya
que ello promueve el pensamiento critico. Formar
seres mas comprometidos con la sociedad que estos
a su vez encuentren un motivo de progreso
mediante el conocimiento y que el ndmero de
titulados sea cada vez mayor, esto con la finalidad
de insertarse a la sociedad de manera mas
apropiada respecto al nivel de calidad de vida, no
econémicamente si no el valor intelectual que
aportan las instituciones universitarias [16].

Tal como se ha sefialado, la existencia de las
universidades debe incluir de forma humanitaria el
desarrollo de la ciencia sin fines egoistas para
servir como apoyo de la misma sociedad, el avance
que la ciencia ha logrado en gran medida es gracias
a la existencia de las universidades a través de la
investigacion y tecnologia, mismas que permiten
una educacion culta que apoye el talento del
educando y le ayude a la resolucion de conflictos,
la educacion que brindan las universidades a través
de un proceso histérico social [17].
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Importancia de la educacion universitaria.

La formacion humana si bien es cierto incurre
desde el nicleo social y como ya se ha resaltado de
los valores obtenidos desde casa, cabe sefalar,
como parte de la misma formacion educativa a lo
largo de la vida han servido de apoyo y desarrollo
de intelecto y capacidades las universidades, como
mero instrumento para el desarrollo de las mismas
y solucién de problemas en el mundo real.

Actualmente existen universidades que han
incluido la formacion académica humana como
parte del desarrollo personal considerado para que
exista una educacion real, sin embargo, la
humanizacién y conceptualizacion de las cosas del
mundo real que nos aqueja cada vez, es mas critica,
por lo que la importancia de crear conciencia
humana a través del estudio y en la educacion
universitaria sea de gran aportacion en el desarrollo
no solo académico si no personal. [18].

Reformar a la humanidad a través de valores y
educacidon formal que garanticen la transformacion
productiva de determinada sociedad, construir,
transformar y actualizar la preparacion académica
y personal de los seres humanos.

La actualizacién de informacion no solo en el
ambito académico, respecto a la parte social para
afrontar la crisis econémica existente pues si el
individuo adquiere conciencia, este puede fijar sus
intereses econdémicos y atraer su atencién a
situaciones que le aporten a su desarrollo
econdmico constantemente para afrontar las crisis
econdmicas y obtener y un desarrollo de las masas,
hoy en dia vivir no solo radica en las necesidades
béasicas del humano.

Respirar o0 comer, mas bien tener la oportunidad de
realizarse como ser humano, donde exista una
superacion propia para una sociedad que demanda
cada vez més la existencia de capital humano y le
da més valor al conocimiento [19].

La educacion como una cuestion de fuerza
dinamica para las competencias de hoy en dia, las
instituciones universitarias a través de la ensefianza
y sus métodos han ayudado a romper barreras de
desigualdad en el entorno social, encontrar talentos
humanos que aporten conocimiento que pueda ser
utilizados para la innovacion.

Formar el conocimiento conlleva a
transformaciones que favorecer el desarrollo
humano, formar seres mas humanos y solidarios,
con valores que el estudiante pueda seguir
sumando valores, actitudes y crecimiento a su vida

profesional, el compromiso que genere el
estudiante con la universidad sera la motivacion
que le servira de impulso al fututo estudiante para
realizar sus estudios en una universidad a través de
la base de la educacion y lo que le genera para la
realizacion de sus metas académicas. [20].

Invertir en la educacién es un bien dado que los
frutos del saber y los rendimientos obtenidos seran
la satisfaccion del estudiante el dia de mafiana y asi
invertir en la educacidn se convierte en un bien de
consumo [21].

Es dificil romper paradigmas de status, es decir la
sociedad tiene derecho a la educacion y el saber, no
necesariamente porque sea obligatorio, mas bien en
reformar un sistema educativo en el cual se
enmarque la importancia de la educacién y
superacion, la educacion es un bien y un derecho
humano que surge de la necesidad de desarrollarse
personalmente, esto con la finalidad de revertir la
pobreza y la exclusion de género a través de la
educacion y el conocimiento.

Efectos importantes tales como el analfabetismo o
ilotismo que aquejan a la humanidad en general por
falta de educacion, resaltando que la educacion
universitaria toma un papel importante ya que ello
conlleva a pensar que el ser humano necesita
educarse de forma constante y permanente, no
basta con la educacion que se genera a través de la
experiencia o las vivencias del ser humano y todo
el conocimiento empirico y los valores con los que
se forma la persona desde el nicleo social, no
obstante, el ser humano estd en constante
aprendizaje, nunca se deja de aprender, a través de
la episteme se forma la conciencia y al ser
consiente se toman decisiones mas congruentes,
alcanzando una mayor igualdad de oportunidades
educativas [22].

La situacién parece ser bastante alarmante ya que
América Latina resulta ser mas desigual en cuanto
a inclusién de la educacion superior se trata, una
oportunidad de acceso a las diferentes etnias
sociales logrando una inclusion que contribuya a la
eliminacion de la desigualdad, generando a su vez
mas oportunidades para un empleo digno
eliminando la marginacion, por ejemplo: las
politicas de becas para apoyar a los estudiantes las
politicas de becas para apoyar a los estudiantes con
menos oportunidades econdmicas es parte de la
inclusién a la educacion y que mas estudiantes
tengan la oportunidad de seguir su educacién en un
nivel superior [23].
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Las universidades sirven como procesos de
transformacion en las diferentes comunidades o
sociedad, la formacién profesional a través de las
instituciones superiores que le pueden brindar al
académico en el momento de egresar y que este
encuentre alternativas para ayudar a cubrir las
necesidades de una determinada sociedad por
medio de su formacién y educacion profesional.
Desarrollar una vision amplia respecto al
conocimiento que ha adquirido, lo que puede
ofrecer y como deberia aplicarlo, no de lo que ha
aprendido de forma mecéanica si no de lo que es
capaz de hacer el estudiante descubriendo sus
habilidades, es importante reformar la educacién y
aplicarlo., se logra si mas universidades le dan al
aspirante la oportunidad de pertenecer a su circulo
social estudiantil, con la vision de crear seres mas
educados, que fomenten el desarrollo del pais a
través de la educacion, pues cuando una sola
persona es consciente dificilmente se logran los
cambios, sin embargo si una comunidad entera se
forma y educa constantemente es ahi que se nota el
crecimiento de una poblacién y a su vez el reflejo
del crecimiento de un pais [24].

La desigualdad educativa ha sido una de las causas
del rezago del mismo, la educacion a través del
desarrollo humano  genera  oportunidades
vinculadas al crecimiento de la poblacién y con
mejores  condiciones  socioecondémicas que
aseguren una sustentabilidad y conocimiento a
través de las universidades y obtener una mejor
calidad de vida y una sociedad responsable y
participativa que permita reformar la educacion
[25].

Existen diversas creencias al momento de elegir
una universidad, por el prestigio que esta puede
tener, incluso el elegir una universidad privada o
una publica por las ofertas que cada institucion
puede ofrecer a sus futuros estudiantes, pues
muchos aspirantes estan preocupados por el nivel
de la calidad al momento de elegirla.

Cabe sefialar que la educacion sea de forma
diferente una institucion de otra, realmente el
problema no son las instituciones y sus altos
prestigios o el nivel de la calidad educativa que esta
ofrezca pues cada una la maneja de diferente forma,
radica mas bien en el aspirante y el pensamiento
que este posea para superarse al elegir una
institucion, el que se ajuste a sus necesidades es de
suma importancia y el status que el estudiante
tenga, sin embargo, el conocimiento y la educacién
trae como una de sus ventajas [26].

Ventajas al elegir una universidad

« Expansion de la matricula del nivel
superior, que cada vez haya mas interesados
en formarse profesionalmente.

« Fomentar el crecimiento de la educacion y
su importante valor para el desarrollo.

* Prestigio ante el mercado laboral.

« Matricula universitaria cada vez mas
completa, ya qué es lo que buscan las
universidades.

» EIl estudiante puede aspirar a alguna beca
que sirva de apoyo para cubrir los costos
que le demanda la carrera y asi continuar
con sus estudios.

 Existen universidades privadas creadas las
cuales tienen el propdsito de cubrir o
atender las necesidades de una formacion
profesional, las universidades privadas de
elite no dejaran que los perfiles econémicos
de sus académicos reflejen o representen el
de una comunidad en conjunto [27].

La educacion publica por otro lado ademés de ser
un proceso que forma parte del desarrollo
permanente es un derecho del cual todo individuo
puede acceder, sin importar que deba pertenecer a
un estatus alto en la sociedad, es decir el elegir una
universidad publica es una ventaja econémica que
diferencia de las instituciones privadas. [28].

La mayoria de la sociedad en repetidas ocasiones
hacen alusion a reformar la educacion y de manera
general, pensando siempre que la educacion
publica es la que estd mal en el sistema asi dando
por hecho que la educacién y la educacion publica
fuesen exactamente lo mismo, no obstante, la
educacién sirve para educar a la sociedad y mas no
necesariamente ser gestionada por el gobierno, sin
embargo, reformar la educacion se trata de
transformarla reconstruyendo las crisis que ha
dejado el sistema, teniendo en cuenta que existe en
cada uno de los estudiantes a través de la
motivacion personal que inhibe para continuar sus
estudios la visién que este tenga para aportar y
construir los factores del sistema que esta en crisis
[29].

De manera concreta y al tratarse en la forma o
modalidad que venga la educacién universitaria
hoy en dia elegir estudiar en una institucion sea a
su vez publica o privada, virtual o presencial y los
materiales didacticos de los que se valen las
instituciones universitarias para la educacion de sus
estudiantes, caber sefialar y a favor de la educacion
sea virtual, presencial o a distancia, una de las
ventajas de estudiar de forma virtual sera que el
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estudiante que elija esta modalidad podra manejar
sus tiempos y actividades adaptandose a sus
posibilidades y necesidades sea social y
economica, con el fin de acceder a la educacion y
formar parte de la sociedad que cada vez se integra
mas al valor que adquiere la M sociedad que se
construye profesionalmente en los adentros del
saber.

No obstante, la educacion o el acceso a ella en las
instituciones universitarias ha abierto puertas de
acceso a través de sus diferentes modalidades para
estudiar, muchas de estas instituciones brindan
becas.

Una vez mencionada los factores que inciden en
una universidad, es importante mencionar que
estos favorecerdn el mejoramiento continuo del
instituto tecnolégico de Milpa Alta (ITMA). Por
consiguiente, se aplicé una encuesta ya validada
por expertos, el cual permite conocer la influencia
en los estudiantes que van a elegir una universidad.

En el grafico 1 se pude observar que los hombres
predominan en los encuestados.

Proporcion de encuestados

B Hombres

B Mujeres

Gréfico 1. Proporcién de encuestados.

Para ello la implementacion de dicha encuesta
busca conocer los gustos y preferencias al elegir
una institucioén de nivel superior es por ello que el
54% de dicha encuesta son hombres, mientras que
el 46% son mujeres como se muestra a
continuacion.

En el grafico 2 se puede observar que el mayor
nimero de encuestados es en la alcaldia de milpa
Alta.

Alcaldia y/o municipio

m Xochimilco
H Milpa alta
Tldhuac
Morelos.

H Chalco.

Grafico 2. Alcaldia y/o municipio.

Para el grafico 3 el prestigio es considerado
importante para los estudiantes que desean ingresar
a la universidad.

Prestigio
¥ Talvez
17% Si mSi
No 47% B No
36%
Talvez

Gréfico 3. Prestigio.

En el presente grafico el costo el 48% si es
importante para los estudiantes que quieren
ingresar a una institucion universitaria.

Ubicacién.

B Totalmente de
acuerdo

B Posiblemente
de acuerdo

En desacuerdo

Gréfico 4. Costo.

En el grafico 5 la ubicacion es un factor
fundamental para la eleccion de una universidad. El
70% de las personas encuestadas estan totalmente
de acuerdo en que esta variable es muy importante
al momento de elegir una institucion de educacion
superior (IES). Un 20% esta posiblemente de
acuerdo, lo cual deja abierta la posibilidad de tomar
en cuenta dicha variable.
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Ubicacion.

H Totalmente de
acuerdo

M Posiblemente
de acuerdo

M En desacuerdo

Grafico 5. Ubicacion.

Para los estudiantes que quieran ingresar a una
institucion universitaria. El grafico 6 muestra que
el plan de estudio influye bastante en tomar una
decision.

Plan de estudios.
M Totalmente de

acuerdo

B Posiblemente
de acuerdo

M En desacuerdo

Grafico 6. Plan de estudios.

En el grafico 7 se puede observar que la familia es
un factor que influye para elegir una institucion
universitaria.

Familia.

H Totalmente de
acuerdo

B Posiblemente de
acuerdo

M En desacuerdo

Grafico 7. Familia.

En el grafico 8 la expectativa econdmica es un
factor relevante para elegir una institucion
econémica.

Econdmico.

W Totalmente de
acuerdo

B Posiblemente de
acuerdo

M En desacuerdo

Gréfico 8. Econdmico.

Los estudiantes de media superior consideran que
la aplicacion de examen es un factor primordial
para elegir una institucion superior.

Examen
H Totalmente de
acuerdo

B Posiblemente
de acuerdo

M En desacuerdo

Gréafico 9. Examen.

Los estudiantes de media superior consideran que
las becas son fundamentales para elegir una
institucion.

Apoyo de beca
H Totalmente de
acuerdo

B Posiblemente de
acuerdo

M En desacuerdo

Gréfico 10. Becas.

El presente grafico muestra que todas las encuestas
fueron llenadas en su totalidad, por lo cual, la
muestra resulto exitosa. El grafico 11 muestra que
todas las respuestas fueron respondidas sin dejar un
espacio en blanco.
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Grafico 11. Patrones de valor perdido.

La presente tabla 1 muestra la relevancia de las
variables, asi mismo se puede apreciar que la
variable 3 tiene mayor puntaje, mientras la variable
1 muestra menor relevancia.

Tabla 1. Comunalidades.

Inicial Extraccion
\VVAR000O1 1.000 485
\VVAR00002 1.000 817
\VAR00003 1.000 913
\VVAR00004 1.000 .623
\VVAROOOO5 1.000 735

En el presente graficol2 indica la distribucion de
las preguntas en las dimensiones muestra que con
dos dimensiones quedan distribuidas
perfectamente.

Grafico de sedimentacion

Autavalor

Numero de cemgonents

Gréfico 12. Gréfico de sedimentacion.

A continuacién, se muestra la varianza total
explicada, la cual indica el porcentaje que abarca la
presente investigacion donde la tolerancia minima
en las ciencias sociales es del 60%, la tabla 2
muestra que el presente estudio abarco el 71.44 %
el cual es idoneo.
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Tabla 2. Preguntas.

Asi mismo dicha tabla 2 indica que son 2 factores
es suficiente para distribuir el total de Preguntas.

Los recursos o herramientas de la tecnologia sirven
para acceder a la educacién y formar parte del
conocimiento, es reformar la educacion todos
como un sistema, no solo padres de familia,
instituciones, gobierno o estudiantes, educar es
transformar no culpar de que exista o no igualdad
para realizarse, radica en cada persona y eso le da
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la ventaja de superacion, mientras el estudiante
tenga por seguro que desea seguir educandose y
tomar como base la institucién que decida para
educarse es mas probable que el estudiante siga
motivado y obtenga sus logros académicos [30].

Este consciente de que con el interés que demuestre
por la sed de conocimiento sera de suma
importancia ya que ello le ayudara a buscar otras
alternativas del saber por su motivacién de
preparacion para aportar al desarrollo de la nacién,
es por ello que las universidades han tomado el
papel protagénico.

Posteriormente en la tabla 3 matriz de componente
rotado, muestra la distribucion de las preguntas con
los factores, donde se la pregunta se relaciona con
el componente, es decir cada pregunta tiene doble
componente y de ello se opta por el valor mas alto
para construir un modelo estructural.

Tabla 3. Componente rotado.

Componente

1 2
VVAROOOO1 }.615 .327
VVAR(00002 }.881 .203
\VAR00003 |.072 .953
VVAR00004 }.763 -.202
\VVAROOOOS |.848 .126

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS.
La presente investigacion el cual va enfocada a los
factores que inciden en la eleccion de una
universidad, se implementé una encuesta el cual
permitié conocer diversos factores que pueden
tener gran influencia en los estudiantes de media
superior. Dicha encuesta fue analizada por el
software SPSS ® para la validez de su contenido.
Si bien una vez implementada la encuesta los
resultados fueron los siguientes: plan de estudios,
familia, ubicacion, econémico, examen y apoyo de
becas. para indicar con estos resultados se tiene un
panorama amplio sobre aspectos que son
fundamentales para poder crecer como institucion;
y sobre todo para ofrecer un servicio de calidad.

Si bien es cierto el factor econdémico es una
limitante para muchos estudiantes en situacion de
pobreza extrema que gustan de seguir educandose
y que han dejado su carrera trunca por falta de este
recurso.

Por ese medio es necesario contar con un cierto
nivel econémico para permitirse ese acceso muchas
veces, los paises que presentan un subdesarrollo
por ende se han envuelto en tecnologias mas lentas
0 atrasadas que no permiten el basto y amplio
conocimiento actualizado, por ello es importante
que el futuro estudiante.

Para que més estudiantes puedan acceder a la
educacion y por ello han brindado diferentes
modalidades de estudio para el acceso, comodidad
y posibilidad de los aspirantes, insertarse en la
sociedad de manera competitiva genera
oportunidades de crecimiento personal, laboral,
econdmico y social, segun Garcia, (2008) [31].

CONCLUSIONES.

Gracias a la implementacion de la encuesta se
puede percibir que hay factores necesarios para
poder conocer de qué manera influyen en los
estudiantes, asi como el impacto que tienen para la
institucién y para el estudiante y en ambas partes
sea un ganar.
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Resumen -- Al egresar de la Educacion Media
Superior, los estudiantes de la Ciudad de México
se han encontrado con dificultad para la seleccion
de una Instancia Educativa a Nivel Superior y mas
aun para cursar una Licenciatura siendo una de las
decisiones més importantes para su vida. De esta
manera, se pretende identificar aquellos elementos
que estiman en la seleccion de Universidad,
presentando los resultados de un estudio que se
realiz6 en la Ciudad de México, dentro de la
alcaldia de Iztapalapa, donde se aplicé una
encuesta a 84 alumnos entre 18 y 21 afios que
estudian actualmente, los cuales estiman que la
seleccion de una Universidad se basa en factores
sociales y econémicos.

Palabras Clave: Educacion Superior, Universidad,
Educacién, Secretaria de Educacion Publica,
Estudiantes,  Licenciatura,  Acreditacion vy

Federacion  de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion Superior.
Abstract -- Upon graduating from Higher

Secondary Education, Mexico City students have
found it difficult to select a Higher-Level
Educational Instance and even more so to pursue a
Bachelor's Degree, being one of the most important
decisions for their life. In this way, it is intended to
identify those elements that they estimate in the
university selection, presenting the results of a
study that was carried out in Mexico City, within
the lIztapalapa mayor's office, where a survey was
applied to 84 students between 18 and 21 years
currently studying, which estimate that the
selection of a University is based on social and
economic factors.

Key words -- Higher Education, University,
Education, Secretary of Public Education,
Students, Bachelor's Degree, Accreditation and
Federation of Private Mexican Institutions of
Higher Education.

INTRODUCCION

La educacion es un pilar muy importante en el
desarrollo de un pais y en la calidad de vida de sus
habitantes, por lo tanto, la posibilidad que tienen un
joven de ingresar al Nivel Educativo Superior
marca definitivamente no solo su futuro, sino el del
pais entero, debido a que se considera como un
medio para aumentar el intelecto de las sociedades,
de esta forma poder seguir encaminados a un pais
de primer mundo donde las personas integras y
egresadas de una Licenciatura sirvan como ejemplo
para la contribucion social.

Habitamos en un mundo cada vez més complejo y
con cambios constantes, en México la
globalizacion ha generado beneficios y abierto
nuevos caminos, especialmente en la Educacion.
Dada su importancia se han realizado diversos
estudios en referencia a los Niveles Educativos:
Educacion Basica, Media Superior y Superior. Sin
embargo, el presente trabajo de investigacion se
enfoca en el Nivel Superior, el cual pretende
analizar los factores que participan en la eleccion
de la Universidad en la cual el individuo desea
estudiar. Dicha eleccién es sumamente importante
debido a que es en esta etapa donde el estudiante
desarrollara sus habilidades y destrezas, que le
ayudaran a enfrentarse al competitivo mercado
laboral.
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Luna [1] considera que el ser humano toma
decisiones de vital importancia en su vida, una de
estas es: ¢a qué se va a dedicar profesionalmente?,
de forma que nos enlaza a pensar que los
estudiantes cuando llegan a decidir la Carrera
Profesional quiza se encuentren en una dificultad
para elegir donde estudiar. Aunque algunas veces
puede ocasionar confusidn, también es cierto que
se comienza a vivir una etapa en la que el proyecto
de vida comenzarg a tomar forma.

Dicha decisién crea conflictos internos en el
estudiante, puesto que, al momento de evaluar su
ingreso, las Universidades sélo analizan aspectos
académicos, asumiendo una répida adaptacion de
los alumnos nuevos a los &mbitos culturales,
sociales y académicos del entorno. Letawsky et
al. [2] menciona que frecuentemente muchos
alumnos desean integrarse también en actividades
deportivas organizadas por la institucion, lo cual no
es analizado desde un principio y puede causar
decepciones al no  poder desarrollarse
paralelamente en alguna disciplina deportiva.

Por ello, para evitar omisiones de factores y dado
que la decision de elegir una universidad no es una
responsabilidad solamente del futuro alumno,
Warwick y Mansfield [3] recomiendan que dicha
decision incluya a los padres, quienes tienen mas
experiencia y capacidad de analisis. Al revisar la
bibliografia relacionada con los factores a
considerar en el proceso de seleccién de una
universidad, se observa que no existe un acuerdo
generalizado sobre cuales deben ser dichos
elementos.

Por ello, en la Tabla 1 se muestra una lista de
dieciocho autores con publicaciones recientes y
validadas de acuerdo con la evaluacion de Colin
[4], en la cual cada uno de los autores menciona
diferentes indicadores, dichos articulos nos
apoyaron para determinar los principales
elementos que en la seleccién de Universidad.

Con el sustento de los articulos validados de la
Tabla 1, se interpreta que elegir una Institucion
Educativa a Nivel Superior es una labor
complicada, en la cual el adolescente se encuentra
en un dilema, debido que las investigaciones sobre
el tema solamente estan basadas en los principales
indicadores que se consideran al momento de
tomar una decision de ese tipo, por lo que no pasan
de ser solamente recomendaciones.

Tabla 1. Evaluacién de Colin.

El objetivo de este trabajo de investigacion es
presentar los resultados de un estudio realizado en
dos Instituciones de Educacion Superior de la
Ciudad de México en la Alcaldia Iztapalapa, el cual
estd enfocado a determinar los factores que los
alumnos consideraron al tomar la decisién de
formar parte de una universidad e identificar los
niveles de importancia que éstos tenian para ellos.

ANTECEDENTES

La Universidad es un espacio de reflexion y
creatividad, que aporta las herramientas necesarias
para el analisis social, la reflexién critica y la
sostenibilidad. Por ello, el Programa Nacional de
Educacion 2001-2006 menciona que la Educacion
Superior sera la palanca impulsora del desarrollo
social, de la democracia y la convivencia
multicultural.

Asi mismo, proporcionara a los mexicanos los
elementos para su desarrollo integral y formaré
cientificos, humanistas y profesionales, en todas las
areas del saber, portadores de conocimientos de
vanguardia y comprometidos con las necesidades
del pais, debido a que son Instituciones Sociales
que ejercen funciones estratégicas para el
desarrollo cultural, cientifico y tecnoldgico, asi
como, para los proyectos de consolidacién de una
sociedad [5].

Es de esta forma que Tarrillo [6] considera que la
Educacion Superior es una oportunidad de
contribucion al pais y formacion personal, por ello
es importante tener la informacion necesaria para
tomar la mejor decision al elegir la Institucion en la
cual se va a estudiar.

La mayoria de los Seres Humanos al momento de
seleccionar una Universidad no estdn conscientes
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del ;qué? o ¢por qué? la eligieron, simplemente se
dejan llevar por el prestigio o cuestiones sociales.

La mayoria de los educandos expresan que, en el
proceso de seleccién de una Universidad, se
enfocan solamente en razones de tipo econémico y
que ello les evita frustraciones al tener que desertar
de una Institucion Educativa por falta de recursos

[7].

En México, de acuerdo con la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), hay cerca de tres mil
800. Universidades y miles de Carreras
Profesionales distintas que se pueden estudiar, sin
embargd, sb6lo 33 por ciento de los jovenes lo
hacen, y al salir, sélo el 50 por ciento opina que al
concluir mejoro sus posibilidades para emplearse.

La Secretaria de Educacion Publica sefiala que el
65 por ciento de los adolescentes elige una Carrera
Profesional por presion social, tradicion familiar o
imagen, y esto suma al fracaso en su empleabilidad
y su sintonia con lo que el mercado laboral
demanda, por ende, la eleccion de una Universidad
se tendria que ajustar a sus necesidades, pero si los
jovenes eligen este tipo de circunstancias estarian
eligiendo por presién méas que por gusto.

¢Donde estd el problema? nuestro Sistema
Educativo estd mal planteado desde su origen, las
principales causas de esta crisis se derivan de una
mala Orientacion Vocacional.

En las 3,800 Instituciones de Educacién Superior
en México, cerca de mil 200 son publicas y el resto
privadas, de las cuales s6lo 103 pertenecen a la
Federacion de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacion Superior (FIMPES) y se
someten a estandares de acreditacion mas altos que
los de la SEP. La mayoria de las otras dos mil 600
son Universidades que no estan afiliadas o estan en
tramite su afiliacién.

Se considera que la edad adecuada para elegir una
Institucion ~ de  Educacion  Superior  es
aproximadamente de los 17 a 20 afios y contribuye
a la confusién, ya que en nuestro pais no se
establecen actividades en las cuales se oriente para
le eleccién de una Universidad y Gnicamente se
basan en las de mayor demanda.

México tiene muchos retos a nivel educativo,
principalmente reconocer la diversidad nacional y
enfocar esfuerzos educativos en resultados reales

de empleo y mejora en la calidad de vida para poder
elegir una Universidad sin importar la procedencia,
ya sea puUblica o privada.

A la hora de elegir una carrera, entre 30 y 40 por
ciento de los jévenes mexicanos se equivocan, y es
que lejos de sus aptitudes e intereses, se ven
motivados por cuestiones econémicas, de prestigio
o0 la presién de padres y amigos, de acuerdo con
reportes del Instituto en Investigacién en
Psicologia Clinica y Social (IIPCS) y Vocacién
Central, Institucién que brinda Servicios de
Orientacidon Vocacional en México. Otra de las
probleméticas que pueden ser factor a esta toma de
decisién tan importante es la falta de excelencia de
una Orientacién Vocacional que permita guiar a las
personas sobre la Institucion més acorde con las
habilidades, necesidades y economia del
estudiante.

Por ello, es necesario que la Orientacion
Vocacional le facilite al estudiante interactuar con
las caracteristicas propias y profesionales, asi
mismo, capacitarlo para que maneje con
instrumentos eficientes, un mundo interno y
profesional cada dia mas cambiante y complejo [8].

Los riesgos de una mala eleccion son maltiples y
van desde la frustracion, la desercion escolar y mas
tarde la subocupacion laboral ya que cada afio
egresan aproximadamente 450 mil jévenes de las
Universidades en el pais, pero seis de cada diez no
pueden desarrollar el conocimiento  que
adquirieron en el aula, datos segin la Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo y de la
Subsecretaria de Educacion Superior de la SEP.

MARCO TEORICO

La educacién es un tema esencial en la sociedad,
actualmente nos encontramos en una época de
cambios y avances tecnolégicos, morales y
educativos constantes, en los que el ser humano se
tiene que adaptar a las necesidades béasicas de un
nuevo mundo.

Picardo [9] menciona que la palabra educacién
etimol6gicamente, tiene un origen latino. Segun la
mayoria de los especialistas la expresién latina
Educatio proviene a su vez de dos verbos: educere
y educare.

En las Instituciones de Educacion Superior
especialmente se puede decir que educare se refiere
a ensefiar, instruir, y educare al aprendizaje o la
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construccion personal del conocimiento y la
experiencia. lbafiez [10], considera que la
educacion tiene como objetivo la formacion de
capacidades y actitudes de los individuos para su
integracion a la sociedad como seres que sean
capaces de regular y a la vez puedan transformar la
realidad social. Por tanto, la tarea de la educacion
superior es “la formacion de profesionales
competentes; individuos que resuelvan
creativamente, es decir, de manera novedosa,
eficiente y eficaz, problemas sociales”.

En Licenciatura ingresan mayoritariamente
jovenes a la edad de 18 afios, los cuales, durante un
periodo de 3 a 6 afios, dependiendo del plan de
estudios, son formados para el ejercicio profesional
en alguna disciplina u ocupacion especifica. Por lo
tanto, las Instituciones de Educacion Superior, son
las encargadas de la educacion en los jovenes y las
caracteristicas de éstas; estdn intimamente
relacionadas a la calidad de la formacion de sus
estudiantes, considerando que la calidad hace
referencia a un sistema donde los principales
factores son los individuos quienes son capaces de
organizarse de forma eficiente para alcanzar las
expectativas de la organizacidn educativa [11], por
ello, su funcion esta dirigida al desarrollo de la
creatividad e innovacion en ellas mismas,
propiciando un ambiente educativo que ademas de
solucionar problemas sociales actuales junto con
los alumnos, también ayuden a preparar mejores
profesionistas para el futuro.

Debido a la demanda estudiantil la Educacion
Superior se ha convertido en un gran negocio
global, por lo tanto, los diferentes Articulos que se
sefialan en la Declaracidn alude que cada persona
deberd estar en condiciones de aprovechar las
oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer
sus necesidades basicas de aprendizaje. Por
consiguiente, se considera una oportunidad de
contribucion al pais y formacion personal, cabe
mencionar que es un factor importante contar con
la informaciobn necesaria para elegir una
Universidad.

Escoger una Universidad es una de las decisiones
méas importantes que debe tomar quien desee
estudiar una carrera, se considera un tema relevante
para la educacion, debido a que la mayoria de los
alumnos expresan que en el proceso de seleccion
de una Institucion de Educacién Superior se basan
solamente en razones de tipo econémico dejando a
un lado la Orientacion Vocacional.

Ballinger [12] sefiala que esta eleccion debe ser una
experiencia académica relevante y divertida, por lo
que no existe raz6n para temer investigar
informacién  adicional relacionada con las
Universidades que sean de interés, hoy en dia la
tecnologia es una herramienta que facilita la
basqueda lo a través de las paginas web. Cabe
mencionar que elegir la Institucion no es una
responsabilidad solamente del futuro alumno,
Warwick y Mansfield [13] recomiendan que dicha
decisién incluya a los padres, quienes tienen mas
experiencia y capacidad de analisis.

Por ello, se estima que la investigacion esta basada
en un método cualitativo, dado que se llevara a
cabo informacién directa con estudiantes de
diferentes Universidades, por lo tanto, se va
considerado aplicar un instrumento validado con el
fin de recolectar datos e identificar los factores que
los universitarios toman en cuenta antes de elegir
una Institucion en la cual estudiar, por lo que se ha
trabajado en diferentes etapas, mismas que se
describen a continuacion.

Asi mismo, se considera descriptiva debido a que
su principal objetivo consiste en conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes
a través de la descripcion exacta de las actividades,
objetos, procesos y personas. Su meta no se limita
a la recoleccién de datos, sino a la prediccion e
identificacion de las relaciones que existen entre
dos 0 mas variables.

Primera etapa: Esta fase se bas6 en una
revision bibliografica para identificar las
investigaciones relacionadas con el problema y
determinar los principales factores que son
considerados para elegir una Universidad, por lo
tanto, se adquirié un cuestionario validado, a la
cual se le realizaron las modificaciones de acuerdo
con las necesidades de la investigacion, dicho
instrumento contiene 18 items y es aplicado a un
total de 84 estudiantes de dos diferentes
Instituciones de Educacion Superior localizadas en
la Alcaldia Iztapalapa, Cuidad de México.

El cuestionario est4 basado en una escala Likert,
que comprende valores entre uno y cinco [14],
indica que uno es el atributo no importante para el
universitario al momento de elegir la universidad y
el cinco representaba la importancia extrema.

Segunda etapa: En esta etapa se solicité a los
Directivos de diferentes Universidades de la
Alcaldia lztapalapa, la autorizacion de la
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aplicacion del instrumento, las cuales accedieron
sin problema. La eleccion del muestreo fue
clasificada  aleatoriamente,  Unicamente  se
consider6 el rango de edad, por lo tanto, se
aplicaron a los primeros cuatrimestres de las
diferentes Licenciaturas, debido a que dichos
estudiantes acababan de realizar el proceso de
seleccion una Institucion.

Tercera etapa: En esta fase se captur6 en el
Software SPSS y se realiz6 el analisis descriptivo
de la informacion, con el fin de llegar al resultado
y buscando que el nivel de confianza sea del 90%.

ANALISIS DE RESULTADOS

Se adquirio un cuestionario validado, a la cual se le
realizaron las modificaciones de acuerdo con las
necesidades de la investigacion, dicho instrumento
contiene 18 items y es aplicado a un total de 84
estudiantes de dos diferentes Instituciones de
Educacién Superior localizadas en la Alcaldia
Iztapalapa, Cuidad de México, la Tabla 2 muestra
la aprobacién de que todas las preguntas fueron
contestadas.

El cuestionario estd basado en una escala Likert,
que comprende valores entre uno y cinco, indica
que uno es el atributo no importante para el
universitario al momento de elegir la universidad y
el cinco representaba la importancia extrema.

Tabla 2 Validacion de 100% de preguntas
contestadas.

rertue g rmay

Famres §m prrrarisn (Par

Prirér: f vabor pardids

De acuerdo con el andlisis, la calidad académica del
Centro de Estudios se considera como principal
factor para la eleccién de una Institucion de
Educacion Superior, en términos generales otro
factor a considerar es la parte administrativa.

En relacion con la moda, se observa que los valores
mas repetidos en cada uno de los atributos fueron
el cinco y el cuatro, por lo que se puede decir, en

términos generales, que todos los atributos son
importantes 0 muy importantes para la mayoria de
los encuestados.

En la Tabla 3 se muestran los valores obtenidos
para el indice KMO, el cual fue de .716, mayor al
.71 establecido como punto de corte. Ademas, se
indica la prueba de esfericidad de Bartlett, los
grados de libertad y el nivel de significancia, el cual
tiene valor de cero. Con base en estos dos valores,
se concluye que la técnica de analisis factorial es
viable.

Tabla 3. Prueba de KMO y Bartlett.

Medida  Kaiser-Meyer-Olkin  de
., ,716
adecuacion de muestreo
Prueba de  Aprox. Chi- | 683,
esfericidad de  cuadrado 231
Bartlett gl 153
Sig. ,000
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La Tabla 4 muestra la Varianza total mayores a la
unidad, la varianza explicada y la acumulada. Se
encontr6 que cinco factores explican 68.205% de
toda la varianza contenida en los 18 atributos
analizados.

La Tabla 5 y 6 muestra el Modelo de Ecuacién
Estructural, la cual agrupa los factores en conjunto
con los 18 items.

Tabla 5. Matriz de componente rotado.
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Sumas ge extraccion de cargas al Sumas de rotacion de cargas a
Autovaliores Iniciales cuacrado cuadradoc
% % %%
Compon 9% oe acumuia % de acumula % de acumula
ente Toia Varanza do Total vananza do Tota vananz=a oo
=4 29.667 5.340 29.667 2o.667 2,774 15.413 15.413

= p 2 2 =1 889 2.200 12,222 a1.839 2,646 14.701 30,174
S °0 o s2 255 1,902 10588 52,255 2,521 14,008 24,122
4 54 8,552 51 040 1,547 asaz 51,048 2,275 12 639 s, 751
5 ' Pf_: 7.157 ea. 205 1,288 7.157 58,205 2,080 11,242 52,205
L] o0s s.032 73,232
L4 818 1,545 77.784
8 627 3.483 81,267
-] 581 3,225 sS4 49

10 515 2,860 87.352

LR 252 2,572 29 922

12 397 2,208 S2 131
13 359 1.992 94,125

hieg 337 1,873 25 992
s 240 1,338 ©7.335

6 205 1.141 ©8.476

7 148 223 99 299

= 28 701 100,000

La eleccion de una Universidad es un proceso
complejo que vive el joven estudiante de
bachillerato, pues, aunque haya elegido su carrera
en un nivel previo, es en la preparatoria donde
confirma su decisién; y este proceso forma parte
del proceso de construccion de su identidad. ([15];

[16]).

Esta identidad se va conformando en el proceso de
relacion, de encuentros, de experiencias

y de andlisis que el joven va realizando. En esta
conformacion de identidad juegan un papel
importante los modelos de identificacion, si bien
los padres, maestros, compafieros pueden jugar un
papel importante, los medios de comunicacion se
han sumado a esta lista.

El orientador sigue siendo un elemento importante,
pero no es el principal y varia de acuerdo con la
escuela, por lo tanto, es importante que el
orientador forme redes de trabajo con padres,
docentes, tutores, con el fin de guiar los procesos
de orientacion. Es evidente que estamos en una
sociedad de cambio constante y esto influye en la
manera en que comprendemos y actuamos en el
mundo.

Es importante el acompafiamiento al alumno en su
proceso de busqueda y analisis de informacion.
Varios autores iberoamericanos y mexicanos
coinciden en que la practica del orientador se basa
todavia en modelos factoriales y en la
imprescindible necesidad de tomar en cuenta otras
miradas, como las socioculturales ([17]; [18];

[19]).

Retomamos esta idea para enfatizar la necesidad de
la vision del trabajo en red y de la necesidad de que
el  orientador desarrolle  estrategias de
acompafiamiento en la bdsqueda, analisis y
valoracién de la informacion sobre el mundo
ocupacional. Existen diferencias entre los factores
que intervienen en la eleccién de una Institucion
Educativa de los estudiantes. A partir de los
resultados del anélisis realizado a un conjunto de
18 items o atributos considerados por 84 alumnos
al momento de realizar la seleccion de una
Institucion Educativa a Nivel Superior para iniciar
su Licenciatura, por lo tanto, se concluye que los
tres @principales aspectos que se toman en cuenta
se relacionan con factores de indole econdmico, la
calidad o prestigio académico.
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Resumen -- En la presente investigacion titulada
"Determinacién de los factores que inciden en la
eleccion de una institucion de media superior,
aplicando el andlisis factorial exploratorio. " Tiene
como objetivo saber cuales son los factores que
inciden en la eleccion de la media superior como
bien lo menciona Mamani Gracias a la
implementacion de la encuesta por Mamani [1].
Por consiguiente, se obtuvieron los siguientes
resultados segln la jerarquizacion de porcentajes;
Donde el plan de estudio funge con un 74% el cual
es fundamental para los estudiantes que van
estudiar la media superior, asi como el costo 57%,
familia 46%, el examen con 49% y apoyo de becas
con 46%, lo cual indica que dichos factores son
prioridad para los candidatos que desean ingresar a
la media superior.

Palabras Clave: Estudiantes, factores de
influencia, eleccion de nivel medio superior,
acceso a la educacion.

Abstract -- In the present investigation entitled
"Determination of the factors that affect the choice
of an institution of higher average, applying the
exploratory factor analysis." Its objective is to
know results are the factors that influence the
choice of the upper average, as mentioned by
Mamani. Thanks to the implementation of the

survey by Mamani [1]. Consequently, the
following results were obtained according to the
ranking of percentages; Where the study plan
works with 74% which is essential for students who
are going to study the upper secondary, as well as
the cost 57%, family 46%, the exam with 49% and
scholarship support with 46%, which indicates that

these factors are a priority for candidates who want
to enter the upper average.

Key words: Students, influence factors, choice of
upper secondary level, access to education.

INTRODUCCION

En los ultimos tiempos se sabe que han cambiado
diversos aspectos que influyen en la eleccién de
una institucion, las diversas necesidades que hoy en
dia tienen los estudiantes de educacion bésica han
hecho modificar sus intereses. Si bien es
importante saber que los estudiantes de Educacion
necesitan elegir de manera certera, ya que a partir
de esta eleccién la estdn dando una directriz a su
futuro.

Cabe mencionar que todas las instituciones son
aptas para el aprendizaje ya que cuentan con un
sistema especializado para el area que impartan,
ahora bien, el alumno requiere cierto conocimiento
previo sobre la escuela que llegue a escoger puesto
que su decision funcionara para ser encaminado
hacia su formacion profesional y laboral.

Se requiere un gran esfuerzo como individuo para
poder concluir con los proyectos que estan en
mente, de igual forma una constancia severa para
que un alumno de este nivel se empiece a formar en
todos los aspectos de su vida, sobre todo en el
ambito educativo. Es importante encaminar
correctamente a los estudiantes para que puedan
tomar buenas decisiones. Y puedan ver diferentes
opciones que garantice una buena formacion de
calidad.
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DESARROLLO e Examen

La escuela, en general, contribuye a la constitucion
de las capacidades sociales en un momento,

contexto y condiciones especificos, amalgamando
sus aportes con los efectos de la vida social de los

alumnos, dentro y fuera de la escuela. educacion
media superior son:

e Contribuir al desarrollo de capacidades
sociales complejas que fortalezcan la
participacion ciudadana.

e Propia de un régimen democrético
consolidado

e Que generen mejores y mayores
oportunidades de desarrollo econémico y
de empleos calificados,

En el contexto de la dinamica econémica global,
con el fin de reducir la pobreza y lograr la equidad
social que todos queremos, y que acrecienten el
patrimonio cientifico, tecnoldgico, humanistico y
artistico de México en el siglo XXI.

Son fines de la EMS, a los que corresponde un
horizonte de mediano y largo plazo, un proyecto de
Estado y la exigencia de una gestion educativa
eficaz. [1]

Objetivo general:
e Determinar los factores que inciden en la
eleccion en una institucion media

superior.

Obijetivos especificos:

e Conocer los factores que inciden en la
eleccion de media superior.

e Analizar los factores que inciden en su
eleccion de institucion media superior.

e Evaluar los factores que inciden su
decision para elegir una institucion media
superior.

A continuacion, se presentan los factores a
considerar para la eleccion de una institucion de
media superior, dichos factores se adoptaron de la
encuesta por Mamani [2]:

e  Prestigio

Costo

Plan de estudios

Ubicacion

Familia

Mejores expectativas econémicas

Dicha encuesta se implement6 en las siguientes
alcaldias:

e Milpa Alta
e  Xochimilco
e Tlahuac.

Para ello es importante conocer no solo aspectos
relevantes de la eleccion de una institucion media
superior si no también la importancia seguirse
preparando y el impacto que tiene tomar una
decisién para su eleccion ya que es el rumbo de su
futuro.

Sin embargo, es necesario considerar que,
actualmente, el paso de la educacién basica
obligatoria a la EMS sigue dependiendo de las
posibilidades econémicas que cada individuo o
familia tienen. Asi, lo que resulta natural entre los
jovenes que pertenecen a las clases medias y altas
no lo es entre los grupos urbano-marginales, rurales
e indigenas; es decir, entre los estratos
socioecondmicos bajos, ya que existe una relacion
estrecha entre los ingresos familiares y la
participacion en la educacion. [3]

Es importante mencionar que se promueve que el
estudiante asimile y participe en los cambios que
acontecen en su entorno, en su pais y en el mundo.
También se busca dotar al bachiller de la
capacidad para manejar algunas herramientas
adecuadas para el andlisis y la resolucion
de problemas, asi como ofrecerle una formacién
que corresponda a las necesidades de su edad. De
esta manera el alumno tendra habilidades que le
permitan desarrollarse satisfactoriamente.

Por su parte, la aceptabilidad requiere del gobierno
la obligacion de establecer estandares minimos
para la educacion, incluyendo los medios de
instruccion, contenidos y métodos de ensefianza,
asegurando que todas las instituciones cumplan
con esos estandares; asi como la de mejorar la
calidad de la educacion, asegurando que el sistema
educativo sea acorde con los derechos
humanos. Ambos aspectos se consideran en este
apartado dado que los mismos
indicadores educativos dan cuenta de uno y otro,
asi como por estar integrados en la politica
educativa actual [4].
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El acercamiento hacia ellos se justifica
ampliamente porque a final de cuentas son la razon
de ser de las instituciones educativas: todo el
proceso formativo estd (o deberia estar) pensado
en, por y para ellos; partir de sujetos imaginarios
estandarizados, pareceria mas fécil, pero no
necesariamente dara mejores resultados. Al
conocerlos, a lo largo de su trayectoria escolar
como individuos se les escucha de otra manera, se
logra comprender sus experiencias y aspiraciones.

(5]

El nivel medio superior constituye una gran
oportunidad si el pais es capaz de ofrecer una
educacion de calidad a los jovenes de 15 a 18 afios,
que es el rango en el cual se cursa normalmente este
nivel, tendrd impacto en al menos tres &mbitos que
conformaran el rostro del pais en el futuro segin
Cantero [6].

El primero es la consolidacion de la democracia y
la construccidn de ciudadania, pues al integrarse al
bachillerato los estudiantes estan en las primeras
etapas de su adolescencia, pero al egresar,
aproximadamente a los 18 afios, ya son ciudadanos;
es decir, cuentan para entonces con derechos y
obligaciones politicas.

El segundo es la estabilidad y el progreso social,
pues los jévenes en edad de cursar el bachillerato y
que cuentan con la oportunidad de estar en el
sistema educativo, son menos propensos a la
violencia, las adicciones y otros riesgos de quienes
estan fuera.

El tercero tiene que ver con el desarrollo y la
prosperidad. Es en el bachillerato donde los
jovenes comienzan a perfilar su trayectoria
profesional y en la medida en que la educacion sea
pertinente y de calidad, se contara con los recursos
humanos necesarios para mejorar los objetivos a
cumplir son, aumentar la cobertura de forma
acelerada, abatir las altas tasas de reprobacion y
abandono escolar, asi como mejorar la calidad de
sus resultados de aprendizaje; Se busca que el
adolescente se vuelva cada vez mas creativo a favor
de su vida y su entorno, que logre ser una persona
critica de todo cuanto le sucede. [7].

Los estilos de aprendizaje (EA) en los estudiantes
de bachillerato es un tema complejo por tal razon
ha sido estudiado desde diferentes perspectivas,

enfoques, medido con diversos instrumentos
Tomala, [8].

La importancia de valorar las colaboraciones entre
la educacion media superior y los centros de
formacion para el trabajo (icat y cecati), reside en
que constituyen una forma efectiva en que se puede
fortalecer el CFP dentro del programa curricular de
la EMS. Existen otras estrategias que ya se estan
considerando a nivel experimental: formacion dual,
becas, pasantias, estancias cortas, modelo de
aprendices, entre otras, no obstante, su alcance es
muy limitado y selectivo. Son pocos los estudiantes
que se benefician de este tipo de iniciativas, amen
de que algunas no aportan especificamente en el
campo de la formacién profesional. La importancia
de valorar las colaboraciones entre la educacion
media superior y los centros de formacion para el
trabajo (icat y cecati), reside en que constituyen
una forma efectiva en que se puede fortalecer el cfp
dentro del programa curricular de la ems. Gochicoa

[9].

Ya obtenida la informacion referente a la
educacién es importante recordar la preparacion de
los docentes, segun el estudio
plantea un modelo entendido como los patrones
conceptuales que permiten esquematizar de forma
clara y sintética las partes y los elementos que se
desean observar, asi como los componentes de una
de sus partes; también se considerara como
representacion arquetipica o ejemplares de
procesos, en los que se exhiben las distribuciones
de funciones y de secuencias de la forma ideal.

Los modelos son visiones sintéticas de teorias o
enfoques pedagdgicos que orientan a los
especialistas y a los profesores en la elaboracion y
andlisis del objeto que seleccionen para su
valoracién.

Este modelo considera la funcién docente como

una actividad compleja. Los principios particulares

que guian el modelo y que permiten su desarrollo

Garcia. Cabrero, Loredo & Carranza, en prensa

[10]. son:

e Orientacion formativa: El modelo permite al
profesor reflexionar y retroalimentar sobre su
accion en la docencia y plantear acciones para
su mejora.

e Orientacién participativa: La
evaluacion/formacion de la practica docente
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no es elaborada e instrumentada por las
autoridades de una institucion educativa, o por
un grupo de especialistas ajenos a los
profesores, es el docente quien se involucra en
el proceso y participa en su disefio.

e Orientacion humanista: Considera al docente
COMO una persona, como un ser humano, con
preocupaciones,  intereses,  necesidades,
emociones; de ahi que busca la preservacion
de su dignidad, autoestima e individualidad.

e Enfoque multidimensional: Son muchos
rasgos, acciones, conductas y actitudes que
gravitan en torno a la relacién cotidiana de
maestro-alumno en el aula.

El sistema académico se refiere a todas aquellas
caracteristicas y actividades institucionales que se
centran alrededor de los planes y programas de

estudio, fundamentalmente en todo aquello que
tiene que ver con el proceso de ensefianza—
aprendizaje Silas [11].

La eleccion de carrera es un proceso que se
presenta ante un interés individual, como resultado
de los gustos, experiencias sociales y las
caracteristicas propias del joven como son la edad
y el género, con fines de un desarrollo que puede
ser implicado como un reto familiar, personal o la
busqueda de un ajuste ante el mercado laboral y las
condiciones en las que el estudiante se encuentre
segln Gonzélez L., Ma., G., Lépez., S., & Ma. R.

[12].

Una de las tareas méas importantes de la
informacion para la orientacién vocacional es
concientizar a los jovenes de que al elegir carrera
no deben de hacerse a la idea de que sus actividades
profesionales seran exactamente similares a las que
se realizan en el presente. Segln Escamilla [13].

El proceso de formacion de elecciones educativas,
esto es, qué elementos personales y sociales
influyen en la jerarquizacién de instituciones y
escuelas en las solicitudes para la presentacion del
Examen Unico de la Comision Metropolitana de
Instituciones Plblicas de Educacion Media
Superior (COMIPEMS) Cobos [14].

Tomando en cuenta consideraciones relevantes de
la educacion béasica se tomaron los siguientes
datos: De los cuales se encuestaron a 130
estudiantes de secundaria.

En el gréafico 1 se puede ver el género de los
encuestados, de los cuales las mujeres predominan.

Género

B Masculino
()
58% YA

B Femenina

Gréafico 1. Género.

En el grafico 2, se puede apreciar que el 43% que
el prestigio posiblemente es de su interés.
Prestigio

B Totalmente de
acuerdo

B Posiblemente

En desacuerdo

Grafico 2. Prestigio.

En el gréafico 3, el costo es un factor que no es tan
relevante para ellos.

Costo

" Towimante de
Artael o

= Posiblo mente

" En desascuerdo

Gréfico 3. Costo.

El grafico 4, sefiala que el plan de estudios es
considerado como un factor importante para elegir
una institucion de media superior. Méas del 70% de
las personas encuestas, dicen estar totalmente de
acuerdo en que esta variable es muy importante al
momento de elegir una universidad, por lo cual, se
toma como un aspecto importante.
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Plan de estudios

= Totalments oe
acuerda

= Posibla meonte

= En desacuerdo

Gréfico 4. Plan de estudios.

La ubicacion es un factor importante para los
estudiantes, ver gréafico 5.

Ubicacién

H Totalmente de
acuerdo

M Posiblemente

Grafico 5. Ubicacion.
En el grafico 6 la familia es un factor primordial en
la  eleccion de la  media  superior.

Familia

m Totabmunte de
acuer o

= Foublomonie

m En dosacswrlc

Gréfico 6. Familia.

En el gréfico 7, las expectativas econémicas un
factor posiblemente relevante para los estudiantes.

Expectativas
economicas

= Totalments Ow
ALt do

- Posiblemente

- EN desacupnio

Grafico 7. Expectativas econoémicas.

El examen es un factor importante para los
estudiantes que desean incorporar a la media
superior, ver grafico 8.

Examen
= Totalments oe
pouerdo

™ Pogblomente

w En desaouerdo

Grafico 8. Examen.

El apoyo de becas es un factor importante para
elegir una institucién de media superior, ver gréafico
9.

Apoyo de becas

= Totalmente s
acuardo

™ Posblementa

»En desacuerdo

Gréfico 9. Apoyo de becas.

La tabla 1 muestra la relevancia que tienen las
variables, asi mismo se puede apreciar que la
variable 2 tiene mayor puntaje, mientras la variable
3 muestra menor relevancia.

Tabla 1. Comunalidades.

Inicial Extraccion
VAR00001 1.000 .593
VAR00002 1.000 .738
VARO0003 1.000 573
VAR00004 1.000 428
VARO0005 1.000 .739
VARO0006 1.000 .658
VARO00007 1.000 .615
VARO0008 1.000 .556

El gréafico 10 anterior indica la distribucién de las
preguntas en las dimensiones, el cual refleja las
dimensiones parcialmente distribuidas. Se pude
observar que en el factor nimero 3 la linea se
pierde por lo cual, hasta ahi se debe de tomar los
factores mas importante donde esta distribuido el
estudio de investigacion.
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Geafco Gt secimsmacin

alor

Autov

e

'
e 3o compirawn

Grafico 10. Sedimentacion.

El gréfico anterior indica la distribucion de las
preguntas en las dimensiones, el cual refleja las
dimensiones parcialmente distribuidas.

A continuacién, se muestra la varianza total
explicada, la cual indica el porcentaje que abarca la
presente investigacion donde la tolerancia minima
en las ciencias sociales es del 60%, la tabla 2

con el componente, es decir cada pregunta tiene
triple componente y de ello se opta por el valor mas
alto para construir un modelo estructural uniforme.

Tabla 3. Matriz de componente?

Componente
1 2 3
VAR00001 .534 -.123 -.541
VAR00002 417 .750 -.038
VAR00003 .718 -165 176
VAR00004 .536 .086 -.365
VAR00005 .406 -.097 751
VAR00006 .614 504 .168
VAR00007 744 -.246 -.045
VAR00008 .611 -.428 .000

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS
Gracias a la implementacion de la encuesta donde
se miden aspectos relevantes para la toma de
decisiones en la eleccion de la media superior y
conforme a la jerarquizacion de porcentajes; el plan
de estudio funge con un 74% es fundamental para
los estudiantes que van estudiar la media superior,
asi como el costo 57%, familia 46%, el examen con
49% y apoyo de becas con 46%, lo cual indica que

Tabla 2 Varianza total explicada

Autovalores iniciales Sumas de extraccion de cargas al cuadrado

Componente Total % de varianza | % acumulado Total % de varianza | 0 @cumulado
1 2.729 34.118 34.118 2.729 34.118 34.118
2 1.120 13.995 48.113 1.120 13.995 48.113
3 1.053 13.167 61.280 1.053 13.167 61.280
4 829 10.367 71.647

5 706 8.829 80.476

6 577 7.210 87.686

! 544 6.801 94.487

8 441 5.513 100.000

muestra que el presente estudio abarco el 61.28 %
el cual es idoneo.

Posteriormente en la tabla 3 matriz de componente,
muestra la distribucidon de las preguntas con los
factores, donde la pregunta tiene concordancia

dichos factores son prioridad para los candidatos
que desean ingresar a la media superior.

CONCLUSIONES

Gracias a la investigacion se cumple el objetivo, el
cual es conocer los factores que inciden en la
eleccion de la media superior. Es importante
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recalcar que esto permitira conocer realmente que
es lo que buscan los estudiantes y si realmente
existe una concordancia con lo que ofrecen hoy en
dia las instituciones, por otro lado, las expectativas
que tienen las instituciones pueden visualizar si
realmente lo que estan ofreciendo esta impactando
realmente al objeto de estudio como lo son los
estudiantes.
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Resumen -- El presente estudio tiene como
proposito medir el uso de las redes sociales en la
educacion  secundaria, especificamente, en
estudiantes de segundo afio. Para el desarrollo de la
investigacién, se utilizd6 una muestra de 34
estudiantes. El instrumento utilizado logro una
confiabilidad del 0.81. EI método que se empled
fue un enfoque descriptivo. Los resultados
obtenidos evidenciaron que los estudiantes tienen
conocimiento de las TIC, donde todos las han
utilizado por lo menos en una ocasién. Las mujeres
usan con mayor frecuencia las TIC. Tanto hombres
COMO Mujeres su mayor uso es comunicarse con
sus amigos y crear grupos en los cuales se acuerdan
de la tarea o discuten temas relacionados a clases
complicadas.

Palabras Clave: influencia, TIC, secundaria.

Abstract -- The present study aims to measure the
use of social networks in secondary education,
specifically, in second-year students. For the
development of the research, a sample of 34
students was used. The instrument used achieved a
reliability of 0.81. The method used was a
descriptive approach. The results obtained showed
that the students have knowledge of ICT, where all
have used them at least once. Women use ICTs
more frequently. Both men and women, their main
use is to communicate with their friends and create
groups in which they remember the task or discuss
topics related to complicated classes.

Key words: influence, ICT, secondary.

INTRODUCCION

Actualmente en México hay una revolucién digital
en proceso, se ha visto que la manera de
comunicarse con las personas a evolucionado, pasé
de escribir en una agenda o calendario un dia y
lugar exactos, a s6lo hacer una Illamada o mandar
un mensaje de texto. Esto no s6lo ha cambiado la
manera de comunicarse, si no también la forma en
la que se recibe e interpreta la informacién, aqui es
donde los medios de comunicacion masivos juegan
un papel importante en la retransmision de estos
elementos, se pueden encontrar una gran cantidad
de noticias con respecto a varios temas, sin
embargo, sélo esta considerando a medios como la
television y la radio hay que considerar que la
mayoria de las personas que recurren a estos
medios para informarse son personas adultas o
mayores.

El acceso a internet a tenido una intervencion
enorme en cuanto a noticias de Ultima hora se
refiere, ha modificado la manera de poder reunir
informes como de trafico, horarios para diferentes
tiendas, carteleras para el cine, entre otros. Para
alcanzar mayores logros en el campo educativo se
hace necesaria la implementacién de las TIC,
fomentando la investigacion e innovacion [1].

Sin embargo, debido al gran flujo de informacion
es dificil poder realizar un filtro de calidad. Se
investigaran las TICS mas usuales en la vida
cotidiana de un adolescente acompafiado de que
tanto uso le da a estas herramientas. Se pretende
exponer la evolucién que tuvieron las TICS en
México ademas de cémo el concepto del
adolescente ha cambiado a través del tiempo.
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Debido al constante crecimiento de la tecnologia
estd a ayudado a la evolucion humana y ha traido
consigo beneficios, por ejemplo, facilitar la
comunicacion entre personas con las redes
sociales, sin embargo, se descubrié que los
menores perciben un escaso control en el empleo
de estas herramientas ademas de que los padres
tienen poco o muy nulo conocimiento del tema.

OBJETIVO

El propdsito de este trabajo es medir el uso de las
redes sociales (Facebook, YouTube y WhatsApp)
en la educacion secundaria, especificamente, en
estudiantes de segundo afio.

INVESTIGACIONES PREVIAS

Wengslinky [2] menciona que utilizando una
prueba nacional de conocimiento en Estados
Unidos indica que la tecnologia puede hacer una
diferencia, pero depende de la forma en que es
aplicada. Sepulveda y Calderén [3] lograron
mediante su investigacién, llegar a la conclusion
que el proceso ensefianza-aprendizaje se ha visto
enriquecido con la introduccién de las TIC en el
aula.

Meelissen y Drent [4] realizaron un estudio, donde
encontraron que el uso de las TIC en el ambito
educativo fomenta la actitud computacional en los
alumnos, mejorando su desempefio escolar.
Llorens y Capdeferro [5] mencionan que el uso de
Facebook en el dmbito educativo favorece la
cultura de comunidad virtual y el aprendizaje social
y motiva a los estudiantes. Ocampo et al. [6]
durante su estudio, llegaron a la conclusion que las
TIC favorecen el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Contreras [7] obtuvo en su estudio que los
profesores de secundaria manifiestan una actitud
favorable ante el uso de las TIC. Mufioz [8]
investigd sobre los recursos TIC, el resultado que
obtuvo que las TIC mas utilizadas son las tablets o
ipad con el 50%, las computadoras con el 30% y
las Apps o aplicaciones con el 20%.

Arismendy [9] desarroll6 un estudio donde integro
las TIC para fortalecer el pensamiento légico
matematico. El resultado obtenido fue positivo, ya
que se pudo lograr el objetivo y, ademas, se obtuvo
un nuevo esquema de ensefianza — aprendizaje.

Moguel [10] ejecuto un estudio donde evalué el uso
de las TIC para fomentar la creatividad. El

resultado de dicho estudio fue que los alumnos
lograron una mayor aprehension de conocimiento,
creatividad y motivacién. Ochoa [11] sefiala que la
red social YouTube en el &mbito educativo se
utiliza para la administracion de contenidos,
constitucion de comunidades de aprendizaje y
formacion de habilidades para la busqueda,
seleccion, almacenamiento y evaluacién de
representaciones audiovisuales de autoria propia o
extrafia.

MATERIALES Y METODOS

Participantes

Se obtuvo permiso por parte de directivos del
plantel, ubicado en la alcaldia Iztapalapa, CDMX.
En el area de secundaria. Se eligieron a 34 alumnos
que estan cursando el 2° de secundaria de entre 12
y 13 afios. Se le aplicara un instrumento elaborado
por Salcedo Pardo Rosa, la cual se incluye en su
tesis para obtener el titulo de licenciada en
educaciéon secundaria, con especialidad de
educacion para el trabajo. El cual mostrard la
medicion que han tenido las redes sociales en los
jovenes, separdndolos en 3 (Facebook, YouTube y
WhatsApp) esto con la finalidad de investigar cual
es la herramienta que mas tiene influencia en el
proceso de aprendizaje de los adolescentes.

Instrumento

Cabe destacar que el cuestionario que se aplico fue
creado por Salcedo [12] y tiene por objetivo medir
el uso de las redes sociales: Facebook, YouTube y
WhatsApp. Emplea una escala de medicion: Alta,
media y baja. Consta de 26 items. Posee una
confiablidad en el parametro Alfa de Cronbach de
0.813, el valor minimo aceptable para el
coeficiente alfa de Cronbach es 0.7; por debajo de
ese valor la consistencia interna de la escala
utilizada es baja [13].

Método

El presente estudio es de tipo descriptivo. este
método consiste en describir, analizar e interpretar
sistematicamente  un conjunto de  hechos
relacionados con otras variables, tal como se dan
en la presente investigacion [14].

RESULTADOS
Los resultados que se obtuvieron al realizar la
encuesta fueron los siguientes:

Como se puede observar la mayoria respondio
“nunca” en los reactivos 5 y 8, estos corresponden
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a publicar sus actividades diarias en las redes
sociales.

USO DE FACEBOOK
( MASCULINOS)

1
I nlulll
B 0. sl By | n n

i V\%UN%CA4 EAQ/EZEsg 2glgl\}ll!’R]Ez =

Figura 1. Resultados del uso de Facebook.

El reactivo 7 el cual habla acerca de mantenerse
conectado mientras se realiza la tarea s6lo obtuvo
un puntaje de 2, la mayoria prefirié responder a
veces, esto nos deja ver que el uso de las redes
sociales para ocio y entretenimiento es intermitente
mientras se realizan actividades escolares.

USO DE YOUTUBE
(MASCULINOS)

NUNCA ®AVECES M™SIEMPRE

Figura 2. Resultados del uso de YouTube.

Se puede observar que en los reactivos 18 y 19 los
cuales hablan de utilizar YouTube para fines
académicos como buscar y ver tutoriales
relacionados con una materia 0 tema especifico
obtuvo una respuesta intermitente de los alumnos
que si visitan canales para alimentar su tarea y otros
que prefieren buscar en paginas web como Google
0 Wikipedia.

USO DE WHATSAPP
(MASCULINOS)

2 e
21 220N 26
NUNCA mAVECES mSIEMPRE

Figura 3. Resultados del uso de WhatsApp.

Se puede observar que los reactivos 22 y 26 los
cuales hablan de la influencia negativa que tiene
este medio como quitar el tiempo para poder
concentrarse en sus estudios o realizar tareas
obtuvo una respuesta intermitente también, algunos
jévenes comentaban que muchas veces les permite
crear grupos para poder discutir acerca de la tarea
0 “pasarse” la tarea entre ellos.

USO DE FACEBOOK
(FEMENINAS)

NUNCA OAVECES OSIEMPRE

i

Figura 4. Resultados del uso de Facebook.
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Por otro lado, en la poblacion femenina se obtuvo
mayor indice de respuesta al reactivo dos el cual
habla acerca de mantenerse conectado la mayoria
del tiempo para hablar con conocidos 0 amigos.

USO DE YOUTUBE
(FEMENINAS )

NUNCA AVECES OSIEMPRE

Figura 5. Resultados del uso de YouTube.

En los reactivos 18 y 19 se obtuvieron respuestas

intermitentes, por lo mencionado por las alumnas

deben ser temas especificos o de una materia muy
dificil para que consulten algun tutorial.

En los reactivos 25 y 26 se obtuvieron mayores
indices de respuesta estos hablan acerca de la
limitacion que tienen para tener una conversacion
fisica por este medio, al igual que el grupo
masculino mencionaron que esta herramienta les
permite comunicarse con sus amigos y crear grupos
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en los cuales se acuerdan de la tarea o discuten
temas relacionados a clases complicadas (como
matematicas y fisica).

USO DE WHATSAPP
(FEMENINAS)

NUNCA [OAVECES [OSIEMPRE

Figura 6. Resultados del uso de WhatsApp.

CONCLUSION

Las TIC'S han venido a afectar a numerosos
admbitos de la vida humana, en la forma en la que
uno puede acceder a la informacién ademas de la
gestion de las actividades diarias y es en este
apartado dénde surge una duda ¢ Son estos recursos
buenos, malos, neutros? Si bien no se puede dar una
respuesta clara y concisa, hay que si es aceptado
por la mayoria y es que estas herramientas seran lo
que el usuario haga con ellas, puede convertirse en
algo que pueda ayudar al desarrollo humano o
social e inclusive a algo que haga todo lo contrario,
por esta razon se debe hacer responsable de la
actividad en estos medios.

El evento histdrico por el que estad pasando es la
brecha generacional y digital la cual ha ido en
aumento en las Gltimas décadas gracias a la llegada
de los nuevos medios de comunicacion. Los
cambios que han sufrido han sido para el bien
social, por ejemplo, su uso en la educacion con
recursos pedagogicos modernos e innovadores, sin
embargo, esto no quiere decir que teniendo acceso
a esto signifiqgue un cambio automaético, todo lo
contrario, se debe contar con una estructura y
condiciones que ayuden a potencializar y sacar el
maximo provecho de estas.

Garcia [15] afirma que el éxito de las redes sociales
en los adolescentes se de a una cualidad en
especifico la cual es permitir jugar y exponer de

maneras distintas de ser en una manera virtual,
como una simulacion de roles, formas de
mostrarse, de existir. En otras palabras, las redes
sociales permiten jugar con la identidad del

adolescente, hasta definirla como ellos quieren ser,
pueden estar basados a su vez en la opinién de las
demas personas, por ejemplo, los ndmeros de
“likes” obtenidos en Facebook o Instagram.

La importancia de estas herramientas radica en el
hecho que ha hecho posible unir brechas que han
sido obstaculo para una educacion de calidad, pero
si no se tiene una correcta capacitacion pueden no
ser aprovechadas de manera correcta y esto puede
convertirse en un obstaculo.
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ANEXQOS

Anexo 1. Estudiantes de segundo afio.
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